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Plus de 75 ans d’expérience et de 
qualité pour vos vacances
L’entreprise Universal fondée en 1947 
par Dr. Alfred Erhart propose depuis 
les tout débuts des vacances dans 
le bassin méditerranéen qui pro-
mettent détente et qualité selon des 
standards suisses sévères. Grâce 
à notre longue expérience, nous sa-
vons exactement ce qui compte 
pour les vacanciers. 
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17 propres hôtels et appart-hôtels 
situés aux meilleurs endroits
À l’ouest, au sud, à l’est ainsi que sur 
le littoral nord à des emplacements 
de premier choix, directement en bord 
de mer. Qualité certifi ée à laquelle 
vous pouvez vous fi er. En témoignent 
les nombreux avis positifs laissés 
sur des portails de vacances indé-
pendants. 
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Chambre préférée garantie
Vous préférez voir le soleil se lever 
plutôt que le coucher de soleil ? 
Recherchez tout simplement et gra-
tuitement votre chambre préférée 
sur les plans du site. Disponibles dans 
presque tous les Universal Beach 
Hotels (exception : Don Camilo, Grand 
León & Spa, Elisa, Florida Magaluf, 
Neptuno et appartements / beach 
houses). Avantage supplémentaire : 
votre chambre préférée peut être 
réservée dès le 1er janvier pour l’an-
née suivante.

RÉJOU
  ISSEZ

vous dès 
maintenant

7 raisons de 
faire confi ance 
à Universal

Profi tez des plus belles 
semaines de l’année 

avec Universal Mallorca 
Travel et bénéfi ciez des 

avantages suivants :
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Le plaisir de vacances tout en un
Pour chaque voyage forfaitaire 
d’Universal Mallorca Travel, nous vous 
proposons un paquet complet de 
A à Z. Avec un seul interlocuteur pour 
tout, vous bénéfi ciez de plus de sé-
curité et de confort. Nous attachons 
une importance particulière au con-
seil personnalisé avant le voyage par 
notre équipe d’experts ainsi qu’à 
nos propres guides bilingues (F / A) à 
Majorque. Nous organisons, vous 
n’avez plus qu’à faire vos valises.

5
Prix transparents et rabais 
intéressants
Descriptifs clairs, prix transparents, 
aucun frais caché : toutes les 
informations fi gurent dans les off res 
Universal. Les rabais attrayants 
pour les réservations anticipées et 
les enfants de moins de 16 ans 
ainsi que des forfaits enfants vous 
aident à ménager votre budget 
voyage.
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Réserver en toute sécurité
Avec Universal, vous restez fl exible, 
même en cas de changement. 
De plus, la fondation de garantie de 
voyage, indépendante de l’entre-
prise, assure les montants que vous 
avez versés.
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Quel plaisir de se revoir – 
pour vous comme pour nous
Vous avez hâte de profi ter de la vie 
majorquine et privilégiez les voyages 
avec Universal ? Pour vous remercier, 
nous doublons les rabais de vos voy-
ages Classic pour la même année 
calendaire : 2e voyage 5%, 3e voyage 
10%, 4e voyage 20%, 5e voyage 40% 
(cf. page 82). La fi délité mérite bien un 
cadeau spécial : le 50e voyage Clas-
sic vous est off ert.

Informations actuelles sur nos médias sociaux.

Suivez-nous sur Facebook, Instagram et Youtube !

 Universal Mallorca Travel

 universal_mallorca_travel

 Universal Mallorca Travel
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Chers amis de Majorque,

L’île de Majorque est bien plus qu’une simple destination – c’est une 
émotion. Le sentiment d’être arrivé, de respirer, d’être chez soi. Et 
c’est ce sentiment que nous aimerions vous faire partager au moyen 
de notre nouveau catalogue de voyage.

Depuis de nombreuses années, notre passion consiste à vous mon-
trer les plus belles facettes de cette île – de la Méditerranée aux  
reflets brillants qui s’étend directement devant nos hôtels aux en-
droits les plus secrets qui surprennent même les connaisseurs de 
l’île. Nous misons sur l’exigence de qualité suisse conjuguée à la joie 
de vivre majorquine pour créer des vacances qui restent longtemps 
en mémoire.

Dans ce catalogue, nous vous invitons à un voyage à la découverte 
de toute l’île : sur des sentiers de randonnée avec vue sur la mer, 
dans de charmants villages, au fil d’expéditions culinaires, en des 
lieux pleins d’histoire, et dans des aventures qui réjouissent petits  
et grands. Nous vous montrons les plus beaux coins de Majorque, 
quelle que soit la saison. 

La durabilité et l’engagement social nous tiennent également parti-
culièrement à cœur. Vous découvrirez les mesures concrètes que nous 
prenons et les projets que nous soutenons dans les pages suivantes 
de ce catalogue – n’hésitez pas à le consulter, cela en vaut la peine. 

Petite remarque : le Laguna, notre hôtel familial très apprécié fait 
actuellement l’objet d’une modernisation complète et rouvrira ses 
portes en 2027.

Laissez-vous inspirer par nos excursions, histoires et offres, et plani-
fiez avec nous vos prochaines vacances.

Bienvenue chez Universal Mallorca Travel. Bienvenue à Majorque. 
Bienvenue chez vous.

Bien cordialement,

Philippe C. Erhart
Président du Conseil d’administration

La famille Erhart 

Mirtha Erhart-Zimmerli, Yannik 

Erhart, Monika Erhart, Philippe C. 

Erhart et Timon Erhart avec  

son épouse Fabienne (de 

gauche à droite). Il manque :  

Annita Erhart (voir guide de  

randonnée, page 76).

CLIENTSchers
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chères et chers amis d’Universal  
Mallorca Travel

Notre newsletter 

vous permet d’être 

toujours parfaite-

ment renseigné. 

Abonnez-vous ici 

pour recevoir régu-

lièrement les der-

nières nouvelles et 

offres.
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LA TERRE NE 
NOUS APPARTIENT 
             PAS

nous l’empruntons 
à nos enfants

Réduction de la consommation d’eau : en comparaison 
de l’année de référence 2022, certains de nos hôtels ont 
réussi à baisser considérablement leur consommation : 
l’Aquamarin par exemple enregistre une baisse impres-
sionnante de 15,96%, le Grand León & Spa de 14,84%, 
le Castell Royal de 11,67% et le Cabo Blanco de 10,43%.

Certifi cations : tous les Universal Beach Hotels ont obtenu 
le certifi cat Double U et le certifi cat Ecostars.

NOS RÉUSSITES EN CHIFFRES
Nous sommes fi ers des objectifs que nous avons 
atteints :

Pour en apprendre davantage à ce sujet et 
connaître les autres mesures que nous avons 
prises, consultez le rapport détaillé sur le 
développement durable. À télécharger ici : 

Réduction des émissions de CO2 en 2024 : baisse de 
l’empreinte carbone qui passe de 6,29 kg CO2 par séjour 
en 2023 à 5,88 kg en 2024.

Amélioration du bilan énergétique : sept de nos hôtels 
présentent actuellement un certifi cat énergétique A, 
six autres ont reçu la note B et deux établissements 
appartiennent actuellement à la catégorie C.
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Pour nous, le développement durable n’est pas un slogan 
publicitaire mais une pratique quotidienne. Dans le 
cadre de formations ciblées aux « Buenas Prácticas Am-
bientales », nous renforçons la conscience écologique 
de nos équipes et intégrons l’action responsable à notre 
quotidien. Tous nos hôtels sont répertoriés comme pro-
ducteurs de déchets dangereux – une démarche admi-
nistrative qui signifi e concrètement que leur élimination 
ne tolère aucun compromis.

Un principe fondamental s’applique : réutiliser au lieu de 
jeter. Après la rénovation de l’Universal Grand León & Spa, 
les chaises et les tables ont trouvé une seconde vie dans 
le Lobby du Bikini, tandis que les carreaux restants déco-
rent désormais la salle à manger rénovée du personnel de 
l’Universal Bikini. Francisca López du service de nettoy-
age a fait à ce propos une remarque très pertinente : « La 
salle n’est pas neuve mais elle est aussi belle que neuve. »

Cette conduite transparaît dans de nombreux détails : 
à l’hôtel Marqués, nous faisons don des matelas à la fon-
dation Deixalles et rapportons le sable fi ltré à la plage. 
Dans l’hôtel Lido Park &Spa, les appareils ménagers sont 

C’est sur ce proverbe si simple et pourtant empreint d’une profonde sagesse que nous avons 
réglé notre conduite et conçu une stratégie globale de développement durable avant même 
que le « vert » ne soit à la mode. Les objectifs que nous avons atteints rien qu’en 2024 nous 
remplissent de gratitude. Et nous aimons en parler. Non pas pour nous vanter mais pour mon-
trer qu’une transformation est possible.
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réparés, des estrades sont fabriquées avec des chutes de bois et des détec-
teurs de mouvement permettent d’économiser de l’électricité. Dans l’hôtel 
Florida, les baldaquins des lits balinais sont réalisés avec de vieux couvre-lits. 
L’hôtel Castell Royal récupère les vieux draps pour en faire des chiff ons et 
recycle les pièces de rechange. Enfi n à l’Aparthotel Elisa, nous collectons l’eau 
de pluie pour les périodes de sécheresse et off rons une seconde vie aux ap-
pareils mis au rebut.

Grâce à des partenaires tels que Can Company, Bárbara Mesquida Mora et 
Tot Herba, nous privilégions la qualité locale, les distances courtes et le véri-
table artisanat – pour une expérience de Majorque bénéfi que pour le corps, 
l’esprit et l’environnement. Nous soupesons nos activités : des déchets ur-
bains solides à la consommation d’eau, tout est consigné, analysé et optimi-
sé. Plus de 130 distributeurs d’eau aident à éviter l’utilisation de récipients 
en plastique jetables. Avec le projet MedGardens, nous contribuons, de plus, 
à la régénération des précieux herbiers marins qui emprisonnent naturel-
lement le CO2 et servent d’habitat à de nombreuses espèces aquatiques.

Nous créons ainsi une expérience hôtelière qui va au-delà des simples va-
cances et contribue un peu à améliorer le monde. Grâce à une conduite 
adaptée et à la persévérance mais aussi à la ferme conviction que le tou-
risme peut faire plus. Plus pour les êtres humains, plus pour la nature et 
plus pour le monde de demain.

coopération avec Verein Incontro à Zurich, initiatives en 
faveur de la durabilité à Majorque telles que Cleanwave 
Foundation et projet de renaturation MedGardens. 
L’entreprise participe également à la plateforme de don 
Fivetolive destinée à soutenir les projets sociaux. Cet 
engagement est pour nous le moyen d’exprimer nos va-
leurs : humanité, fi abilité et responsabilité – aujourd’hui 
et pour les générations futures.

Universal Mallorca Travel joue la carte de la responsabilité sur 
toute la ligne : du tri systématique des déchets dans les bureaux 
à la compensation de l’empreinte carbone que nous soutenons 
avec nos clients dans le cadre d’une coopération avec l’organisa-
tion Myclimate, en passant par l’utilisation de produits recyclés 
ou recyclables. Dans le domaine social, nous nous impliquons de-
puis des années dans des projets sociaux et écologiques, en 
voici quelques exemples : protection de l’enfance avec UNICEF, 

Chez Universal Mallorca Travel, notre responsabilité commence dès la réception à l’hôtel 



LE PRINTEMPS à Majorque est une ode à la nature
Les fl eurs d’amandiers tourbillonnent au vent, les cyclistes 
partent à la conquête de l’île comme autant d’insectes 
colorés et survoltés, et les randonneurs se saluent sur le 
GR221 comme s’ils étaient de vieux amis. Entre les pro-
cessions de Pâques riches en émotions et la musique live 
au château Bellver, la Semana Santa fait vibrer le cœur. 
Les cours intérieures de Palma chuchotent des histoires 
des siècles passés tandis que les marchés hebdoma-
daires exposent leurs tomates aux saveurs du soleil. Celles 
et ceux qui se retrouvent soudain en mai au beau milieu 
des pirates de Sóller ou des chevaliers de Capdepera doi-
vent savoir une chose : à Majorque, le printemps n’est 
pas une simple saison mais une aventure qui fl eure bon 
l’amande !

MAJOR
QUEla magie toute 

l’année

Majorque ne se résume pas au soleil, 
à la sangria et aux châteaux de sable ! 
Avec ses monastères silencieux aux 
sommets des montagnes, ses dîners au-
près des ânes à 800 mètres d’altitude, 
ses randonnées à vélo sur les routes en 
serpentin et ses dégustations de vin 
automnales, Majorque ressemble à un 
conte de fées toute l’année.

Sous le charme des amandiers : 
les plus beaux lieux

Pla de Mallorca (centre de l’île) 
De vastes champs d’amandiers bordent les villages 
tels que Llucmajor, Montuïri et Porreres. Ce comté 
est souvent considéré comme le cœur des champs 
d’amandier.

Serra de Tramuntana 
On trouve, notamment dans les vallées de Sóller, 
Bunyola et les alentours de Valldemossa, de magni-
fi ques vergers d’amandiers en fl eurs, dominés par 
les montagnes majestueuses.

Sud-ouest de l’île
Les alentours d’Andratx et d’Es Capdellà off rent des 
panoramas pittoresques mêlant arbres en fl eurs et 
vues sur la mer.

Santanyí et Campos 
Ces contrées au sud-ouest de Majorque sont éga-
lement connues pour leurs vastes plantations 
d’amandiers.

Conseil : L’Universal Hôtel Lido Park& Spa et les 
Universal Beach Hotels au Colonia Sant Jordi 
proposent des randonnées guidées à partir de la 
mi-février (voir page 76).
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Calendrier festif de Majorque – mois par mois

Janvier Sant Sebastià (Palma) ; fêtes des saints pat-
rons tels que Sant Antoni (sur toute l’île) et Sant Julià 
(à Campos).

Février Foire des amandiers en fl eurs (Son Servera) ; 
Santa Águeda (Sencelles) ; Carnaval à la Sa Rua et Sa 
Rueta (Palma et dans toute l’île).

Mars Journée des Baléares (dans toute l’île le 1er mars) ; 
Fira del Fang (Marratxí) ; Fira del Ram / fête foraine 
(Palma).

Avril Foire de la seiche et salon nautique (Port d’Alcúdia) ; 
Fira d’Andratx ; Fira de San Francesc (Muro) ; Fira de la 
Sal i les Espècies (Ses Salines) ; Salon du livre (Vilafranca 
de Bonany).

Mai Fête du vin et du fromage (Estellencs) ; Fira de La 
Creu (Selva) ; Fira de Jai (Búger) ; Es Firó (Sóller) ; marché 
médiéval (Capdepera) ; Fira de la Flor (Costitx).

Juin Nit de l’Art (Son Servera) ; Fira de les Herbes (Selva) ; 
Nit de Sant Joan le 23. Juin (dans toute l’île).

Juillet La Verge del Carme (dans les villages côtiers 
tels que Port d’Andratx, Cala Ratjada, Porto Cristo, Cala 
Figuera) ; de nombreux festivals de musique.

Août Lluc a Peu ; La Mare de Déu d’Agost (dans toute 
l’île) ; fête populaire María de la Salut à Capdepera et 
Cala Ratjada ; Sa Mucada à Sineu.

Septembre Festes del Rei en Jaume (Santa Ponça) ; Fête 
du melon (Vilafranca) ; Fête Beata (Santa Margalida) ; 
bataille de raisins lors des Festes des Vermar (Binissalem) ; 
Sant Mateu avec course en sous-vêtements (Bunyola) ; 
Nuit de l’art (Palma).

Octobre Fira Dolça (Esporles) ; Feria del Pimentón 
(Felanitx) ; Fira de la Serra de Tramuntana (Escorca) ; de 
nombreux salons d’automne (dans toute l’île).

Novembre Dijous Bo (Inca) ; Salon de l’olive (Caimari) ; 
Fête du miel (Llubí) ; marché aux champignons (Mancor 
de la Vall) ; Fira de l’Arròs (Sa Pobla).

Décembre marchés de Noël enchanteurs sur toute l’île.

L’ÉTÉ vivant, coloré, plein de clins d’œil et d’émotions
En été, Majorque brille de mille feux avec sa mer turquoise, 
ses plages dorées et ses nuits au parfum d’aventure. 
Le 23 juin, le feu est littéralement de la partie à la « Nit de 
Sant Joan », avec la plus grande soirée barbecue de 
l’île : plage, magie et bains de minuit garantis. Enfi lez vos 
masques de plongée, préparez vos paddleboards, par-
tez à la conquête des parcs aquatiques – pas de léthar-
gie ici. Les marchés nocturnes et le très secret « Sopar 
800 » au Puig d’Alaró – un menu spécial à 800 mètres d’al-
titude dans la pure tradition majorquine – vous atten-
dent le soir. Si vous ne savez dire quelle plage est la plus 
belle – côte nord, est, sud ou ouest – mieux vaut toutes 
les essayer. 

L’AUTOMNE bruyant et silencieux, traditionnel et 
étonnamment moderne
Quand les plages se vident, que la lumière devient plus 
douce et que les raisins mûrissent, c’est l’automne qui 
arrive à Majorque – et il est tout sauf ennuyeux ! C’est le 
moment de la randonnée, du vélo et des vendanges. Les 
bodegas ouvrent leurs portes et à la fête du vin de Binis-
salem, il peut arriver d’être éclaboussé de vin rouge à 
la fameuse bataille de raisins. Celles et ceux qui veulent 
échapper au tumulte vont faire un saut en bateau sur 
les îles voisines, visitent les salons d’automne, les cloîtres 
et forteresses ou découvrent le côté artistique de Palma 
lors d’une visite guidée. Êtes-vous déjà allés voir l’atelier 
de Joan Miró ? Ou l’exposition de toilettes à l’Es Baluard ? 
L’automne majorquin a tout d’un bon verre de vin rouge : 
robuste et chaleureux – et étonnamment vivifi ant.

L’HIVER c’est parti pour les coins retranchés et les 
attractions célèbres, plein d’histoires et de légendes, 
de fêtes et de lieux préférés
L’hiver à Majorque ? On en raff ole ! Alors que partout ail-
leurs, la grisaille est au rendez-vous, la vie continue à 
pulser ici calmement. Avec moins de touristes et plus de 
place. Entre les fêtes patronales avec correfocs (cour-
ses du feu), tambours et fi gures saintes, l’île s’éprend de 
traditions et montre tout son tempérament. Les illumi-
nations de Noël à Palma brillent tel un fi rmament médi-
terranéen. Les marchés de Noël sentent bon le Turrón 
et les marrons chauds. À vélo ou en randonnée, on peut 
maintenant apprécier l’air pur et les routes dégagées. 
Et pour le réveillon du Nouvel An, n’oublions pas les douze 
raisins et douze vœux et autant de chances de s’étran-
gler. Comment décrire Majorque en hiver ? La chaleur dans 
le cœur, la fraîcheur sur le visage et la magie des sens.

Venez assister à l’éclipse totale du soleil 
de 2026 à Majorque
Un événement aussi rare mérite d’être vécu dans un lieu 
tout à fait exceptionnel. Le grand jour est prévu pour 
le 12 août 2026. À Majorque, c’est sur la côte ouest et au 
Cap Salines, que le spectacle sera le plus beau. Le point 
culminant sera atteint à 20h 30.
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Pollença

Cabo Formentor

Bahía 
de 
Pollença

Bahía 
de Alcúdia

Cabo 
Pinar

Cabo Farrutx

Alcúdia

Albufera
Sa Pobla

Muro

Playa de Muro

Can Picafort

Santa
Margalida

Capdepera

Artà

Son
Servera

Llucmajor

Inca

Lluc

Caimari
Orient

Sóller

Santa Maria de Cami

Calvià

Andratx

Peguera

Magaluf
Playa de Palma

PALMA

Colonia Sant Jordi

Cas Concos
Cala d’Or

Cala Millor
Sant Llorenç

Manacor

Canyamel

Cala Domingo

S’Illot

Puerto Cristo

Porto Colom

Camp de Mar

Sant Elm

Campos

Felanitx

Santanyí

Cabo Salinas

Conejera

Cabrera

Cabo Blanc

Cabo de
Cala Figuera

Bahía 
de Palma

Parque Nacional
Martímo-Terrestre
del Achipiélago de Cabrera

Cala Ratjada

Sineu

Vilafranca

Randa

El Arenal

Alaro

Puerto Sóller

Deia

Valldemossa
Banyalbufar

100 20 25 km

Steigenberger 
Hôtel & Resort

Iberostar Selection 
Albufera Playa 

Meliá Palma Marina

Aimia Hôtel

Hipotels Playa de
Palma Palace & Spa  

Iberostar Waves  
Cala Domingos

Meliá Cala d’Or 
Boutique Hôtel

Iberostar Selection 
Llaut Palma

Palma Bellver A�liated by Meliá 

Aquamarin

Aquamarin
Beach Houses

Don Camilo

Cabo Blanco

Grand León & Spa

Marqués

Casa Marquesa

Romántica

Perla

Elisa

Laguna Garden Appartments

Castell Royal

Lido Park & Spa

Florida
Magaluf

Bikini

Neptuno

RÉOUVERTURE EN 2027 
Laguna

Laguna Garden Appartments

Castell Royal

Son Terrassa

Albellons Parc Natural
Binibona Parc Natural

Jardi d’Artà
Son Palou

Son Penya

Son
Barbassa
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Avec son paysage méditerranéen varié, Majorque sus-
cite l’émerveillement chez tous les visiteurs et comble 
tous les souhaits sur les côtes comme dans les terres. On 
peut tout faire ici : des vacances balnéaires, au séjour 
sportif en passant par la vie festive. Et c’est cette diversité 
qui fait la singularité de Majorque. Cela vaut la peine 
de varier les univers et de ne pas se cantonner unique-
ment à la ville ou à la plage. Un voyage combiné est 
idéal sur cette île.

Si vous souhaitez associer, par exemple, une visite de ville 
à un séjour dans un hôtel fi nca sur un site grandiose ou 
varier les plaisirs en partant à la découverte de diff érentes 
régions côtières, vous bénéfi ciez avec Universal de la 
liberté et de la souplesse maximales.

Combinez à votre gré des séjours dans diff érents hôtels. 
Universal compose pour vous une off re individuelle com-
prenant hôtel, transfert, véhicule de location et vol. Le 
mieux dans tout cela : vous profi tez des avantages d’un 
voyage à forfait avec toutes les commodités et organisé 
par un seul prestataire. 

Votre atout : si vous quittez le dimanche un Universal 
Beach Hotel pour en rejoindre un autre, nous nous ferons 
un plaisir d’organiser pour vous le transfert à l’hôtel via 
l’aéroport. Coûts : env. EUR 25.– par pers. ; transfert privé : 
prix sur demande.
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RÉSERVATION 
d’une voiture de location

Parfaitement indépendant à tout moment
Les raisons de visiter Majorque ne manquent pas : l’ar-
chitecture, la beauté et la variété des paysages mais 
aussi l’histoire et le patrimoine culturel de l’île. Et avec 
une voiture de location, vous restez toujours indépen-
dant et pouvez rejoindre les coins les plus isolés.

Découvrir l’île par ses propres moyens présente de nom-
breux avantages : vous pouvez atteindre les petites cri-
ques cachées, vous rendre aux monuments intéressants 
en ville comme à la campagne, traverser la Serra de 
Tramuntana ou faire vos achats sur les diff érents mar-
chés de l’île. Quand et où vous voulez.

Réservez votre voiture de location Sunnycars avant votre 
départ avec Universal à un prix préférentiel. Sur place, la 
réception de l’Universal Beach Hotel ou notre guide vous 
aidera volontiers à réserver une voiture de location.

Nos off res comprennent les prestations suivantes :
• Assurances responsabilité civile, tous risques et contre 

le vol de voiture, sans franchise
• Nombre de kilomètres illimité
• Service de dépannage 24 h / 24

Enlèvement par le client ou livraison au lieu souhaité
Que vous préféreriez récupérer votre voiture de location 
directement à l’aéroport de Palma ou plutôt à l’hôtel, 
nous organisons volontiers la réservation et la prise du 
véhicule, en coopération avec nos partenaires de loca-
tion de véhicules. Il ne vous reste qu’à monter à bord et 
à conduire.

Conditions requises
• Âge minimum 21 ans
• Carte de crédit établie au nom du conducteur 

principal pour déposer une caution lors de la prise 
du véhicule

De la mer aux montagnes et vice-versa –
Combiner les hôtels de manière individuelle

HÔTEL
combination

Notre conseil Réservez votre voiture de location aussi tôt que possible.



Chambre Universal Best Price
Voyager à prix minimum – pour un repos maximum

• Tous les Universal Beach Hotels sont proposés au meilleur prix (sauf 
Grand León & Spa, Neptuno, Romántica, Aquamarin Beach Houses, 
appertements / studios)

• Arrivée et départ toujours le dimanche 
(durée du séjour : une ou deux semaines)

• Votre chambre vous est attribuée à l’hôtel 
(impossible de choisir la catégorie ou la chambre à l’avance)

• Transfert court assuré par nos propres cars 

Seul un nombre limité de places/chambres doubles (au moins 2 adultes, pas de chambre double pour 
personne seule) avec baignoire ou douche est disponible à ce prix réduit. Les off res actuelles fi gurent 
dans votre agence de voyage, sur universaltravel.ch ou dans les tarifs.

Universal Flexi
En Suisse, départs quotidiens en partance de Zurich, Bâle 
ou Genève et départs hebdomadaires de Berne et 
Altenrhein. Bien évidemment, vols également en partance 
de l’Allemagne et de l’Autriche.

• Réservable à partir de 3 nuits
• Grand choix d’hôtels et de fi nca hôtels
• Transfert privé ou par navette* possible
• Possibilité de choisir la catégorie de chambre

Vous obtiendrez les tarifs actuels auprès de votre agence de voyage ou sur universaltravel.ch

*  Transfert par navette possible à partir d’avril seulement. En cas de transfert par navette, la durée d’at-
tente à l’aéroport n’excède pas les 60 minutes. Le bus ne dessert pas uniquement l’hôtel que vous avez 
réservé mais aussi plusieurs autres hôtels et localités. Pour un transfert sans détours, nous vous conseil-
lons de réserver le transfert privé. Un transfert par navette n’est pas disponible pour Sant Elm et Palma.

Universal Classic
La formule d’origine aux avantages imbattables – 
en exclusivité dans les Universal Beach Hotels

• Numéro de chambre souhaité gratuit – confi rmé à la 
réservation (disponible dans 9 hôtels)

• Arrivée et départ toujours le dimanche
• Transfert court assuré par nos propres cars
• Chambres communicantes, si souhaité
• Primes de fi délité jusqu’à 40% (cf. page 3)
• Préréservation du numéro de chambre jusqu’à un an 
• En option, transfert privé (cf. page 80 et tarifs)
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CHOISIR 
 ET RÉSERVER 

des vacances 
avec universal
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FAMILI
        ALES le bonheur 

des vacances 

Forfaits enfants 
dans la chambre avec 2 adultes
Les enfants arrivant aux Universal Beach Hotels 
(sauf Universal Hôtels Aquamarin et Grand León & Spa)
avec deux adultes plein tarif profi tent de forfaits 
enfants très économiques : 

Âge Forfaits enfants par 
semaine

Suppléments et réductions, 
par ex. pour pension com-
plète, All inclusive, sup-
pléments et remises pour le 
vol, etc.

Enfants jusqu’à 2 ans CHF 80.–  / EUR 80.– –

Enfants de 2 à 6 ans 
(moins de 7 ans)

à partir de 
CHF 300.– / EUR 300.–

35% sur les suppléments / 
réductions

Enfants de 7 à 15 ans 
(moins de 16 ans)

à partir de 
CHF 510.– / EUR 510.–

20% sur les suppléments / 
réductions

Les forfaits s’entendent avec taxes d’aéroport et de sécurité ainsi que demi-
pension (sauf appartements / studios / beach houses : sans repas, petit déjeuner). 

Réductions pour les enfants jusqu’à 35% 
lorsqu’ils logent dans leur propre chambre 
À partir de deux enfants, les familles profi tent chez 
Universal également de réductions imbattables pour 
enfants qui logent dans leur propre chambre. 

Réductions enfants Valable pour tous les Universal Beach Hotels, 
sauf Universal Hôtels Aquamarin et Grand León & Spa 

Enfants de 6 ans (moins de 7 ans) 35% dans leur propre chambre

Enfants de 15 ans (moins de 16 ans) 20% dans leur propre chambre

Réductions enfants Valable pour les Universal Hôtels Aquamarin et 
Grand León & Spa

Enfants de 2 à 15 ans (moins de 16 ans) 30% dans la chambre avec 2 adultes 
payant plein tarif

Enfants de 2 à 15 ans (moins de 16 ans) 20% dans leur propre chambre

Lorsque les adultes et les enfants occupent diff érentes catégories de chambre, les-
réductions enfants seront toujours calculées sur la chambre la meilleure marché, indif-
féremment dans quelle catégorie de chambre dorment les enfants. Pour les apparte-
ments / studios / beach houses, une occupation minimale de 2 adultes est requise 
(aucune réduction pour les enfants dans leur propre appartement / studio / beach 
house). Prix publié (voir liste de prix) moins les taxes d’aéroport. Les taxes d’aéroport 
seront facturées à 100%. Pour les enfants, l’âge au moment de la date de départ du 
voyage fait foi. Si un bébé / petit enfant atteint l’âge de 2 ans pendant le séjour, une 
place dans l’avion doit être réservée et payée pour le vol retour. Auprès de certaines 
compagnies aérienne, la date du vol retour est déterminante pour le calcul. Chambre 
double à usage individuel pour enfants sur demande et sans réductions.

Des atouts de taille pour les familles
Des plages en pente douce, idéales pour patauger ou na-
ger et les Universal Beach Hotels bien aménagés pour les 
enfants avec leurs parcs étendus garantissent des va-
cances détendues pour les grands comme pour les petits.
Outre des prix avantageux, la plupart des Universal Beach 
Hotels et appartements vous proposent un lit d’appoint 
pour enfant, plusieurs chambres communicantes ainsi que 
des suites familiales spacieuses avec chambres à coucher 
séparées. Certains hôtels disposent également d’un pro-
gramme d’animation pour enfants et bien plus encore.

Divertissements et animations
Il existe dans la plupart des Universal Beach Hotels des anima-
teurs pendant l’été qui organisent dans la journée des jeux, 
des concours, atelier de maquillage pour les enfants, de petits 
tournois, la mini-disco et autres divertissements (ni garderie, 
ni miniclub, ni babysitting). 

Conditions avantageuses pour les 
célibataires avec enfant :
Les personnes voyageant seules avec un enfant font des éco-
nomies chez Universal. Dans les Universal Beach Hotels, aucun 
supplément n’est facturé sur une chambre double pour un adulte 
avec enfant (2 à 15 ans – moins de 16 ans). Même la réduction 
enfant – jusqu’à 35% – s’applique si l’enfant séjourne dans la 
chambre double avec l’adulte. Si un adulte partage la chambre 
double avec un bébé (enfant de moins de 2 ans), le supplément 
pour occupation individuelle est alors facturé. Un forfait de 
CHF 80.– / EUR 80.– par semaine est alors facturé pour le bébé.

La crème de la crème
Outre la demi-pension et la pension complète, les hôtels Universal 
Perla (page 56), Castell Royal (page 64) et Romántica (page 43) 
proposent All inclusiv. Tous les détails fi gurent dans les descriptifs 
des hôtels concernés.

Universal Hôtel Romántica avec mini-club pour 
les enfants de 4 à 12 
Au SeaClub, un programme passionnant attend les enfants âgés 
de 4 à 12 ans. Ils peuvent participer à divers jeux, laisser libre 
cours à leur créativité lors de maquillage pour enfants et prendre 
part à des activités qui leur font découvrir des thèmes dura-
bles. De plus, la mini-disco garantit une ambiance festive et notre 
mascotte POP accompagne les petits hôtes. Pour plus d’infor-
mations, voir Universal Hotel Romántica (page 43).



1  Hôtel Florida Magaluf by Universal

2  Universal Hôtel Lido Park & Spa

3  Universal Hôtel Aquamarin

4  Universal Apart-Hôtel Don Camilo

Andratx

Sóller
Inca

Sa Pobla

Muro

Manacor

Llucmajor

CamposCampos

Palma

Artà

Felanitx

4

6

3

25 1

  CÔTE 
    OUEST 

5  Steigenberger Hôtel & Resort

6  Aimia Hôtel

Venez assister 

à l’éclipse totale 

du soleil le 12 août 

2026 depuis 

les meilleurs spots. 

Réservez dès 

maintenant !
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Quand, au printemps, les fl eurs des 
amandiers laissent place au vert 
profond de la Tramuntana, la meil-
leure époque commence pour les 
randonneurs. L’historique Route de 
la Pierre sèche s’étend sur 137 ki-
lomètres de Port d’Andratx jusque 
bien au-delà de Port de Pollença. 
Pour les randonneurs chevronnés : 
sauvage, époustoufl ant et tout 
droit sorti d’un fi lm, le chemin qui 
mène à la gorge près de Sa Ca-
lobra donne le frisson. Tom Hanks 
y tourna pour le fi lm Cloud Atlas, 
mais c’est la nature qui occupe in-
déniablement le rôle principal. En 
avril, les cyclistes prennent l’île d’as-
saut : sur les routes en serpentin 
du Mallorca Challenge, on admire 
aussi bien les prouesses sportives 
que le panorama méditerranéen. Et 
pour se remettre sur les rails, cer-
tains emprunteront le très nostalgi-
que Éclair rouge en direction de 
Sóller où les oranges sont plus su-
crées. Début mai, les pirates en-
vahissent la ville portuaire à la fête 
Es Firó – mêlant théâtre et tradition.

Que serait l’été sans la plage ? Les 
calanques « Portals Vells » sont le 
paradis du snorkeling et du paddle-
board ! Avec leurs eaux calmes 
et claires, elles sont également l’en-
droit rêvé pour les nudistes. Les 
familles préféreront le parc naturel 
Reserva Puig de Galatzó ou l’un 
des parcs aquatiques – à vos tobo-
ggans, prêts, partez ! Ou aspirez-
vous à quelque chose de plus roman-

tique ? Le Castell d’Alaró à 822 
mètres d’altitude permet de faire une 
randonnée de haut niveau avec 
vue panoramique jusqu’à Minorque 
et propose en été le menu « Sopar 
800 » sur un fond de coucher de soleil 
– une expérience culinaire inoublia-
ble et authentique avec des ânes et 
des aigles en arrièreplan. Pour tou-
tes celles et tous ceux qui veulent al-
lier ambiance de plage et musique 
tendance, l’Aqua Beach Club dans 
l’Universal Hôtel Aquamarin (page 
22) invite à des sessions DJ au bord 
de l’eau – ambiance décontractée 
avec vue sur la mer.

En automne, la côte ouest se fait plus 
calme et plus poétique. Mais pas 
partout !! Une fois par an, Bunyola se 
transforme en fête géante et colo-
rée lors de la légendaire course en 
sous-vêtements « Correguda en 
Roba Interior » où des centaines de 
participantes et participants en 
petite tenue et habits extravagants 
dansent et courent à travers les 
rues. L’événement qui fait partie de 
la fête patronale de Sant Mateu a 
lieu à la mi-septembre. Mais il existe 
aussi des activités plus tranquilles, 
comme une excursion en bateau de 
Sant Elm à l’île de Sa Dragonera – 
en longeant les bancs de poulpes 
et les herbiers marins protégés. 
À Puerto Portals, le marché Sunset 
– un des nombreux marchés noc-
turnes illuminés de Majorque – invite 
à un cinéma en plein air ou à des 
emplettes vespérales. 

L’ouest (sauvage) majorquin – doux et calme en hiver.
Parfait pour des excursions à Valldemossa et Deià ! Ou 
que diriez-vous de découvrir Fornalutx ? Un village primé 
plusieurs fois ! Tout aussi intéressant à voir et à expéri-
menter, le restaurant caché Es Guix présente un étang 
naturel digne d’un conte de fées. Et celles et ceux qui 
poursuivent jusqu’à la plage Cala Tuent au charme sau-
vage et romantique et jusqu’au point panoramique 
d’Es Colomer près de Formentor comprennent pourquoi 
cette côte se nomme aussi la « Côte des merveilles ».

Entre falaises et couchers de soleil, la côte ouest de 
Majorque se dévoile dans toute sa diversité : randon-
née, snorkeling, fête et plaisir des sens – toujours 
sous le charme de l’authentique.

Les marchés majorquins 
au clair de lune
Lorsque le soleil se couche lentement 
dans la mer et que les ruelles de 
Majorque sont plongées dans une 
lumière dorée, la magie opère : 
les marchés nocturnes s’animent sur 
toute l’île – avec le parfum des 
spécialités locales, une douce musi-
que et une ambiance à faire rêver. 
Voici nos marchés nocturnes préférés 
sous un ciel étoilé :

• Cala Ratjada : lun., mer. et 
ven. à partir de 19 h sur la Plaça 
Castellet

• Playa de Palma : tous les soirs !
• Cala Ratjada : lun., mer. et ven.
• Sa Coma : le mercredi à partir 

de 18 h
• S’Illot : le mardi à partir de 18 h
• Cala Egos : le jeudi
• Cala d’Or : le dimanche
• Puerto Portals : mer. et et jeudi

Vous pouvez vous rendre au marché 
grâce aux bus publics TIB ou, en 
tout confort, avec une voiture de lo-
cation de Sunny Cars (page 11).

À noter : les horaires d’ouverture peuvent 
varier – suivez-nous sur les réseaux sociaux 
pour connaître les horaires actuels.

LÀ OÙ LE  
     PRINTEMPS 
CRAPAHUTE 

l’été danse et 
l’automne 
sent bon la mer
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Action, fun et lifestyle 
directement au bord de 

la mer et uniquement 
pour les adultes. Profi tez 

de l’expérience Cozy-
Beach, de l’ambiance 
unique avec des sons 

cool et de la proximité 
de la vie nocturne de 

Magaluf.

Exemple de chambre – chambre double

Ouvert du 20 mars au 1 novembre 2026

FLORIDA
 MAGALUF

by universal
magaluf / torrenova

hôtel
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Lieu de séjour Dans la station balnéaire prisée de Maga-
luf avec sa longue plage de sable fin, il n’y a pas de 
place pour l’ennui : de nombreuses activités sur terre et 
sur l’eau sont à découvrir. La promenade animée avec 
ses boutiques, bars et restaurants vaut toujours le détour.

Situation Sur une falaise surplombant la mer, l’hôtel est 
situé dans un coin tranquille de Magaluf et pourtant à 
seulement quelques pas de nombreuses bars, clubs et 
restaurants. Un escalier mène à la mer, les plages de 
sable de Son Matias et Palma Nova sont atteignables en 
10 – 15 minutes à pied. La fascinante capitale Palma 
avec ses nombreux sites touristiques est à seulement 
15 km.

Hôtel Hôtel réservé aux adultes (201 chambres / 4 suites à 
thème) dans un style lounge moderne et frais. Sky bar 
tendance avec une vue à couper le souffle, piscine avec 
bar, hamacs, chaises longues et lits balinais (payant), le 
tout accompagné par de la musique stylée. Location de 
linges de plage payante. Accès WIFI ainsi que distribu-
teur d’eau potable gratuits. Catégorie officielle ****.

Gastronomie Réservable en demi-pension. Buffet varié 
avec des spécialités méditerranéennes et internatio-
nales ainsi que des Food-Specials le soir qui changent 
plusieurs fois par semaine. Le soir, une tenue correcte  
est exigée. 

Logements Chambres doubles stylées pour max. 2 per-
sonnes avec vue frontale ou latérale sur la mer et d’autres 
dirigées côté campagne. Toutes avec douche, WC, 
sèche-cheveux, climatisation (froid / chaud), téléphone, 
TV satellite, coffre-fort gratuit, petit frigo, bouilloire et 
balcon. Deux chambres accessibles aux fauteuils roulants 
avec douche. Les chambres doubles supérieures vue 
mer sont plus spacieuses et disposent également d’un 
canapé, peignoir et lignes de plage (max. 2 personnes). 
Les suites à thème Cosy, Hang Loose, Siesta et Start me 
up offrent une vue impressionnante sur la mer et encore 
plus d’espace et d’individualité avec une très grande 
terrasse (jusqu’à 62 m2), machine Nespresso, minibar rem-
pli avec un contenu gratuit en guise de bienvenue ainsi 
que peignoir et pantoufles (max. 2 personnes). 

Divertissements Animation, concerts live, fêtes et ses-
sions musicales à l’hôtel garantissent que vous ne vous 
ennuierez pas.

Wellness Salle de fitness, Massages contre paiement.

Activités (partiellement payant) Billard dans l’hôtel, ten-
nis, mini-golf, plongée, sports nautiques, location de  
 
Particularités L’hôtel est particulièrement apprécié des 
jeunes. Ambiance animée, parfois jusqu’au petit matin. 
Déconseillé aux clients recherchant le calme et la tran-
quillité. Peu de places de parking disponibles (à réserver 
sur place, payant). Pour adultes à partir de 16 ans.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de  
location, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

1

Magaluf/
Torrenova

Adults only Nightlife 
dans la localité

WIFI  
gratuit

Situation  
au bord de la mer

Exemple de chambre suites à thème «Start me up Suite»

Visitez l’hôtel  
sur internet



Ouvert du 14 février 
au 8 novembre 2026

Se détendre sous les 
pins ombragés, fl âner 
dans la station balnéaire 
très prisée de Peguera, 
déguster des spécialités 
culinaires sur la terrasse 
de l’hôtel et se faire 
dorloter dans le spa et 
l’espace bien-être – 
voilà ce qui ressemble à 
des vacances parfaites.

GolfAnimation pour 
Enfants 

en saison

Situation 
au bord de la mer 

et de la plage

Nightlife
dans la localité

CyclismeAire de jeu et / ou 
salle de Jeux

Randonnée WIFI 
gratuit

Spa

LIDO
  PARK &
SPA universal 

hôtel

peguera
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Lieu de séjour Le boulevard de Pe-
guera, zone piétonne sur l’avenue 
centrale avec de nombreux maga-
sins de souvenirs, boutiques, cafés, 
bars et restaurants se trouve non loin 
de l’Universal Hôtel Lido Park & Spa.

Situation Cet hôtel raffiné est dressé 
entre deux plages de sable aux-
quelles on accède par des escaliers. 
Le paysage montagneux impres-
sionnant invite à la randonnée à l’ar-
rière pays vallonné avec ses forêts 
de pins. Une piste cyclable longue 
de 25 km mène de Peguera à Palma. 

Hôtel Hôtel très apprécié (268 cham-
bres) avec une bonne infrastructure. 
Piscine intérieure (ne pas chauffée 
en été), piscine extérieure entourée 
de pins offrant de l’ombre pour les 
chaises longues. Lobby-bar confor- 
table avec terrasse, salon séparé 
avec petite bibliothèque, salle de 
conférence. Location de linges de 
plage et de peignoirs, possibilité de 
réserver des chaises longues et lits 
balinais autour de la piscine et sur les 
terrasses (en partie payant). Accès 
WIFI ainsi que distributeur d’eau po-
table gratuits. Catégorie officielle****.

Gastronomie Réservable en demi- 
pension. Buffet riche et varié dans le 
restaurant principal « Es Mercat ». 
Savourez nos snacks délicieux à midi, 
à partir de mai également dans le 
restaurant de la piscine « La Terraza ». 
Possibilité de prendre le petit dé- 
jeuner et le souper sur la terrasse. Le 
soir, une tenue correcte est exigée.

Logements (voir page suivante)

Familles Chambres familiales, cham- 
bres avec portes communicantes, 
salle de jeux.

Divertissements Plusieurs fois par 
semaine soirée avec show, danse  
et musique live. En juillet et août,  
plusieurs animations hebdomadaire 
pour les enfants.

Peguera

2

Wellness Piscine intérieure chauffée avec vue panora-
mique et jacuzzi (pas chauffée en été), salle de fitness. 
AQUA Spa & Wellness avec douches sensorielles, sauna, 
bain de vapeur et zone de repos. Massages et soins  
de beauté payants. Les enfants de moins de 16 ans ont 
accès à la piscine intérieure entre 10h et 12h et entre  
14h et 17h. Accès sauna et la salle de fitness à partir de  
16 ans. 

Activités (partiellement payant) Randonnées, cyclisme 
(location de vélos à l’hôtel). Tennis, équitation, beach- 
volley, shopping et excursions en mer au village et  
alentours ainsi que quatre terrains de golf situés à proxi-
mité de l’hôtel. 

Particularités Randonnées guidées du 1 février au 17 mai 
et du 4 octobre au 18 octobre (voir page 76), station cy-
cliste Huerzeler avec des vélos de location d’une qualité 
exceptionnelle (voir page 78). Location des vélo pen- 
dant toute la saison. Le bureau du directeur des guides 
de voyages Universal se trouve également dans l’hôtel.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Visitez l’hôtel  
sur internet
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A

B

C

D
DE

Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DDB) voir page 80.

Chambres 32 jusqu’à 40 sans ascenseur
STATION CYCLISTE

POOL/MER

MER

PISCINE
COUVERTE/SPA

M
ER

M
ER

ENTRÉE

ASCEN-
SEUR

ASCEN-
SEUR

ASCEN-
SEUR

= porte communicante= avec terrasse*

615
515
415
315
215
115
19

614
514
414
314
214
114
18

613
513
413
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   Chambre double côté mer (côté B et C), avec douche, 
WC, sèche-cheveux, climatisation (froid / chaud), télé-
phone, TV satellite, coff re-fort gratuit, petit frigo et bal-
con (max. 2 adultes et 1 enfant en dessous de 7 ans). 
Quelques chambres avec portes communicantes. Les 
chambres doubles peuvent être attribuées à usage 
individuel.

   Chambres familiales côté campagne ou mer (côtés D 
et E) le même aménagement que les chambres dou-
bles côté mer. Elles disposent en plus d’une machine 
Nespresso, de linges de plage et d’un canapé-lit 
pour 2 enfantsde moins de 12 ans (max. 2 adultes et 
2 enfants). 

   Chambre double comfort côté campagne ou mer 
Elles sont plus spacieuses que les chambres doubles 
côté mer et disposent en plus d’une machine Nes-

Catégories des chambres

Exemple de chambre – chambre double

LIDO
  PARK &
SPA

presso et de linges de plage (2 à 3 
personnes). Les chambres 143, 243 et 
343 sont accessibles en fauteuil rou-
lant. Les chambres doubles peuvent 
être attribuées à usage individuel. 

    Chambre double supérieure côté 
mer (côté A) disposent du même 
équipement que les chambres dou-
bles Comfort ont une vue frontale 
sur la mer (2 à 3 personnes). Les 
chambres 20 à 26 ont une terrasse 
avec 2 chaises longues.

   Junior suite côté mer environ 42 m2
au 7ème étage avec une vue 
sensationnelle, avec douche, WC, 
sèche-cheveux, peignoir et pantou-
fl es, climatisation (froid / chaud), 
téléphone, TV satellite, coff re-fort 
gratuit, petit frigo, machine Nes-
presso, de linges de plage et balcon 
(2 à 4 personnes). La chambre 735 
dispose d’une terrasse de 50 m2.

Exemple de chambre –

chambre double supérieure



Nous aimerions que vous appréciiez vos vacances au maximum. Les 
AQUA Spas & Wellness sont le refuge idéal pour toutes celles et 
tous ceux à la recherche de détente et de plus de bien-être. Ils vous 
off rent une atmosphère luxueuse et calme, inspirée des paysages 
côtiers de la région. Détendez-vous dans la piscine, oubliez le quoti-
dien dans le jacuzzi, pendant un massage relaxant ou des soins 
de beauté. Peu importe ce que vous souhaitez – face au cadre pa-
radisiaque de Majorque, vous allez vous reposer à coup sûr et vous 
ressourcer.

Nos spas disposent d’une off re complète de soins exclusifs et de pro-
grammes bien-être. Vous y trouverez également d’autres équipe-
ments au service de la détente et du plaisir : diff érents coins lecture, 
salles de repos et zones de divertissement avec lounge, des chaises 
longues confortables ainsi que des restaurants et bars raffi  nés.

Pour se détendre, se laisser dorloter, faire une pause et retrouver la 
sérénité : qu’il s’agisse d’une journée spa ou d’off res bien-être sur 
plusieurs jours – les AQUA Spas & Wellness vous off rent les conditions 
parfaites pour un moment de détente. 
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Espace bien-être et spa dans 
les Universal Beach Hotels 
Aquamarin, Grand León & Spa 
et Lido Park & Spa

AQUA Spa & Wellness : 
Une expérience 
pour fl atter les cinq sens

Univers marins avec piscine cou-
verte à buses d’hydromassage, jets 
d’eau, bains bouillonnants, bassin 
d’eau froide, douche de contraste à 
seau, jacuzzi, et bien plus encore.

Espace détente avec sauna, ham-
mam, zone de relaxation, etc.

Espace massage et soins avec salles 
de soin individuelles, pièce spécial 
couples, espace manucure et pédi-
cure.

Salle de fi tness avec un grand choix 
d’appareils et une salle pour gym-
nastique douce, pour pratiquer par 
ex. le yoga ou pilates. 

Pour details voir Universal Hôtels Aquamarin, p. 22, 
Grand León & Spa, p. 32 und Lido Park & Spa, p. 18.

Piscine intérieure de l’AQUA Spa de l’Universal Grand León & Spa

oasis de bien-être
en bord de la merAQUA SPA 

   & WELLNESS
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Lieu de séjour Anciennement un repaire de pirates, au-
jourd’hui un village de pêcheurs pittoresque et calme, 
Sant Elm a su préserver tout son charme d’autrefois. Une 
zone piétonne avec quelques boutiques, bars et restau-
rants invite à fl âner.

Situation L’hôtel se situe entre deux plages de sable qui 
descendent en pente douce dans la mer, à Sant Elm, au 
pied de la montagne du Tramuntana (depuis 2011 patri-
moine naturel mondial de l’UNESCO), avec d’anciens 
châteaux forts, des tours de guet et pinèdes. Cet endroit 
idyllique est le point de départ d’une multitude de su-
perbes randonnées. La localité mondaine de Puerto An-
dratx, avec son port de plaisance, ses bars et restau-
rants haut de gamme, se trouve à environ 10 km, la ville 
de Palma à environ 35 km. 

Hôtel Le premier hôtel Beach Club (85 chambres) de 
Majorque se distingue par sa construction originale au 
design méditerranéen et sa situation directement en 
bord de mer. Beach-Club / loungebar avec une terrasse 
bien exposée off rant une vue spectaculaire sur la mer. 
Chaises longues (payants). Salle de conférence avec TV 
satellite. Prêt gratuit de linges de plage (dépôt). Accès 
WIFI ainsi que distributeur d’eau potable gratuits. Caté-
gorie offi  cielle ****.

Gastronomie Petit déjeuner ou demi-pension possible 
(du 14 juin au 12 septembre, pas de demi-pension réserva-
ble à l’avance, mais possibilité de prendre le repas du 
soir à la carte sur place). Buff et copieux pour le petit dé-
jeuner, pour le repas de midi restaurant à la carte. Re-
pas du soir avec menu à la carte au choix de 3 plats. Le 
soir, une tenue correcte est exigée.

Logements Chambres doubles modernes et élégantes 
côté mer ou côté campagne avec douche, WC, sèche-
cheveux, climatisation (froid /chaud), téléphone, TV 
satellite, coff re-fort gratuit, minibar, machine Nespresso 

Ouvert du 13 mars 
au 1 novembre 2026

AQUA
 MARIN universal 

hôtel

sant elm

Re Think Hotel 
Award

Situation 
au bord de la mer

et de la plage

Randonnée WIFI 
gratuit

Spa Cyclisme
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Hôtel lifestyle à l’ambiance 
beach club décontractée, 
entouré par la nature et off rant 
une vue spectaculaire sur 
la Méditerranée. Votre refuge 
pour le calme, le plaisir, 
la musique chill et la détente 
élégante.
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3
Sant Elm

et balcon (max. 2 adultes et 1 enfant de moins 
de 12 ans, côté mer max. 2 adultes). Les chambres 
doubles peuvent être utilisées à usage indivi-
duel. Les chambres doubles supérieures, plus 
spacieuses, ont une vue directe sur la mer et 
disposent de peignoirs et de pantoufl es (max. 2 
personnes). La suite (42 m2) dispose en plus 
d’une terrasse de 65 m2 avec jacuzzi et d’une vue 
sensationnelle sur la mer, ainsi qu’un peignoir, 
des linges de plage et un minibar rempli gratui-
tement tous les jours (max. 2 adultes et 2 en-
fants de moins de 12 ans). Les chambres 219 et 
220 sont accessibles en fauteuil roulant.

Divertissements Plusieurs fois par semaine, des 
DJ locaux, nationaux et internationaux ainsi que 
des musiciens se produisent en direct.

Wellness AQUA Spa & Wellness avec piscine re-
lax intérieure, terrasse extérieure avec vue sur la 
mer, salle de fi tness, sauna, bain de vapeur, 
douche sensorielle. Massages et soins de beauté 
payants. Pour les adultes à partir de 16 ans.

Activités (partiellement payant) Randonnées, 
plusieurs fois par semaine yoga, location de 
vélos, stand-up paddle, kayak. Excursion en ba-
teau à la réserve naturelle de La Dragonera. 
Excursion de snorkeling à la forêt sous-marine.

Particularités Beachclub de l’hôtel avec chaises 
longues (à partir de 30 EUR par chaise longue / 
jour), musique chillout.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de 
location, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste 
de prix).

Visitez l’hôtel 
sur internet



Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DDB) voir page 80.
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Hall d’entrée Exemple de chambre – chambre double supérieure
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Situation Les Aquamarin Beach Houses, aménagées de 
manière moderne, se situent à quelques minutes à pied 
de l’Universal Hôtel Aquamarin et à proximité de la plage. 

Logements Les confortables Beach Houses (140 m2) dis-
posent de 3 chambres à coucher (2 à 6 personnes), 
3 salles de bain avec sèchecheveux, salon / salle à man-
ger, 2 balcons, climatisation (froid / chaud), téléphone 
et TV satellite. Cuisine complètement équipée avec lave-
vaisselle, lave-linge, four, micro-onde, machine Nespres-
so. Accès WIFI gratuit. 

Gastronomie Peut être réservé avec ou sans repas. Les 
repas sont à prendre à l’Universal Hôtel Aquamarin. 

Particularité Piscine commune avec chaises longues. 
Prêt gratuit de linges de piscine (dépôt). Garage 
privé. Nettoyage et changement des serviettes 3× par 
semaine.
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AQUA
 MARIN beach 

houses

sant elm

Maison de vacances avec service hôtelier

Ouvert du 13 mars 
au 1 novembre 2026

Visitez les Beach 
Houses sur internet

Exemple d’habitation



Lieu de séjour Anciennement un repaire de pirates, au-
jourd’hui un village de pêcheurs pittoresque et calme, 
Sant Elm a su préserver tout son charme d’autrefois. Une 
zone piétonne avec quelques boutiques, bars et restau-
rants invite à fl âner. 

Situation Dans une rue latérale tranquille, juste en des-
sus de la petite plage de Sant Elm avec une vue gran-
diose sur la mer. Derrière la baie s’élève la partie monta-
gneuse la plus grandiose de Majorque avec d’anciens 
châteaux forts, des tours de guet et pinèdes. Cet endroit 
idyllique est le point de départ d’une multitude de su-
perbes randonnées. La localité mondaine de Port d’An-
dratx, avec son port de plaisance, ses bars et restau-
rants haut de gamme, se trouvent à environ 10 km, la ville 
de Palma à environ 35 km. 
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Laisser son esprit vagabonder 
et profi ter de vues spectaculaires 
sur la mer turquoise. C’est ce 
qui vous attend dans l’hôtel de 
bien-être pour petits et grands, 
situé dans le charmant village 
de Sant Elm.

DON
   CAMILO

universal 
apart-hôtel

sant elm

Ouvert du 27 mars au 25 octobre 2026
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Logements Chambres doubles côté mer dans la maison 
annexe avec douche, WC, sèche-cheveux, climatisation 
(froid / chaud), petit frigo, téléphone, TV satellite, coffre-
fort gratuit et balcon. 
Studio dans le bâtiment principal, séjour avec deux lits, 
combiné avec coin cuisine. (1 à 3 personnes). 
Appartement 2 pièces dans le b âtiment principal, Salon 
avec canapé-lit, combiné avec coin cuisine et une cham- 
bre à coucher séparée (2 à 4 pers.), avec douche / WC. 
Appartement 3 pièces dans le bâtiment principal, Salon 
avec canapé-lit, combiné avec coin cuisine et deux 
chambres à coucher séparées (4 à 6 pers.), avec douche / 
WC. Tous les appartements et studios avec bain ou 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation (froid / chaud), 
coin cuisine avec frigo, téléphone, TV satellite, coffre- 
fort gratuit et terrasse face à la mer. Nettoyage et chan-
gement des serviettes de toilette 5× par semaine.

Familles Piscine avec bassin pour enfants intégré, salle 
de jeux ainsi qu’un espace jeux pour petits enfants sur la 
terrasse. Petite plage avec vue dégagée. 

Divertissements Dès juillet animation pour enfants.

Activités (partiellement payant) Ping-pong, location de 
vélos, randonnées. Plongée, stand up paddle, kayak.  
Excursion en bateau à la réserve naturelle de La Drago-
nera. Excursion de snorkeling à la forêt sous-marine.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Apart-hôtel Construction originale en terrasses de 87 unités entourée d’une vaste nature avec 
bâtiment principal et maison annexe reliées par un chemin piéton (25 m). Piscine avec bassin pour 
enfants et terrasse. Lobby-bar, TV par satellite dans la salle de séjour. Location de linges de plage 
payante, chaises longues gratuites autour de la piscine. Ascenseur de la rue jusqu’à la terrasse 
(entrée de l’hôtel), des escaliers mènent à tous les appartements / studios / chambres. Accès WIFI 
ainsi que distributeur d’eau potable gratuits. Catégorie officielle ****.

Gastronomie Buffet copieux ; possibilité de réserver avec petit déjeuner ou demi-pension.  
Délicieux plats et snacks à midi. En été possibilité de manger sur la terrasse. Le soir, une tenue 
correcte est exigée.

4 Sant Elm

Animation pour 
Enfants  

en saison

Situation  
au bord de la mer

et de la plage

Aire de jeu et / ou 
salle de Jeux

Randonnée WIFI  
gratuit

Cyclisme

Visitez l’hôtel  
sur internet

Exemple d’habitation studio

Exemple d’habitation appartement 2 pièces
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HÔTELS
partenaires

Outre nos propres hôtels, nous pouvons également 
vous proposer d’autres hôtels à Majorque au tarif du 
jour. De bon marché à luxueux – pour chaque budget 
– Universal est la solution. Voici une petite sélection 
des 2000 logements réservables. Appelez-nous – 
nous vous conseillons avec plaisir.

Camp de Mar | 163 chambres

Situation À environ 10 minutes à pied de la belle baie 
de Camp de Mar et directement sur le parcours de 
golf de 18 trous d’Andratx. Le centre de la petite sta-
tion balnéaire est rapidement accessible à pied. 

Hôtel L’hôtel 5*, conçu dans le style majorquin d’une 
maison de maître, dispose d’une réception élégante, 
de bars, d’un restaurant buff et ainsi que de d’un 
restaurant à la carte. Vaste jardin avec piscine et ter-
rasse avec chaises longues. WIFI gratuit. 

Logement Elégantes chambres doubles Premium 
côté golf et chambres doubles Superior côté piscine
avec bain et douche, WC, sèche-cheveux, peignoir, 
climatisation / chauff age, téléphone, TV satellite, cof-
fre-fort gratuit, minibar, balcon ou terrasse. Les 
chambres doubles Executive sont situées côté mer.

Particularité Spa sur 1400 m2 avec piscine intérieure 
et extérieure, jacuzzi, sauna, bain de va-peur, soins 
de beauté et massages. Centre de fi tness sur 260 m2. 
Terrain de golf et diverses activités de loisirs. Mini-
club pour les enfants à partir de 3 ans (vacances de 
Pâques, d’été et d’automne).

STEIGENBERGER 
HÔTEL 
& RESORT

Ouvert toute l’année

Puerto de Soller | 43 chambres

Situation Situé en deuxième ligne de la promenade de 
la plage et à environ 200 m de la plage de sable. 
Divers bars, restaurants, commerces et lieux de diver-
tissement se trouvent à proximité immédiate. 

Hôtel Joli hôtel-boutique avec lobby, snack-bar / bar 
à cocktails. Jardin avec piscine, terrasse ensoleillée 
et bar de la piscine. Restaurant « Airecel » avec buff et 
de petit déjeuner, le soir à la carte (cuisine méditer-
ranéenne). WIFI gratuit.

Logement Chambres doubles standard avec bain ou 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation / chauf-
fage, TV satellite, téléphone, minibar, bouilloire à thé / 
café, coff re-fort gratuit. Chambre double supérieure
avec balcon, réservable avec vue sur la montagne, la 
piscine ou vue mer latérale.

Particularités Salle de fi tness, espace bien-être (pay-
ant) avec piscine intérieure, jacuzzi, sauna et ham-
mam, soins de beauté et massages.

AIMIA HÔTEL

Ouvert du 27 février 
au 8 novembre 2026



Voici un guide en dix étapes rafraîchissantes pour sur-
vivre à la chaleur avec style et élégance :

1. S’hydrater oui, mais avec dignité
Buvez beaucoup. De préférence de l’eau, des infusions et 
un zeste de jus de citron. Les boissons glacées sont ten-
tantes mais elles sont éprouvantes pour le corps. Mieux 
vaut frais que glacé. Pensez à commander une belle 
carafe plutôt que de boire l’eau d’une bouteille en plas-
tique laissée au soleil. En été, nous recommandons la 
spécialité majorquine appelée « Café con hielo » : du café 
avec du lait et un verre rempli de glaçons. Renversez 
ensuite le café dans le verre et bon profi t !

2. Garder la tête froide grâce à des genoux frais
Fini le mode sauna intégral : il s’agit maintenant de se 
rafraîchir stratégiquement, Un chiff on humide sur la 
nuque fait un bien fou et des compresses froides sur les 
poignets ou les mollets sont encore plus effi  caces.

3. Brumisateur fait maison !
Prenez une petite bouteille en verre remplie d’eau avec 
quelques gouttes de romarin ou de lavande et pulvérisez 
légèrement sur le visage – faites ainsi venir la Provence 
à Palma. Petite astuce : vous trouverez des fi nes herbes 
fraîches ou séchées ou des huiles essentielles presque 
sur tous les marchés hebdomadaires (par ex. à Santa Ma-
ria, Sineu, Santanyí, Inca).

C’est l’été à Majorque. Les cigales chantent à 
qui mieux mieux, la mer scintille avec ses refl ets 
d’argent. Mais vous, vous fondez lentement 
sur place. Le soleil brille impitoyablement, l’as-
phalte devient un vaste brasier et même 
l’ombre accablée par 38 degrés semble recher-
cher une place ombragée. Que faire, dans 
cette région paradisiaque de l’Europe, quand 
on a l’impression de griller sur place ?

4. Vive la siesta !
Entre 13 et 17 h, rien ne bouge. Si aucun Majorquin n’est 
dehors à cette heure, c’est qu’il y a une raison. 
Oubliez le sport. L’ombre est votre meilleure alliée.

5. Mode légère et aérée
Portez du blanc ou au moins des couleurs claires. Les 
matières naturelles telles que le lin ou le coton res-
pirent avec vous. Tout ce qui colle à la peau est banni 
au placard.

6. Se doucher mais avec méthode
L’eau tiède est désormais plus cool. Les douches gla-
cées constituent un véritable choc pour la peau 
et le cœur. Réglez l’eau à une température agréable 
et ne vous séchez pas aussitôt : l’évaporation fait 
l’eff et d’une brise venant tout droit de la Tramuntana.

7. Mangez comme les autochtones
Pastèques fraîches, un morceau de Manchego, une 
tomate avec de la fl or de sal – optez pour des 
mets légers et vivifi ants. Gare à celui qui commande 
un ragout.

8. Ne vous cachez pas mais fermez les persiennes
Tirez les rideaux, c’est l’heure de la siesta. Votre 
chambre se transforme en refuge ombrageux avec le 
charme d’une cour intérieure majorquine.

9. L’éventail – la clim en plus élégant
Tandis que le ventilateur s’essouffl  e comme un DJ à 
Ibiza, un accessoire classique et sans câble, l’éventail 
(abanico) fait tout autant d’eff et mais avec beau-
coup plus de classe. Un léger souffl  e d’air d’un seul 
mouvement du poignet, une touche d’Almodóvar 
et la chaleur prend des airs aristocratiques. Notre con-
seil : restez à l’ombre en battant lentement de votre 
éventail, un verre de Tinto de Verano bien frais devant 
vous – c’est la vie à la majorquine !

10. Et pour fi nir : n’oubliez pas de sourire
La chaleur vient, la chaleur repart. Entre-temps, le 
ciel est bleu, la mer turquoise et la sangria couleur 
pourpre !

FONDRE 
      POUR 
MAJORQUE
comment aff ronter 
38 degrés avec 
style et élégance
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CÔTE 
  SUD 

1  Universal Grand León & Spa

2  Universal Hôtel Cabo Blanco

3  Universal Hôtel Marqués / 
 Universal Casa Marquesa

4  Universal Hôtel Romántica

5  Universal Hôtel Neptuno

Andratx

Sóller
Inca

Sa Pobla

Muro

Manacor

Artà

Llucmajor Felanitx

Campos

Palma

1 2 3 4

8
9
56 7

6  Palma Bellver Affi  liated 
 by Meliá

7  Meliá Palma Marina 

8  Hipotels Playa de Palma 
 Palace & Spa

9  Iberostar Selection 
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Ils promettent des vues impressionnantes sur la côte et de 
douces collines dont les prairies fl euries forment une mer 
colorée – un véritable plaisir pour les cinq sens. À Can Pas-
tilla, les kites colorés dansent dans le ciel alors que dé-
butent à Colònia de Sant Jordi les excursions vers l’île voi-
sine de Cabrera, un petit paradis pour les amoureux de 
la nature Les touristes à la recherche d’authenticité trouve-
ront leur bonheur aux joyeuses fêtes de mai, par exemple 
à Campos, où se mêlent musique, marchés et convivialité 
majorquine.

À partir de juin, il commence à faire chaud et la lumière se 
refl ète dans la mer turquoise : la plage légendaire d’Es Trenc 
invite à rêver alors que les criques cachées, comme Caló 
des Màrmols ou Cala Llombards, se prêtent au snorkeling. La 
vie bat son plein la nuit sur la Playa de Palma où de bon-
nes adresses comme le Tabana ou le Joy Palace (page 47) 
rehaussent la scène estivale.

En automne, le paysage se fait doux et doré. Les salons d’au-
tomne à Llucmajor et Campos allient tradition et artisanat 
tandis que les salines d’Es Trenc scintillent d’un blanc étince-
lant. Une visite au marché de Santanyí – désormais plus 
calme – ou une randonnée à travers le parc naturel font par-
tie des sorties de saison. Et celles et ceux qui veulent goû-
ter le sud peuvent déguster de bons vins, par exemple aux 
bodegas Son Alegre, Mesquida Mora ou Vi Rei.

Et qu’en est-il de l’hiver ? Tranquille et limpide comme un 
poème. Le temps semble s’écouler plus lentement dans des 
communes telles que Colònia de Sant Jordi ou Cala Figue-
ra. Les bateaux de pêcheurs traditionnels appelés « llaüts » 
traversent la baie et au-dessus du phare du Cap de Ses 
Salines, le soleil plonge dans la mer – une scène tout droit sor-
tie d’un tableau. Quand le soir arrive, les lumières sont fes-
tives, les ruelles silencieuses et de la magie plane dans l’air.

Majorque compte plus d’une centaine 
de bodegas aux styles diff érents : 
des vignobles richement mis en scène 
et tenus par des propriétaires 
étrangers aux moyennes et petites 
entreprises appartenant depuis 
des générations à la même famille 
majorquine. Une densité et variété 
impressionnantes de caves sont réu-
nies ici. La tradition s’allie à l’inno-
vation, les méthodes ancestrales aux 
techniques les plus modernes, voilà 
pourquoi une visite s’impose. Chaque 
bodega raconte sa propre histoire, 
chaque œnologue apporte son point 
de vue. Tendance insolite : les an-
ciennes variétés de vigne autochton-
es telles que Manto Negro, Callet 
ou Giro Ros font leur retour. Mises au 
ban par les variétés international-
es, elles se distinguent aujourd’hui par 
leur caractère, leur légèreté et leur 
excellente capacité d’adaptation au 
climat, bref un joyau retrouvé.

LÀ OÙ
      CHAQUE 
SAISON joue sa propre 

mélodie
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Quand le printemps s’éveille, le sud de Majorque s’ac-
tive : les chemins de randonnée et les pistes cyclables 
entre les amandiers de Santanyí et les grandes éten-
dues du parc naturel atti-rent les sportifs. 

Le vin à Majorque
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Nager, plonger ou se balader à travers les 
dunes pendant la journée et se laisser choyer 

le soir avec une gastronomie sans pareil 
et un service parfait – bienvenue au top hôtel 

Universal Grand León & Spa.

Animation pour 
Enfants 

en saison

Situation 
au bord de la mer

CyclismeAire de jeu et / ou 
salle de Jeux

TennisRandonnéeSpa

Ouvert du 27 février au 1 novembre 2026

universal GRAND
    LEÓN & SPA

colonia sant jordi



Lieu de séjour Colonia Sant Jordi se trouve sur une pres- 
qu’île à la pointe sud de l’île de Majorque, entouré de 
plages naturelles de sable fin longues de plusieurs kilo-
mètres. Le caractère méditerranéen de ce lieu et de ses 
alentours se reflète également sur la diversification de la 
faune et de la flore. Un joli port avec une promenade, des 
boutiques et restaurants invite ses visiteurs à s’y attarder.

Situation L’hôtel se situe dans un jardin soigné en bord 
de mer avec accès par escalier / échelle. La côte bordée 
de pinèdes, de plages de sable paradisiaques baignées 
par les eaux turquoises cristallines et un paysage de 
dunes intacte forment les coulisses de la nature idyllique 
de Colonia. Il faut compter environ 15 minutes à pied 
pour atteindre les célèbres plages de sable blanc d’  
« S’Estanys », « Es Perengos Petits » et « Es Trenc ». Der-
rière la zone de la plage se trouve une forêt de pins  
privée où l’on peut se balader (carte d’accès gratuite à 
la réception de l’hôtel – exclusivement pour les clients 
d’Universal). La capitale Palma se trouve à environ 55 km.

Hôtel Hôtel élégant (127 chambres), au design raffiné  
et au service 5 étoiles pour les consommateurs de luxe  
et gourmet. Jardin soigné avec piscine et pataugeoire, 
terrasse avec chaises longues, zone chillout avec lits ba-
linais et bar de piscine, lobby-bar. Restaurant principal  
« S’Àmfora » et restaurant à la carte « Bàcora » dans le 
jardin (également ouvert le soir pendant la haute sai-
son, 2 jours de fermeture par semaine), roomservice (24 h), 
salle de conférence. Prêt gratuit de linges de piscine.  
Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau potable gratuits. 
Catégorie officielle *****.

Colonia Sant Jordi 1

Exemple de chambre – junior suite avec piscine privée
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Piscine privée de la suite vue mer

GRAND
    LEÓN & SPA
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Gastronomie Petit déjeuner ou demi-pension possible 
(au restaurant principal). Buffet copieux pour le petit dé-
jeuner, repas du soir de quatre plats : inclus buffet de  
salades et de desserts, entrées et plats principaux servis 
à table. Bodega avec un assortiment de vins de qua- 
lité. Terrasse d’été couverte. Possibilité de prendre le petit 
déjeuner et le repas du soir sur la terrasse. De plus, il y  
a la possibilité de prendre le repas de midi et du soir à la 
carte au restaurant du « Bàcora » avec vue partielle sur 
la mer. Le soir, une tenue décente est demandée. 

Logements Luxueuses chambres doubles vue mer laté-
rale ou côté jardin, toutes avec douche, WC, peignoir et 
pantoufles, sèche-cheveux, climatisation (froid / chaud), 
téléphone, TV satellite, coffre-fort gratuit, minibar, bouil-
loire, machine Nespresso et balcon (max. 2 personnes). 
Les junior suites vue mer latérale ou côté jardin avec ter-
rasse et chaises longues sont plus spacieuses et peu- 
vent accueillir 2 adultes et 1 enfant. Les junior suites avec 
vue mer latérale du rez-de-chaussée ont en plus une 
piscine privée (max. 2 personnes, pas d’enfants de moins 
de 13 ans). Les suites familiales avec vue jardin et les 
suites vue mer disposent du même équipement que les 
chambres doubles mais ont en plus un salon séparé  
avec un canapé-lit (max. 2 adultes et 2 enfants). Les sui- 
tes vue mer du rez-de-chaussée ont en plus une piscine  
privée. La Gran suite (35 m2) vue mer à l’étage supérieur 
– a le même équipement que les suites – salle de bain 
avec baignoire et douche séparée (max. 2 adultes et  
2 enfants). Dans les suites, les suites familiales ainsi que 
dans la Gran Suite, massage relaxant (30 min, 1× par 
adult, à partir de 7 nuits de séjour, selon disponibilité) au 
AQUA Spa inclus. Les chambres individuelles sont si-
tuées côté jardin. Quatre chambres accessibles en fau-
teuil roulant (sur demande).

Familles Salle de jeux pour enfants, piscine extérieure 
avec pataugeoire. 

Divertissements Plusieurs fois par semaine musique live. 
Animation de jeux dès le mois d’avril (à partir de 5 ans), 
programme supplémentaire d’animation pour enfants 
pendant Pâques et les mois de juillet, août et octobre.

Wellness Salle de fitness, oasis de bien-être AQUA Spa &  
Wellness avec piscine couverte, zone de repos, sauna, 
bain de vapeur, jacuzzi, douches sensorielles. Massages 
et soins de beauté payants. Les enfants de moins de  
16 ans ont accès à la piscine couverte entre 10h et 15h. 
Accès sauna et la salle de fitness à partir de 16 ans. 

Activités (partiellement payant) Tennis (deux courts en 
terre battue et éclairage nocturne, professeur de tennis), 
yoga (mai à septembre), cyclisme (petit local à vélos  
disponible), randonnées. Divers sports nautiques au vil-
lage et alentours.

Particularités Randonnées guidées du 27 février au 12 
avril (voir page 76). Parking gratuit.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Exemple de chambre – chambre double standard
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Visitez l’hôtel  
sur internet



Lieu de séjour Colonia Sant Jordi se trouve sur une 
presqu’île à la pointe sud de l’île de Majorque, entouré 
de plages naturelles de sable fi n longues de plusieurs 
kilomètres. Le caractère méditerranéen de ce lieu et de 
ses alentours se refl ète également sur la diversifi cation 
de la faune et de sa fl ore. Un joli port avec une promena-
de, des boutiques et restaurants invite ses visiteurs 
à s’y attarder.

Situation L’hôtel se situe sur une plaque rocheuse, direc-
tement en bord de mer. Les célèbres plages de sable 
blanc d’ « S’Estanys », « Es Perengos Petits » et « Es Trenc »
sont atteignables par la jolie promenade panoramique 
en environ 10 minutes à pied. La côte bordée de pinèdes, 
de plages de sable paradisiaques baignées par les 
eaux turquoises cristallines et un paysage de dunes in-
tacte forment les coulisses de la nature idyllique de 
Colonia. Derrière la zone de la plage se trouve une forêt Ouvert du 27 mars au 25 octobre 2026
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Se détendre sur la terrasse ensoleillée, 
laisser son esprit vagabonder, se pro-
mener sur le chemin panoramique 
et voir le soleil rougeoyant se coucher 
dans la mer. L’Universal Hôtel Cabo 
Blanco – une véritable perle au bord 
de la mer.

CABO
  BLANCO

universal 
hôtel

colonia sant jordi
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de pins privée où l’on peut se balader (carte d’accès 
gratuite à la réception de l’hôtel – exclusivement pour 
les clients d’Universal). Le bain thermal de San Juan 
de Sa Font Santa se trouve à environ 6 km et la capitale 
Palma se trouve à environ 55 km.

Hôtel Elégant hôtel-boutique réservé aux adultes 
(66 chambres) avec terrasse stylée et belle pelouse. Pis-
cine extérieure, lobby-bar et espace lecture avec TV 
satellite. Chaises longues autour de la piscine gratuites, 
lits balinais (payant), linges de plage gratuit contre 
dépôt. Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau potable 
gratuits. Catégorie offi  cielle ****.

Gastronomie Petit déjeuner ou demi-pension possible. 
Buff et copieux pour le petit déjeuner, pour le repas de 
midi restaurant à la carte. Repas du soir de quatre plats, 
inclus buff et de salades et desserts, les entrées et 
plats principaux sont servis à table. Le soir, une tenue 
correcte est exigée.

Logements Grand-lits, chambres doubles (max. 2 per-
sonnes) et supérieures (max. 2 personnes) aménagées 
avec style, vue mer avec douches, WC, sèche-cheveux, 
climatisation (froid / chaud), téléphone, TV satellite, 
coff re-fort gratuit, petit frigo, machine Nespresso, bal-
con. Les chambres supérieures ont en plus peignoir et 
pantoufl es. La chambre 8 est accessible en fauteuil rou-
lant. La junior suite 405 avec vue mer dispose en plus 

d’une grande terrasse, de peignoire 
et pantoufl es. 

Divertissements Plusieurs fois par 
semaine, programme de soirée avec 
spectacle, danse et musique live.

Wellness Petite salle de fi tness, mas-
sages contre paiement à l’AQUA 
Spa de l’Universal Grand León & Spa, 
situé à quelques minutes de marche.

Activités (partiellement payant) Ran-
données, Tennis (à l’Universal Grand 
León & Spa), cyclisme (local à vélos 
disponible). Divers sports nautiques 
au village et alentours.

Particularités Pour adultes à partir 
de 16 ans. Randonnées guidées du 
27 février au 12 avril (voir page 76).

Peut être facilement réservé en plus
Voitures de location, transfert privé 
(voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Adults only Situation 
au bord de la mer

CyclismeRandonnée WIFI 
gratuit

Restaurant

Exemple de chambre – chambre double côté mer
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Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DDB) voir page 80.
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sur internet
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Ibiza

que sa grande sœur. Dans les ruelles de Ciutadella, sur 
les plages de sable blanc au sud ou sur l’historique Camí 
de Cavalls qui encercle l’île sur plus de 180 kilomètres – 
le rythme est tout autre et l’ambiance plus douce.

Ibiza – entre mythe et magie
Ibiza a de nombreuses facettes : soirées légendaires, 
retraites spirituelles, villages blancs et baies aux eaux 
transparentes. Notamment au nord, l’île se montre 
sous un jour silencieux, presque mystique. Des forêts de 
pins, des falaises, le parfum du thym et de la lavande – 
Ibiza est un vrai plaisir des sens. La vieille-ville d’Eivissa 
(patrimoine culturel mondial de l’UNESCO) se dresse 
sublime au-dessus de la mer alors que les marchés hip-
pies rappellent sa soif de liberté. Et qui se repose le soir 
sur une des plages paisibles comprend pourquoi Ibiza 
constitue pour beaucoup bien plus qu’une simple de-
stination – elle incarne une vie tout en légèreté.

Formentera – l’île carte postale
On peut prendre, au départ d’Ibiza, un ferry à destina-
tion de Formentera. Une fois là-bas, tout paraît bien loin : 
le quotidien, le rythme eff réné, le bruit. La plus petite île 
habitée des Baléares nous envoûte avec ses plages pa-
radisiaques, telles que la Playa de Ses Illetes, ses eaux 
cristallines, ses marais salants et ses phares – et une am-
biance tout en murmure. Si le calme avait une couleur, 
ce serait le bleu turquoise.

Cabrera – le calme joyau du sud
À seulement une demi-heure de bateau de Colònia de Sant Jordi se 
trouve le paradis naturel de Cabrera. Cet archipel – qui est au-
jourd’hui une réserve naturelle sous haute protection – est devenu le 
refuge d’espèces d’oiseaux rares, de la fl ore méditerranéenne et 
d’un univers aquatique fascinant. Pas d’hôtels ni de voiture, aucun 
bruit, on ne perçoit que le murmure des vagues et le parfum du ro-
marin. Une excursion à Cabrera ressemble à un voyage dans le temps 
et commence sans stress quand on loge dans un des charmants 
hôtels Universal Colònia Sant Jordi (voir pages 32 – 45). De là, l’aven-
ture n’est plus qu’à deux pas.

Sa Dragonera – le dos du dragon à l’ouest
Devant la côte ouest de Majorque, directement en face de Sant Elm 
se dresse Sa Dragonera – tout en longueur, tailladée et mysté-
rieuse. Le nom évoque un dos de dragon qui sort de la mer. C’est au-
jourd’hui une réserve naturelle qui abrite de nombreuses espèces 
endémiques de lézards (qui aiment passer entre les pieds des randon-
neurs), d’oiseaux marins et de curiosités botaniques. Les vacan-
cières et vacanciers qui déjeunent sur la terrasse de l’hôtel Universal 
Aquamarin à Sant Elm (page 22) l’aperçoivent au loin, cette sœur 
paisible située à quelques minutes en bateau.

La Isla del Aire – la lumière du sud-est
La petite Isla del Aire se trouve devant la côte de Minorque. Son 
phare noir et blanc se dresse esseulé au-dessus de l’eau claire. Peu 
y ont accès car l’île est sous haute surveillance. Elle abrite des lé-
zards noirs et un écosystème précieux.

Minorque – une petite sœur au fort caractère
À quelques miles marins, on découvre un monde à part : Minorque, 
la deuxième plus grande île des Baléares représente l’élégance 
tranquille. Elle est plus verte, plus calme et souvent plus sauvage 

Si Majorque est la plus connue des îles Baléares, il ne 
faut pas pour autant en oublier ses voisines. Les 
vacancières et vacanciers qui partent à la découverte 
des îles voisines expérimentent la Méditerranée 
sous sa forme la plus originelle : intacte, élémentaire, 
pleine de couleurs et de poésie.
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Lieu de séjour Colonia Sant Jordi se trouve sur une 
presqu’île à la pointe sud de l’île de Majorque, entouré 
de plages naturelles de sable fi n longues de plusieurs 
kilomètres. Le caractère méditerranéen de ce lieu et de 
ses alentours se refl ète également sur la diversifi cation 
de la faune et de sa fl ore. Un joli port avec une prome-
nade, des boutiques et restaurants invite ses visiteurs à 
s’y attarder.

Situation L’hôtel est construit sur une langue de terre, 
trois côtés de l’hôtel sont entourés par la mer. Emplace-
ment de rêve directement à côté de la plus belle plage 
de sable de Majorque. La côte bordée de pinèdes, de 
plages de sable paradisiaques baignées par les eaux 
turquoises cristallines et un paysage de dunes intacte 
forment les coulisses de la nature idyllique de Colonia. 
Derrière la zone de la plage se trouve une forêt de pins 
privée où l’on peut se balader (carte d’accès gratuite 
à la réception de l’hôtel – exclusivement pour les clients 
d’Universal). Le bain thermal de « San Juan de Sa Font 
Santa » se trouve à environ 6 km et la capitale Palma se 
trouve à environ 55 km.

Hôtel Hôtel élégant en situation privilégiée avec 191 
chambres, terrasse-restaurant directement en bord de 
mer. Piscine extérieure. Lobby-bar accueillant avec TV 
satellite, deux salles de conférences. Location de linges 
de plage, chaises longues réservables (en partie pay-
ant). Neuf places de parking près de la Universal Casa 
Marquesa (à réserver sur place contre paiement). 
Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau potable gratuits. 
Catégorie offi  cielle ****.

Animation pour 
Enfants 

en saison

Situation 
au bord de la mer

et de la plage

CyclismeAire de jeu et / ou 
salle de Jeux

Randonnée WIFI 
gratuit

Là où l’ambiance méditerranéenne 
et la situation de rêve se rencon-
trent. La situation spectaculaire de 
l’Universal Hôtel Marqués, avec 
vue sur la plage d’Es Trenc, les criques 
aux eaux transparentes et les 
forêts de pins odorantes garantissent 
un pur sentiment de vacances.
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Ouvert du 18 février 
au 28 octobre 2026



Colonia Sant Jordi 2

Gastronomie Réservable en demi-pension. Demi-pension 
sous forme de buffet riche et varié. Snacks et plats du 
jour savoureux pour le midi. Possibilité de prendre le petit 
déjeuner et le souper sur la terrasse. Le soir, une tenue 
correcte est exigée. 

Logements Chambres doubles élégantes avec vue mer 
ou côté campagne, avec douche, WC, sèche-cheveux, 
climatisation (froid / chaud), téléphone, TV satellite, 
coffre-fort gratuit, petit frigo et balcon (max. 2 adultes et  
1 enfant en dessous de 7 ans, chambres côté C unique-
ment pour 2 adultes). Les chambres 118 à 124 ont une ter-
rasse avec chaises longues. Les chambres doubles 
peuvent être utilisées à usage individuel. Les chambres 
cour intérieure familiales (3 à 4 personnes) et les cham-
bres best price n’ont pas de balcon. Les chambres dou-
bles supérieures vue mer avec bain ou douche sont  
plus spacieuses et disposent d’une machine Nespresso 
et un coin salon et partiellement (601 à 605) d’une gran- 
de terrasse avec vue panoramique avec chaises longues. 
(2 à 3 personnes). Les suites avec bain ou douche  
ont le même aménagement que les chambres doubles  
supérieures mais la chambre à coucher est séparée  
(2 à 4 personnes). 

Familles Beaucoup de chambres avec portes communi-
cantes, salle de jeux pour enfants. 

Divertissements Plusieurs fois par semaine soirées avec 
shows, danse, musique live. 

Wellness Salle de fitness, Massages contre paiement.

Activités (partiellement payant) Billard, ping-pong, ran-
données, tennis (à l’Universal Grand León & Spa), plusiers 
fois par semaine yoga, cyclisme (local à vélos disponible). 
Divers sports nautiques au village et alentours. 

Catégories des chambres

Particularités Randonnées guidées du 27 février au 12 
avril (voir page 76), neuf places de parking à l’Universal 
Villa Marquesa (à réserver sur place contrepaiement).

Peut être facilement réservé en plus Voitures de location, 
transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Exemple de chambre – chambre double superieure

Exemple de chambre – suite Exemple de chambre – chambre double côté C

Exemple de chambre – chambre double côté D
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Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DDB) voir page 80.
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6ième étage
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grande terrasse (Ascenseur uniquement
jusqu’au 5ième étage)
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Situation À 150 m de l’hôtel se trouve 
l’Universal Casa Marquesa avec 
21 chambres doubles sur 3 étages.

Logements Toutes les chambres dou-
bles avec douche, WC, sèche-
cheveux, climatisation (froid / chaud), 
téléphone, TV satellite, coff re-fort 
gratuit, petit frigo et balcon (max. 2 
adultes). Accès WIFI gratuit dans 
tout l’hôtel. Ascenseur disponible. 

Gastronomie Demi-pension sous 
forme de buff et. Les repas sont à 
prendre à l’Universal Hôtel Marqués. 

Particularités Piscine, salle de fi t-
ness et restaurant à l’hôtel Marqués, 
situé à 150 mètres. Neuf places de 
parking (à réserver sur place contre 
paiement).

            CASA
MARQUESA

universal

Ouvert du 1 mai au 19 octobre 2026

Un environnement magnifi que, le calme et le repos 
dans une dépendance de vacances tout en profi -
tant du confort et de service de l’hôtel Marqués – 
bienvenue à la Casa Marquesa.

Visitez l’hôtel 
sur internet

MAR
   QUÉS

D E

A
B

C

Visitez l’hôtel 
sur internet
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Réalisez vos rêves de vacances : 
un emplacement de rêve en bord 

de mer avec vue panoramique 
depuis le Skybar 7è Cel, des kilo-

mètres de plages non loin et 
en plus, des jeux, du sport et du 
plaisir – des vacances qui com-

bleront petits et grands.

Ouvert du 20 février au 1 novembre 2026

ROMÁN
         TICAuniversal

hôtel

colonia sant jordi



Lieu de séjour Colonia Sant Jordi se trouve sur une pres-
qu’île à la pointe sud de l’île de Majorque, entouré de 
plages naturelles de sable fi n longues de plusieurs kilo-
mètres. Le caractère méditerranéen de ce lieu et de ses 
alentours se refl ète également sur la diversifi cation de la 
faune et de sa fl ore. Un joli port avec une promenade, 
des boutiques et restaurants invite ses visiteurs à s’y at-
tarder.

Situation Hôtel construit à même le plateau rocheux, di-
rectement au bord de mer avec accès par escalier / 
échelle. Les célèbres plages de sable blanc d’ « S’Esta-
nys », « Es Perengos Petits » et « Es Trenc » sont attei-
gnables par la jolie promenade panoramique en environ 
10 minutes à pied. La côte bordée de pinèdes, de plages 
de sable paradisiaques baignées par les eaux turquoises 
cristallines et un paysage de dunes intacte forment 
les coulisses de la nature idyllique de Colonia. Derrière la 
zone de la plage se trouve une forêt de pins privée où 
l’on peut se balader (carte d’accès gratuite à la réception 
de l’hôtel – exclusivement pour les clients d’Universal). 
La capitale Palma se trouve à environ 55 km.

Hôtel Cet hôtel de 226 chambres, apprécié depuis des 
années par les familles et par les sportifs, a été entière-
ment rénové durant l’hiver 2024 / 2025. Piscine extérieure 
avec bassin pour enfants intégré, terrasse avec chaises 
longues ainsi qu’une pataugeoire Splash dans le jardin 
avec toboggan pour les plus jeunes clients. Chic lobby /
pool-bar avec terrasse et lounge. Skybar 7è cel avec vue 
spectaculaire sur la mer (ouvert selon le temps). Chaises 
longues vers la splashpool gratuites, chaises longues 
autour de la piscine réservables (payant), chaises longues 
sur la terrasse en bord de mer et location de linges de 
plage payant. Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau po-
table gratuits. Catégorie offi  cielle ****.

Gastronomie Demi-pension, pension complète ou All in-
clusive possible sous forme de buff et riche et varié. Pos-
sibilité de prendre le petit déjeuner, le repas de midi ou du 
soir sur la terrasse. Le soir, une tenue correcte est exigée. 

All inclusive
• Petit déjeuner, dîner et repas du soir sous forme de 

buff et.
• Les boissons sont servies à table pour le dîner et le 

souper. Des vins de diff  érentes régions espagnoles ain-
si que bière, soft drinks et eau minérale sont proposés.

• De 10h à 23h au lobby-bar et bar de la piscine, un 
choix des meilleures marques de boissons nationales 
et internationales (alcooliques et non-alcooliques) 
ainsi que des cocktails et sandwiches.

• Choix de café, thé, gâteaux et glaces de 15h à 18h au 
lobby-bar et bar de la piscine.

• Location de linges de plage incluse.
Veuillez lire attentivement les informations du « All inclu-
sive » que vous recevrez à l’Hôtel. 25% de rabais sur le 
supplément All inclusive pour les séjours du 20 février 
au 31 mai.

Logements Chambres doubles aménagées de façon mo-
derne avec vue frontale ou latérale sur la mer et côté 
jardin, avec douche, WC, sèche-cheveux, climatisation 
(froid / chaud), téléphone, TV satellite, coff re-fort gra-
tuit, petit frigo et balcon (max. 2 adultes et 1 enfant de 
moins de 16 ans). Les chambres familiales au premier 
étage disposent du même équipement que les cham-
bres doubles, sont plus spacieuses et ont en plus un 
canapélit ainsi que, côté mer, une terrasse (16 m2) avec 
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chaises longues (max. 2 adultes et 2 enfants de moins de 12 ans). Les 
suites vue mer (32 m2) avec douche, WC, sèche-cheveux, climati-
sation (froid / chaud), téléphone, TV satellite, coff re-fort gratuit, petit 
frigo, machine Nespresso et balcon disposent d’un salon séparé 
avec canapé-lit (max. 2 adultes et 2 enfants de moins de 12 ans). Les 
suites 633 et 634 ont le même équipement que les suites vue mer 
mais disposent en plus d’une terrasse sur le toit (36 m2, accessible 
par un escalier) avec jacuzzi et d’une vue grandiose sur la mer. 
Les chambres 118 – 125 sont accessibles en fauteuil roulant. Toutes 
les chambres et suites ont été rénovées durant l’hiver 2024 / 2025. 

Familles Beaucoup de chambres avec portes communicantes, pis-
cine avec bassin pour enfants intégré, splashpool avec toboggan au 
jardin. Au SeaClub, un programme passionnant attend les enfants. 
Ils peuvent participer à divers jeux, laisser libre cours à leur créativité 
lors de maquillage pour enfants et prendre part à des activités qui 
leur font découvrir des thèmes durables. De plus, la mini-disco garan-
tit une ambiance festive et notre mascotte POP accompagne les 
petits hôtes.

Activités (partiellement payant) Salle de fi tness et terrain de sport 
à l’hôtel, randonnées, cyclisme, tennis (deux courts en terre battue 
avec projecteurs, professeur de tennis) à l’Universal Grand León & 
Spa. Sports nautiques au village et alentours.

Particularités Randonnées guidées du 27 février au 12 avril (voir 
page 76), neuf places de parking à l’Universal Villa Marquesa (à ré-
server sur place contrepaiement).

Divertissements Plusieurs fois par semaine, soirées avec show, 
danse, musique live ainsi que des animations en journée pour petits 
et grands.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de location, transfert 
privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).
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Animation pour 
Enfants 

en saison

Aire de jeu et / ou 
salle de Jeux

Randonnée WIFI 
gratuit

Situation 
au bord de la mer

Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DBB) voir page 80.
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Ouvert du 27 février au 29 novembre 2026
Nightlife

dans la localité
Cyclisme WIFI 

gratuit
Situation 

au bord de la mer
et de la plage

Excellente situation directement 
sur la plage de Playa de Palma. 
Profi tez de la vue sensationnelle 
sur la mer depuis la terrasse de 
l’hôtel tout en dégustant un repas 
ou un verre au club restaurant 
« Joy Palace ».

NEP
        TUNO

universal
hôtel

playa de palma
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Lieu de séjour La station balnéaire la plus connue de 
Majorque, Playa de Palma, marque des points avec sa 
large plage de sable en pente douce. Les gens entre-
prenants de tous âges s’y retrouvent. 

Situation L’hôtel est situé entre le balneario 5 et 6, à  
côté du Megapark et n’est séparé de la longue plage de 
sable fin que par la belle promenade. De nombreux res-
taurants, bars, discothèques, magasins et lieux de diver-
tissement se trouvent à proximité immédiate. L’aéroport 
est à 10 km et la capitale Palma (bonnes liaisons par bus) 
à environ 15 km. 

Hôtel Hôtel stylé de 3 étages (114 chambres), rénové en 
hiver 2024 – 2025, avec une belle terrasse ensoleillée, 
piscine et jacuzzi ainsi qu’un bar de piscine avec zone 
chillout avec lits balinais (payant). Lobby agréable,  
club restaurant branché « Joy Palace » directement sur 
la promenade de la plage, salle de conférence. Chai- 
ses longues gratuites autour de la piscine. Location de 
linges de plage payante. Accès WIFI ainsi que distribu-
teur d’eau potable gratuits. Catégorie officielle ****.

Gastronomie Peut être réservé avec petit déjeuner. Buffet 
riche et varié au petit déjeuner. Le repas de midi et du 
soir à-la-carte au club restaurant branché « Joy Palace ». 
Une tenue vestimentaire appropriée est demandée.

Logement Chambres doubles modernes et renovées 
(max. 2 adultes), toutes avec salle de bains, WC, sèche- 
cheveux, climatisation (froid / chaud), téléphone, TV  
satellite, coffre-fort gratuit, minibar, machine Nespresso 
et balcon. Peut également être réservé avec vue mer  
ou vue mer latérale. Les suites junior sont plus spacieuses 
(32m2) avec vue mer frontale ou latérale, douche, WC,  
peignoir, pantoufles, sèche-cheveux, climatisation (froid /  
chaud), téléphone, TV satellite, tourne-disque, coffre-
fort gratuit, minibar, machine Nespresso et balcon ou 
terrasse (max. 2 adultes). La suite junior « naughty  
room » est plus spacieuse (40 m2) avec une baignoire 
dans la chambre ainsi qu’une douche séparée. Les 
suites (40 m2) vue mer ont le même aménagement que 
les suites junior mais disposent en plus d’un salon sé- 
paré (max. 2 adultes).

Divertissements Tous les jours DJs et plusieurs fois par 
semaine concerts live avec musiciens au club restaurant 
« Joy Palace » de l’hôtel.

Wellness Salle de fitness, piscine intérieure, Sauna, Mas-
sages contre paiement. 

Activités Cyclisme (local à vélos disponible, station cy-
cliste avec des vélos de location d’une qualité excep-
tionnelle à 200 m). Sports nautiques, bateaux à moteur 
et à voile dans le village et alentours.

Particularités Ambiance animée, parfois jusqu’aux  
petites heures du matin. Déconseillé aux clients en quête 
de calme. Pour les adultes à partir de 16 ans.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix). 

Playa de Palma5

Adults only 

Exemple de chambre – junior suite vue mer latérale

Exemple de chambre – chambre double vue mer

Club restaurant « Joy Palace »

Visitez l’hôtel  
sur internet
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9h – arrivée avec vue
La journée commence tôt à Palma et ce, pour de bonnes 
raisons. Les touristes à bord d’une voiture de location 
de Sunny Cars (voir aussi p. 11) ou d’un bus arrivent ainsi 
avant que la ville ne soit engorgée. Quel parking choisir ? 
La vieille jetée. De là, Palma se montre sous son meilleur 
jour : la mer à ses pieds et la cathédrale en fond.

9h 30 – un cortado, sinon rien
Une véritable journée espagnole débute par un cortado 
– fort, petit et précis. C’est dans un des petits cafés 
de la vieille-ville, au Paseo Borne ou au nouveau Paseo 
Marítimo qu’il est le meilleur.

10h – ruelles, histoires, mode
La vieille-ville de Palma est un labyrinthe en ombres et 
lumières. Les ruelles sinueuses sont parsemées de petites 
boutiques proposant une mode qui sort de l’ordinaire, 
des accessoires élégants et la petite touche en plus – un 
lieu pour prendre son temps et faire des découvertes.

11h – haut dans le ciel
Quand le printemps plonge la ville dans une douce 
lumière, les terrasses de la cathédrale sont un lieu incon-
tournable. On y a une vue imprenable sur les toits et la 
mer – une perspective inoubliable

12h – visites guidées de charme
Palma peut être classique, gastronomique, sportive ou 
expérimentale. Les visites guidées se déclinent dans de 
nombreuses variantes : à vélo, avec dégustation de vin 
et de tapas, la nuit ou sur le thème de l’architecture mo-
derne et de l’art urbain. Les plus beaux lieux se cachent 
souvent derrière de vieilles portes : les cours intérieures de 
Palma, les fameux patios sont de véritables joyaux.

13h – l’heure du marché
Le midi est le moment rêvé pour faire son marché. Au 
Mercat de l’Olivar ou au marché couvert de Santa Cata-
lina, les fruits bien mûrs, les épices et la mer embaument 
l’air. On y mange des produits frais et locaux qui mettent 
en émoi les cinq sens.

15h 30 – l’art ou les jeux d’enfant
Un après-midi pour tous : tandis que les enfants jouent 
au Parc de Ses Estacions – et même avec les fontaines 
d’eau en été – les amateurs d’art vont visiter le musée Es 
Baluard ou une des nombreuses galeries d’art. Lors d’un 
séjour à Palma en septembre, on découvre la ville dans 
une fi èvre créatrice lors de la manifestation nocturne 
« Nit de l’Art ».

16h 30 – la merienda
Le moment parfait pour quelques tapas ! Ou peut-être 
un llonguet, ce petit pain typiquement majorquin ou une 
vraie ensaimada ? Il existe encore à Palma des « pana-
derias » authentiques telles que le Fornet de la Soca, ou 
la boulangerie Reina Maria Cristina.

17h – Tardeo und Tapas
Le samedi, nous nous retrouvons pour le tardeo – une fi n 
d’après-midi façon Palma : vivante, sociale et sans stress. 
Puis, on poursuit par le quartier branché Santa Catalina 
où les bars et bistros servent caña et pintxos qui sont bien 
plus que des encas.

19h – promenade dans la lumière du soir
Une promenade digestive à travers les quartiers La 
Calatrava, Sa Gerreria et Sant Nicolau s’impose – tout 
particulièrement quand le soir tombe et que la ville 
ralentit son rythme.
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JOURNÉE  
   IDÉALE À PALMA

du matin au soir, 
quelle que soit la saison

la
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20h 30 – rooftop avec vue
La journée se termine sur un des toits- 
terrasses de Palma – par exemple  
à l’Es Princep ou au bar Saratoga. Un  
verre, une douce brise, de la mu-
sique live, la vue sur la baie : une soi-
rée parfaite à Palma

23h – jusqu’au bout de la nuit
Palma est le haut-lieu des noctam-
bules – les nuits y sont vibrantes, va-
riées et pleines de surprises. Une 
tournée des bars décontractée en 
suivant les ruelles sinueuses de la 
vieille-ville, un peu de headbanging 
dans les quartiers industriels vibrants 
ou une arrivée en robe de soirée  
au nouveau Lío avec ses dîners-spec- 
tacles exclusifs et son ambiance 
glamour, il y en a pour tous les goûts.

Pour celles et ceux qui disposent  
de plus de temps…
Ces détours valent la peine : le châ-
teau Bellver avec son panorama,  
les jardins de Marivent du Palais royal 
ou encore l’atelier de Joan Miró  
où l’art, le jardin et l’histoire s’entre-
mêlent.

Palma en une journée, c’est  
possible ? Oui – et non
Une journée suffit pour tomber sous 
le charme mais pas pour tout voir à 
satiété.
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DÉCOUVERTE  
DE PALMA  

5 visites incontournables qui ne 
coûtent rien et offrent beaucoup

à la 

Notre « tour pour rien » à travers Palma commence par  
le château qui surplombe la capitale de l’île, le Castell 
Bellver : l’entrée est gratuite le dimanche !

1.

Un moment paisible et impressionnant vous attend à la 
cathédrale La Seu. L’entrée coûte normalement EUR 10.–, 
visite du musée comprise. Mais pendant les messes,  
l’entrée est gratuite. Les heures de l’office figurent ici : 
https://catedraldemallorca.org/en/cult/

3.

Et pour finir : les jardins de Marivent à Cala Major. Une 
promenade nous mène entre les palmiers et la tradition 
royale, aux abords directs du magnifique palais. Mais  
les jardins de cette résidence royale d’été sont fermés au 
public à Pâques ainsi que de la mi-juillet au mois de  
septembre.

5.

Palma le montre bien : les plus beaux moments n’ont 
pas de prix – au meilleur sens du terme.

Quant au musée Es Baluard, il suffit de faire un don le 
vendredi pour y entrer : vous payez ce que vous souhai-
tez ! 10 centimes suffisent à accéder à l’univers de l’art 
moderne et contemporain.

2.

Il existe également des visites guidées gratuites de  
Palma : informatives le matin en anglais et en allemand, 
elles se font mystérieuses le vendredi soir et dévoilent  
légendes et recoins cachés. S’inscrire au préalable sur 
https://www.mallorcafreetour.com/

4.

Découvrez Palma à votre manière avec notre plate-forme de tours et d’excursions (page 81).
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        HÔTELS
     URBAINS

partenaires

Palma de Mallorca | 342 chambres

Situation Sur la promenade du port avec une vue specta-
culaire sur la mer. Restaurants, bars, magasins se trouvent à 
quelques minutes à pied.

Hôtel Hôtel élégant situé directement sur la baie de Palma. 
Lobby spacieux et stylé avec bars, restaurant buff et avec show
cooking, restaurant à la carte, lounge, piscine sur le toit avec 
terrasse ensoleillée et snack bar de la piscine. WIFI gratuit.

Logement Les élégantes chambres doubles et chambres 
doubles Premium sont équipées de douche, WC, sèche-che-
veux, climatisation / chauff age, téléphone, TV satellite, cof-
fre-fort en location, minibar et balcon, également disponible 
avec vue sur la mer. Les chambres doubles The Level avec 
vue sur la mer disposent en plus de peignoirs et de pantoufl es, 
d’une bouilloire à thé / café et d’un accès à l’Executive Lounge 
The Level. 

Particularités Salle de fi tness, espace bien-être avec 
piscine intérieure, bain de vapeur, jacuzzi, soins de beauté 
et massages.

MELIÁ PALMA 
MARINA 

Ouvert toute l’année

Palma de Mallorca | 384 Zimmer

Situation Sur la promenade du port, avec une vue spectacu-
laire sur la mer. Les principales attractions touristiques de 
la vieille ville et la cathédrale se trouvent à environ 25 minutes 
à pied.

Hôtel Bel hôtel avec une vue imprenable sur la baie de Palma. 
Lobby spacieux avec bar, restaurant buff et (ou à la carte selon 
la saison), salon et pool-bar. WIFI gratuit.

Logements Chambres doubles confortables et lumineuses 
avec vue sur la ville, équipées d’une salle de bain ou d’une 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation / chauff age, télé-
phone, TV satellite, coff re-fort, minibar et balcon. Les cham-
bres doubles vue mer disposent d’une terrasse et d’une bouil-
loire. Les chambres doubles Premium vue mer disposent du 
même équipement que les chambres doubles vue mer, mais 
sont en plus équipées d’une machine à café Nespresso, d’un 
peignoir et de pantoufl es.

Particularités Salle de fi tness, piscine (ouverte uniquement en 
été), 8 salles de conférence.

PALMA 
BELLVER 
AFFILIATED 
BY MELIÁ

Ouvert toute l’année
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Outre nos propres hôtels, nous pouvons 
également vous proposer d’autres 
hôtels à Majorque au tarif du jour. De bon 
marché à luxueux – pour chaque 
budget – Universal est la solution. Voici 
une petite sélection des loge-ments 
réservables. Appelez-nous – nous vous 
conseillons avec plaisir.

 HÔTEL 
 DE PLAGE

partenaires

Playa de Palma | 186 chambres

Situation À seulement 200 m de la grande plage de sable de 
la Playa de Palma et de la promenade. La capitale Palma est à 
15 km. 

Hôtel Hôtel Adult only élégant et stylé, idéal pour les couples. 
Restaurant principal buff et avec show cooking et restaurant à la 
carte avec cuisine fusion asiatique. Bar. Jardin bien entretenu 
avec piscine, terrasse avec chaises longues et pool- / snack-bar. 
WIFI gratuit.

Logement Chambres doubles modernes et spacieuses avec 
douche, WC, sèche-cheveux, peignoir, pantoufl es, climatisation / 
chauff age, téléphone, coff re-fort gratuit, minibar, machine à 
café et balcon. Peut être réservée avec vue sur la piscine, vue 
latérale sur la mer ou vue sur la mer. Les junior suites sont plus 
spacieuses avec le même aménagement et off rent un salon / 
chambre à coucher combiné.

Particularités Salle de fi tness, Spa Sensation (pour les clients 
à partir de 18 ans), piscine intérieure avec jacuzzi, sauna, bain de 
vapeur, douches sensorielles, soins de beauté et massages.

IBEROSTAR 
SELECTION 
LLAUT 
PALMA

Ouvert du 27 mars 
au 14 novembre 2026

Playa de Palma | 227 chambres

Situation À seulement 200 m de la grande plage de 
sable de la Playa de Palma. Restaurants, bars, disco-
thèques et commerces à proximité immédiate. 

Hôtel Hôtel de première classe au design raffi  né. 
Vaste lobby, rooftop bar, piscine avec terrasse enso-
leillée, chaises longues et lits balinais ainsi qu’un 
pool- / snack-bar. Restaurant buff et avec terrasse 
et show cooking. WIFI gratuit.

Logement Chambres doubles et junior suites élé-
gantes et spacieuses, toutes avec bain ou douche, 
WC, sèche-cheveux, peignoir, climatisation / chauf-
fage, téléphone, TV satellite, coff re-fort gratuit, mini-
bar, balcon. Les junior suites peuvent être réservées 
avec vue sur la piscine ou sur la mer.

Particularités Grand espace bien-être (à partir de 18 
ans) avec salle de fi tness, piscine couverte, jacuzzi, 
bain de vapeur, sauna, douches sensorielles. Soins de 
beauté et massages. 

HIPOTELS 
PLAYA DE PALMA 
PALACE & SPA 

Ouvert du 1 mai 
au 31 octobre 2026



1  Universal Apart-Hôtel Elisa

2  Universal Hôtel Perla

3  Universal Hôtel Bikini

4  Universal Hôtel Laguna 
 (Nouveau à partir de 2027)

5  Universal Hôtel Castell Royal

6  Meliá Cala d’Or Boutique Hôtel

7  Iberostar Waves Cala Domingos

8  Iberostar Selection Albufera Playa

Andratx

Sóller
Inca

Sa Pobla

Muro

Manacor

Llucmajor

CamposCampos

Palma

Artà

Felanitx 2

5

3
4

1

6
7

8

CÔTE 
 NORD
  EST 

et
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Entre les maillots au vent, les courses du feu et les baies 
dorées, le nord-est de Majorque conte bien des 
histoires que l’on ne trouve pas sur Internet et qu’il faut 
vivre vraiment. Les falaises alternent avec les criques 
paradisiaques, les cyclistes saluent les fl amants roses 
et entre amandes, mer et marché, la région a son 
propre rythme.

l’est sauvage et le nord 
noble de majorque

GROTTES 
DU DRAGON 

et les levers de soleil 

entre les 

Le mois de février se fait tendre : à 
la fête des amandiers en fl eurs, la 
« Fira de la Flor d’Ametler » à Son Ser-
vera, l’île se couvre de teintes pas-
tel. Puis en avril, les vélos passent en 
siffl  ant : c’est Mallorca 312 – la lé-
gendaire course cycliste qui part de 
la Playa de Muro. Grâce à la station 
de vélos Hürzeler intégrée, notre hôtel 
Universal Elisa (page 54) ou l’hôtel 
Universal Perla à S’Illot (page 56) per-
mettent un parfait départ pour des 
aventures à deux roues.

Au printemps, les températures 
douces attirent les touristes dans le 
parc charmant et étrange Dino-
saurland (grottes dels Hams incl.) – 
un lieu inoubliable pour les enfants. 
Le parc naturel de S’Albufera en met, 
lui aussi, plein les yeux : avec des 
hérons, des canards et parfois même 
des fl amants roses. Des vrais, pas 
des jouets gonfl ables. Ceux-ci refont 
surface en été quand le soleil brille 
sur les plages de rêve de S’Amarador 
ou que la Cala Torta ressort sur le 

bleu Caraïbes. L’authenticité est 
également au rendez-vous aux fêtes 
patronales « Festes del Carme » à 
Cala Ratjada et Porto Cristo – avec 
musique, courses du feu, danse et 
tradition. 

Vient ensuite l’automne et avec lui 
une sorte de trêve collective. À savou-
rer avec un verre de vin aux « Fes-
tes del Vermar » à Binissalem, avec 
la célèbre bataille de raisins. Les 
mois d’octobre et de novembre se 
fêtent aussi à travers le pays : des 
citrouilles aux maquereaux dorés, 
sans oublier Dijous, le célèbre salon 
de l’automne à Inca.

Puis, c’est l’hiver. Le Cap de Formen-
tor appartient à nouveau aux rê-
veurs et les aurores sur le débarca-
dère de la Playa de Muro aux lève-
tôt. Et les amateurs de silence font de 
la randonnée de Cala Romàntica 
à Cala Varques, en longeant les fa-
laises, les pins et autres petits 
joyaux.

Top 5 des excursions pour 
petits et grands

1. Les grottes du Drach, 
 Porto Cristo
Un fascinant réseau de grottes cal-
caires qui enchante les visiteurs 
avec ses formations étranges, l’un 
des plus grands lacs souterrains 
d’Europe et un concert de musique 
classique sous terre.

2. Dinosaurland, Manacor
Un parc d’attractions où des dino-
saures animés grandeur nature dans 
un environnement naturel font re-
vivre la préhistoire pour les enfants 
et les adultes.

3. Via Verde, Artà-Manacor
Un itinéraire sans voiture d’environ 
29 kilomètres sur une ancienne voie 
ferrée qui traverse des paysages 
idylliques, des oliveraies et de petits 
villages – parfait pour les familles 
qui souhaitent découvrir Majorque 
à vélo, à pied ou même à cheval.

4. Musée Artartà, Artà
Un centre culturel et d’expérience 
extraordinaire au cœur d’Artà, qui 
enchante les visiteurs avec un 
monde féérique plein de personna-
ges géants, de scènes artistique-
ment conçues et de détails surpre-
nants.

5. Fantasy Park, Cala Millor
Le Fantasy Park à Cala Millor en-
chante petits et grands avec ses ka-
rts passionnants, ses châteaux 
gonfl ables colorés et ses nombreuses 
attractions pour toute la famille.



Lieu de séjour Playa de Muro off re une des plus longue 
baies de Majorque avec des kilomètres de plage. La 
petite ville historique d’Alcúdia, avec ses remparts mé-
diévaux intacts et sa vieille ville piétonne, invite à fl âner 
et au shopping. Alcudia est connue pour être le centre 
du cyclisme.

Situation Proche du lac « Las Gaviotas » avec une situa-
tion tranquille. Il y a env. 500 m jusqu’à la plage de sable 
descendent en pente douce dans la mer. Dans la région 
il y a divers magasins. Dans les environs directs, il y a 
divers magasins. Liaisons régulières par bus vers le port 
de Puerto de Alcúdia (env. 5 km) avec de nombreuses 
boutiques et des restaurants. La capitale Palma se trouve 
à environ 50 km.

Apart-hôtel Ce complexe hôtelier moderne avec 71 uni-
tés rénovées se compose d’un bâtiment principal et 
de deux bâtiments résidentiels qui sont séparés par une 
petite rue. Pas d’ascenseur. Piscine avec pataugeoire, 
terrasse avec chaises longues (gratuit), parasols et pool 
bar. Location de linges de plage payante. La réception, 
le bar et le restaurant avec vue sur le lac se trouvent dans 
le bâtiment principal. Salle de télévision, machine à la-

Ouvert du 27 mars au 25 octobre 2026
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Nightlife
dans la localité

CyclismeAire de jeu et / ou 
salle de Jeux

WIFI 
gratuit

Des vacances décontractées 
dans un complexe de vacances 
adapté aux familles avec, non 
loin, la superbe plage de sable – 
que demander de plus?

 ELISA
universal 
apart-hôtel

playa de muro



Playa de Muro
1

ver pour les hôtes (utilisation gratuite, détergent 
contre paiement). Location de linges de plage 
payante. Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau 
potable gratuits. Catégorie officielle ****.

Gastronomie Petit déjeuner ou demi-pension 
possible sous forme de buffet riche et varié. Pour  
le midi, délicieux snacks et plat du jour. Le soir, 
une tenue correcte est exigée. 

Logements Studios Premium (max. 2 adultes et  
1 enfant de moins de 12 ans), lumineux et accueil- 
lants avec séjour / chambre à coucher combi-
nés, douche, WC, sèche-cheveux, climatisation 
(froid / chaud), coin cuisine avec frigo, machine 
à café, micro-onde, téléphone, TV satellite, cof- 
fre-fort gratuit, balcon. Appartements (max. 3 
adultes et 1 enfant), aménagé comme les studios 
mais avec une chambre à coucher séparée. 
Nettoyage et changements des serviettes de 
toilette 5× par semaine.

Familles Pataugeoire, place de jeux.

Activités (partiellement payant) Billard, ping-
pong, sports nautiques, randonnées, cyclisme au 
village et alentours. Deux terrains de golf dans 
les environs (Alcanada et Pollença).

Partcularités hangar à vélos, station cycliste 
Huerzeler avec des vélos de location de qualité 
(voir page 78) à 500 m. Location toute la saison.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de 
location, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste 
de prix).

Terrasse avec bar

Exemple de logement appartement

Visitez l’hôtel  
sur internet



Lieu de séjour S’Illot, étant à l’origine 
un petit port de pêche, a su conser-
ver une grande partie de son charme 
d’antan. Beaucoup de magasins, 
restaurants et les bars bordent la 
promenade piétonne.

Situation Plus près de la mer ce n’est 
pas possible! Les magasins et 
bars se trouvent à quelques minutes 
à pied. Ceux qui cherchent plus 
d’activités, atteignent les centres 
touristiques de Cala Millor et Sa 
Coma à quelques minutes en vélo. 
La réserve naturelle de Punta de 
n’Amer invite à la balade le long de 
la côte. Bonnes liaisons avec les 
transports en commun vers le port 
pittoresque de Porto Cristo (grot-
tes du dragon) et à Palma situé à 
environ 70 km.

Hôtel à l’ambiance familiale avec 174 
chambres. Skybar 7è cel sur le toit 
de l’hôtel avec vue spectaculaire sur 
la mer et espace détente avec chai-
ses longues (ouvert de juin à septem-
bre). Piscine avec bassin pour en-
fants intégré et grande terrasse. Lo-
cation de linges de plage payante. 
Lobby-bar avec terrasse. Accès WIFI 
ainsi que distributeur d’eau potable 
gratuits. Catégorie offi  cielle****.

Gastronomie Demi-pension, pension 
complète ou All inclusive possible 
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Ouvert du 27 mars au 25 octobre 2026

All Inclusive 
à reserver en plus

GolfAnimation pour 
Enfants 

en saison

Situation 
au bord de la mer

et de la plage

CyclismeAire de jeu et / ou 
salle de Jeux

WIFI 
gratuit

Plus près de la mer, ce n’est pas 
possible. Profi tez d’un séjour 
familial sans soucis dans l’ancien 
village de pêcheurs de S’Illot, 
avec les joies de la baignade et 
des promenades sur la plage 
jusqu’à la magnifi que réserve na-
turelle de la « Punta de n’Amer ».

PERLA
universal 
hôtel

S’Illot



57

sous forme de buffet riche et varié. Le soir une tenue 
correcte est exigée.

All inclusive 
•	 Petit déjeuner, dîner et repas du soir sous forme de 

buffet.
•	 Les boissons sont servies à table pour le dîner et  

le souper. Des vins de différentes régions espagnoles  
ainsi que bière, soft drinks et eau minérale sont  
proposés. 

•	 De 10h à 23h au lobby-bar et bar de la piscine, un 
choix des meilleures marques de boissons nationales 
et internationales (alcooliques et non-alcooliques) 
ainsi que des cocktails et sandwiches. 

•	 Choix de café, thé, gâteaux et glaces de 15h à 18h  
au lobby-bar et bar de la piscine.

•	 Location de linges de plage incluse.
25% de rabais sur le supplément All inclusive pour les 
séjours du 27 mars au 31 mai.

Logement Chambres doubles côté campagne ou vue 
mer latérale (max. 2 adultes et 1 enfant en dessous de  
12 ans), toutes avec douche, WC, sèche-cheveux, clima-
tisation (froid / chaud), téléphone, TV satellite, coffre- 
fort gratuit, petit frigo et balcon. Les chambres 105, 205 
et 305 sont accessible aux fauteuils roulants. Les cham- 
bres doubles supérieures côté mer disposent en plus d’une 
machine Nespresso et un canapé (2 à 3 personnes). Les 
chambres supérieures attiques au 7ième étage ont une 
terrasse avec chaises longues. La Suite 704 dispose d’un 
salon séparé et d’une grande terrasse de 50 m2 avec vue 
panoramique (2 à 4 personnes). Les chambres familiales 
côté campagne disposent du même aménagement que 
les chambres doubles mais sont plus spacieuses et dis-
posent en plus d’un canapé-lit (2 adultes et 2 enfants de 
moins de 12 ans).

S’Illot 2

Familles Beaucoup de chambres avec portes communi-
cantes et chambres familiales. Salle de jeux pour enfants, 
piscine extérieure avec bassin pour enfants intégré.

Divertissement Plusieurs fois par semaine soirées  
avec shows, jeux, danse et musique live. En juillet et août,  
plusieurs animations hebdomadaire pour enfants.

Activités (partiellement payant) randonnées, cyclisme, 
sports nautiques, équitation, tennis, parapente, mini-golf 
et terrains de golf (page 77) au village et alentours.

Particularités Skybar sur le toit de l’hôtel, hangar à vélos, 
station cycliste Huerzeler avec des vélos de location  
de qualité (voir page 78) à dix minutes. Location toute la 
saison. 

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).
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628
528
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530
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ZONE PIÉTONNE
VUE MER LATÉRALE 
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PERLA

Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DDB) voir page 80.

Visitez l’hôtel 
sur internet

Exemple de chambre – chambre double Exemple de chambre – chambre supérieure
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Au printemps, les amandiers sont en fl eur et la soif d’aven-
ture ne demande qu’à être assouvie par une prome-
nade avec les alpagas, une visite aux ânes à Fresopolis ou 
un face-à-face avec un tyrannosaure au Dinosaurland.

L’été, quant à lui, invite aux baignades. Outre les grands 
parcs aquatiques (Aqualand, Western Waterpark et Hi-
dropark), la Playa de Muro, qui descend dans la mer en 
pente douce, est idéale pour les petits nageurs. Sur la 
Playa de Cans à Port de Pollença, une aire de jeux aqua-
tiques est aménagée directement sur la plage et à Pal-
manova, il existe même un terrain de volley pour les plus 
grands. Pédalo ou ski nautique ? Aucun problème – no-
tamment sur les grandes plages à l’est et au sud de l’île.

L’automne est idéal pour les chasses aux trésors : pour-
suivre (des yeux, bien évidemment) les lézards à Sa 
Dragonera, explorer les grottes du dragon ou s’émerveil-
ler devant les œufs géants de la ferme d’autruches 
Artestruz à Campos. Les plus sportifs préfèreront l’esca-
lade au Jungle Parc Santa Ponça ou arpenteront les 
ponts suspendus du parc d’aventures La Reserva près 
de Puigpunyent qui compte la plus longue tyrolienne 
de Majorque.

Et en hiver ? On apprécie le confort : les aires de jeux 
couvertes (« Chiquiparks ») proposent restauration (avec 
climatisation) et divertissement par tous les temps. Et 
le Fantasy Museum à Palma fait le bonheur des grands 
et des petits. À propos de Palma : la ville possède, elle 
aussi, de formidables aires de jeux, par ex. au château 

Bellver, au Parc de la Mar, au Parc Sa Riera ou au Parc de 
Ses Estacions. Des aventures extraordinaires et des 
habitats marins fascinants attendent les explorateurs au 
Palma Aquarium.

Nous vous conseillons également de jeter un œil à nos ré-
seaux sociaux – nous vous y présentons les plus belles 
manifestations pour enfants sur l’île, telles que fête foraine, 
festival Holi ou lancer de canards en plastique. Et pour 
encore plus d’action : les kartings promettent adrénaline 
et vitesse pour toute la famille – en plein air ou en in-
térieur par tous les temps. Car à Majorque, le soleil brille 
toute l’année dans les cœurs.
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Majorque semble être spécialement faite pour 
les petits aventuriers et les grands explorateurs. 
Chaque saison apporte son lot de merveilles.

ENFANTS ET 
LES FAMILLES 

une aventure toute 
l’année

majorque pour les 

universal_mallorca_travel



Lieu de séjour Cala Millor est la sta-
tion balnéaire la plus grande et la 
plus animée de la côte est. Les nom-
breux pubs, cafés, bars et clubs 
off rent diversité et ambiance de va-
cances décontractées. La grande 
zone piétonne avec ses magasins et 
boutiques invite à fl âner. 

Situation Ce petit hôtel très vivant 
est situé à 2 minutes à pied de la 
plage de sable et uniquement à 
quelques pas de la zone piétonne. 
La plage de sable fi n de 3 km avec 
accès peu profond à l’eau claire 
ainsi que sa promenade bordée de 
palmiers ont fait de cet endroit un 
paradis balnéaire pour les petits et 
les grands. La réserve naturelle 
« Punta de n’Amer » vous invite à des 
balades le long de la côte. La capi-
tale Palma se trouve à environ 70 km. 
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Ouvert du 24 avril 
au 25 octobre 2026

Découvrez cet établissement 
4 étoiles au design moderne 
situé à Cala Millor, un lieu où 
les familles et les couples 
de tous âges peuvent profi ter 
d’une ambiance méditerra-
néenne et d’un large éventail 
d’activités de loisirs.

Exemple de chambre – chambre double

BIKINI
universal 
hôtel
cala millor



Cala Millor 3

Hôtel Hôtel familial de 108 chambres avec une clientèle 
fidèle. Piscine extérieure avec bassin pour enfants intégré. 
Lobby-bar avec TV satellite. Possibilité de réserver des 
chaises longues sur la terrasse de la piscine et location de 
linges de plage (payant). Accès WIFI ainsi que distribu- 
teur d’eau potable gratuits. Catégorie officielle ****.

Gastronomie Restaurant récemment rénové situé direc-
tement sur la promenade piétonne, proposant un buffet 
riche et varié, réservable avec demi-pension. Il est dé-
sormais possible de prendre le petit déjeuner et le repas 
du soir sur la terrasse. À midi, vous pourrez déguster de 
délicieuses collations. Après le repas du soir, vous pour-
rez savourer des cocktails dans l’atmosphère détendue 
et moderne du bar, lui aussi récemment rénové. Le soir, 
une tenue correcte est exigée.

Logements Chambres doubles côté piscine (plus tran-
quilles) ou côté rue avec vue mer latérale. Toutes avec 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation (froid /  
chaud), téléphone, TV satellite, coffre-fort gratuit, petit 
frigo et balcon (max. 2 personnes). Peu de chambres  

individuelles, quelques chambres triples. Les chambres 
101 à 107, 113 à 117 et 121 à 127 ont une terrasse avec 2 
chaises longues. Les chambres x07 ont un grand-lit de 
135 × 190 cm et les chambres x09 ont un grand-lit de 
150 × 190 cm. 

Familles Chambres avec portes communicantes, pis- 
cine avec bassin pour enfants intégré.

Divertissements Plusieurs fois par semaine soirées avec 
shows, danse, musique live. En juillet et août, plusieurs 
animations hebdomadaire pour les enfants.

Activités (partiellement payant) ping-pong, équitation, 
location de vélos, go-kart, discos, sports nautiques, Mi-
nigolf avec 54 trous dans le village et  
alentours.

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).
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= grand-lit

*

Aire de jeu et / ou 
salle de Jeux

Situation  
au bord de la mer

et de la plage

Nightlife 
dans la localité

WIFI  
gratuit

Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DBB) voir page 80.

Visitez l’hôtel  
sur internet



62

Nouveau à partir de 2027 : 
plus élégant, moderne et accueillant
Après une rénovation complète, le très apprécié hôtel 
Laguna rouvrira ses portes en 2027 – plus élégant et con-
fortable que jamais.

Des vacances exclusives sur la côte est
Directement au bord de la plage de sable fi n de Canyamel, 
nos convives apprécient une ambiance raffi  née, alliant de-
sign, détente et service irréprochable. Idéal pour les clients 
exigeants qui apprécient la qualité et le souci du détail.

Savoir-vivre à la méditerranéenne
Dans le restaurant fraîchement rénové, des spécialités mé-
diterranéennes et majorquines vous attendent chaque jour 
– préparées avec amour et présentées avec soin dans un 
cadre moderne.

Plus de confort. Plus de découverte. Plus de ravissement.
Une nouvelle page s’ouvre pour un hôtel Universal plein de 
tradition et d’histoire. Restez informé – suivez-nous sur les 
réseaux sociaux ou abonnez-vous à notre newsletter pour 
obtenir des informations en exclusivité sur la rénovation.
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Canyamel 4

LAGUNA
universal 
hôtel

canyamel

Réouverture dès 2027

COMING
SOON

Ou abonnez-vous dès 
maintenant à la 
newsletter pour rester 
toujours informé :

 Universal Mallorca Travel 

 universal_mallorca_travel

 Universal Mallorca Travel 

Suivez-nous sur nos médias sociaux 
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LAGUNA
         GARDENuniversal

appartements

Ouvert du 1 mai 
au 25 octobre 2026

idéal pour les familles 

Situation À 350 mètres de la plage. 

Logement 26 appartements confortables avec chambre 
à coucher, salon combiné avec canapé-lit, douche, WC, 
sèche-cheveux, climatisation (froid / chaud), téléphone, 
TV satellite, coff re-fort gratuit, kitchenette avec réfrigé-
rateur, micro-ondes et balcon (max. 3 adultes et 1 enfant). 
Le grand appartement dispose du même équipement, 
avec une chambre supplémentaire (max. 4 adultes et 2 
enfants). WIFI gratuit. Pas d’ascenseur disponible.

Gastronomie Possibilité de réserver 
avec petit déjeuner, demi-pension 
ou pension complète. Les repas sont 
à prendre à l’Universal Hôtel Castell 
Royal (à 350 m).

Particularité Piscine avec chaises 
longues gratuites. Nettoyage et 
changement des serviettes 5 fois 
par semaine.

Visitez les 
appartements 

sur internet



Situation Hôtel idéal pour les bai-
gneurs, les familles et pour les sportifs. 
Emplacement unique sur la plage et 
l’une des meilleures offres de la régi- 
on. Cette station balnéaire tran- 
quille avec une large plage de sable 
fin et une atmosphère plaisante est 
le point de départ idéal pour les visi- 
tes des marchés à Artà, Son Servera, 
Capdepera et Cala Ratjada. Une pro- 
menade en bois romantique mène le 
long d’un lagon d’eau douce, réserve 
naturelle hébergeant de nombreux 
oiseaux aquatiques et chanteurs. Les 
grottes d’Artà se trouvent à 20 minu- 
tes à pied. La capitale Palma se trou- 
ve à environ 75 km.

Hôtel Hôtel moderne de 126 cham- 
bres, avec piscine extérieure avec 
bassin pour enfants intégré. Au cours 
de l’hiver 2025 / 2026, toutes les 
salles de bains ont été rénovées et 
équipées d’une douche. Salle de 
séjour avec TV satellite, lobby-bar. 
Location de linges de plage, ré- 
servation des chaises longues autour 
de la piscine (en partie payante)  
Accès WIFI ainsi que distributeur d’eau 
potable gratuits. Catégorie offici- 
elle ****. 
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Dans un cadre à couper le souffle,  
profitez du soleil qui se lève au-dessus 
de la mer et détendez-vous sur une 
plage de sable blanc. L’une des plus 
belles régions de Majorque n’attend 
que vous pour être découverte.

Ouvert du 1 mai au 25 octobre 2026

CASTELL
 ROYAL universal

hotel
canyamel

All Inclusive  
à reserver en plus

Situation  
au bord de la mer

et de la plage

Randonnée Golf WIFI  
gratuit

Cyclisme



Canyamel 5

Gastronomie Demi-pension, pension complète ou All  
inclusive possible sous forme de buffet riche et varié. 
Pour le repas de midi snacks délicieux. Le soir, une tenue 
correcte est exigée.

All inclusive 
•	 Petit déjeuner, dîner et repas du soir sous forme de 

buffet avec Show Cooking. 
•	 Les boissons sont servies à table pour le dîner et le 

souper. Des vins de différentes régions espagnoles ain-
si que bière, soft drinks et eau minérale sont proposés. 

•	 De 10h à 23h au bar, un choix des meilleures marques 
de boissons nationales et internationales (alcooliques 
et non-alcooliques) ainsi que des cocktails. 

•	 Collations de 10h à 18h, en dehors des heures  
des repas. 

•	 Choix de café, thé, gâteaux et glaces de 15h à 18h  
au bar de l’hôtel. 

•	 Location de linges de plage incluse.

25% de rabais sur le supplément All inclusive pour les 
séjours du 1 mai au 31 mai.

Logements Chambres doubles et grand-lits élégantes 
avec douche, WC, sèche-cheveux, climatisation (froid /  
chaud), téléphone, TV satellite, coffre-fort gratuit, petit 
frigo et balcon. A quelques exceptions près, les cham- 
bres se situent côté mer. Les chambres côté campagne 
sont plus spacieuses et disposent d’un canapé-lit  
(2 à 4 personnes). Les chambres doubles peuvent être 
utilisées à usage individuel. Les junior suites spacieuses 

(env. 35 m2) ont en plus d’une machine Nespresso et un  
canapé-lit (2 à 4 personnes). 

Familles Beaucoup de chambres avec portes communi-
cantes et chambres famille. Piscine avec bassin pour 
enfants intégré, salle de jeux.

Divertissements Plusieurs fois par semaine, soirées avec 
show, danse, musique live ainsi que des animations en 
journée pour petits et grands.

Activités (partiellement payant) Randonnées, billard,  
snorkeling. Quatre terrains de golf attrayants à proximi-
té. Les « oiseaux de nuit » trouvent à Cala Ratjada  
ou Cala Millor (15 minutes en voiture) des boîtes de nuits, 
clubs et bars. 

Peut être facilement réservé en plus Voitures de loca-
tion, transfert privé (voir pages 11 / 81 et liste de prix).

Visitez l’hôtel  
sur internet
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Plan des chambres et catégories de prix

Code des chambres (ex. DBB) voir page 80.
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= porte communicante
= avec terrasse
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Exemple de chambre – junior suite

CASTELL
         ROYAL

Exemple de chambre – chambre double
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HÔTELS
partenaires

Cala d’Or | 55 chambres

Situation À environ 250 m de la plage, des restaurants et des commerces. 

Hôtel Élégant hôtel-boutique. Lobby, piano-bar. Beau jardin avec piscine, 
terrasse avec chaises longues et pool bar. Restaurant « Es Llaüt » avec buff et 
au petit déjeuner, à la carte ou menu. WIFI gratuit.

Logement Chambre doubles avec bain ou douche, WC, sèche-cheveux, 
peignoir, pantoufl es, climatisation / chauff age, TV satellite, téléphone, mini-
bar, bouilloire à thé / café, coff re-fort gratuit, balcon ou terrasse. Les cham-
bres doubles Premium avec vue sur la piscine sont aménagées de manière 
plus moderne avec jacuzzi sur la terrasse. 

Particularités Salle de fi tness, Espace bien-être avec piscine couverte, 
jacuzzi, sauna, bain de vapeur, soins de beauté et massages.

Ouvert du 30 avril 
au 30 octobre 2026

MELIÁ 
CALA D’OR 
BOUTIQUE 
HÔTEL 

Cala Domingos | 477 chambres

Situation directement sur la baie de Cala Domingos Petit. À environ 15 minutes en voiture du 
village de pêcheurs de Portocolom. 

Hôtel Vaste et joli complexe hôtelier familial. Il se compose de plusieurs bâtiments principaux 
et de bungalows individuels répartis dans le complexe. Lobby, 4 bars, 2 restaurants buff ets avec 
show cooking et soirées à thème, mini-marché. Grand jardin avec 3 piscines, dont une spé-
cialement conçue pour les enfants avec toboggan. Off re sportive avec beach-volley, minigolf, 
tennis, ping-pong ainsi que programme d’animation et spectacles en soirée. WIFI gratuit.

Logement Chambres doubles à l’aménagement moderne avec douche, WC, sèche-cheveux, 
climatisation, téléphone, TV satellite, coff re-fort en location, minibar, balcon ou terrasse. Les 
chambres doubles standard ne disposent ni de balcon ni de terrasse. Les chambres doubles 
Bungalow et Superior sont un peu plus spacieux. Les chambres doubles Bungalow Beach 
Level Superior sont situées près de la plage. 

Particularités Mini-club et teen-club Star Camp pour les enfants de 4 à 17 ans (saisonnier). 
Vaste complexe, parfois à 900 m de la plage.

IBEROSTAR 
WAVES 
CALA 
DOMINGOS 

Ouvert du 24 avril 
au 17 octobre 2026

Playa de Muro / Alcúdia | 350 chambres

Situation Directement sur la longue plage de sable en pente douce de Playa de Muro, 
à environ 10 km du port d’Alcúdia. Le parc naturel d’Albufera se trouve à seulement 
5 minutes en voiture.

Hôtel Hôtel confortable proposant un programme varié de sports et d’animations. Vaste 
jardin avec 3 piscines, terrasse avec chaises longues et lits balinais. Restaurant prin-
cipal buff et avec show cooking et buff ets à thèmes ainsi que 3 autres restaurants à la 
carte avec diff érentes spécialités (Réservation préalable nécessaire). WIFI gratuit.

Logement Chambres doubles confortablement aménagées sur 4 étages, toutes avec 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation / chauff age, téléphone, TV par satellite, 
coff re-fort en location, minibar, balcon, peuvent être réservées avec vue sur le jardin 
ou vue mer latérale. 

Particularités Espace bien-être avec sauna, jacuzzi, salle de fi tness. Miniclub à partir 
de 4 ans.

IBEROSTAR
SELECTION 
ALBUFERA
PLAYA

Ouvert du 27 mars 
au 7 novembre 2026
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ouest 

Que diriez-vous de vacances pas comme 
les autres, dans un cadre champêtre 
idyllique et dans un intérieur au charme 
incomparable? Tenté? Alors, un séjour 
dans l’atmosphère paisible d’un hôtel 
rural est exactement ce qu’il vous faut! 
Oubliez le stress de la vie quotidienne et 
laissez-vous aller à la douceur de vivre au 
milieu des amandiers et des oliviers, aux 
senteurs des fl eurs sauvages.

Situation Dans le village pittoresque d’Orient. Le pay-
sage unique se prête aux randonnées, au cyclisme, 
aux excursions et aux découvertes culinaires. La plage 
la plus proche, celle de Port de Sóller, se trouve 
à environ 40 minutes en voiture et celle de Playa de 
Muro à 45 minutes.

Hôtel Domaine de style du 14ème siècle, entouré 
d’un grand jardin avec piscine, chaises longues et vue 
sensationnelle sur les montagnes de Tramuntana. 
Restaurant et café avec terrasse. Location de linges 
pour la piscine. Accès WIFI et parking gratuit.

Logement 15 chambres doubles / supérieures et 
junior suites exclusives. Toutes disposent de bain ou 
douche, WC, sèche-cheveux, climatisation (froid / 
chaud), téléphone, TV satellite, minibar, coff re-fort 
gratuit, bouilloire électrique, machine Nespresso 
et peignoir de bain. Certaines chambres disposent 
d’un balcon ou d’une terrasse.

Gastronomie Restaurant proposant une cuisine 
méditerranéenne majorquine exquise. 

Particularités Lieu de départ idéal pour les randon-
nées. Location de VTT. Pour les adultes à partir de 
13 ans.

Orient

Ouvert de février à 
novembre 2026

FINCA 
SON 

PALOU

Transfert / voiture de location 
Comme les Fincas sont situées dans des endroits 
tranquilles et plutôt isolés, il est fortement conseillé 
de louer une voiture de location depuis l’aéroport. 

Animation / Enfants 
Aucune animation n’est proposée dans les Fincas. 
Pour les familles avec enfants, il est important de 
savoir que ces hôtels ruraux sont principalement 
occupés par des hôtes recherchant le calme et la 
tranquillité. 
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Situation Au-dessus du village de Binibona, avec une 
vue fantastique sur l’île. Le paradis des randonneurs 
« Serra de Tramuntana » se trouve à proximité immé-
diate. Les plages de Muro et de Pollença sont 
à 25 km. 

Hôtel Hôtel de campagne majorquin avec piscine 
et vue magnifi que. Chaises longues et lits balinais. 
Restaurant avec terrasse, sauna. Prêt de linges de 
piscine. Accès WIFI et parking gratuit. 

Logement 16 chambres équipées de salle de bain 
(baignoire et / ou douche, dans les chambres supé-
rieures et les suites avec jacuzzi), WC, sèche-che-
veux, climatisation / chauff age, minibar, téléphone, 
TV satellite, coff re-fort gratuit, peignoirs. La plu-
part des chambres disposent d’une terrasse privée.

Gastronomie Cuisine majorquine à base de produits 
cultivés ou fabriqués sur place. Possibilité de prendre 
le repas du soir et petit déjeuner sur la terrasse avec 
une vue magnifi que.

Particularités Lieu de départ idéal pour des randon-
nées ou tous à à vélo (location de vélos). Des mas-
sages peuvent être organisés sur demande.

Caimari

Ouvert de février à 
novembre 2026

FINCA 
ALBELLONS

PARC 
NATURAL

Situation L’hôtel Binibona Parc Natural est situé au milieu 
de beaux jardins dans le village de Binibona, dans les 
contreforts de la Sierra de Tramuntana, entouré d’un 
paysage impressionnant. Les plages de Muro et de 
Pollença sont à 25 km.

Hôtel Finca-Hôtel géré avec passion, avec piscine spa-
cieuse, bassin pour enfants, jardin, chaises longues et lits 
balinais, restaurant avec terrasse, sauna (contre paie-
ment), hangar à vélo. Location de linge de piscine. Accès 
WIFI et parking gratuit.

Logement 12 chambres (doubles et junior suites) de 
style majorquin avec salle de bains (baignoire à hydro-
thérapie, douche), sèche-cheveux, WC, climatisation / 
chauff age, TV satellite, coff re-fort gratuit, petit frigo, bouil-
loire à thé / café et peignoirs. Les suites et suites supé-
rieures (8 suites) sont aménagées de manière moderne 
avec salon et 1 ou 2 chambres à coucher séparées et 
conviennent aussi parfaitement aux familles (max. 4 ou 5 
personnes). Maison de vacances Petit Binibona : amé-
nagée avec soin (max. 6 personnes). Binibona Gran : 6 
chambres, 6 salles de bain, piscine privée, salon et cui-
sine séparée (6 à 12 personnes).

Gastronomie Cuisine traditionnelle dans un style mo-
derne, préparées pour la plupart avec des produits 
naturels cultivés sur place. Le vin de la maison est cultivé 
directement derrière l’hôtel. 

Particularités Convient aussi parfaitement aux familles. 
Lieu de départ idéal pour des randonnées ou tous à 
à vélo (Location de vélos via des prestataires externes).

Caimari 

FINCA
BINIBONA
PARC
NATURAL

Ouvert de mars à 
octobre 2026
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Situation Jardi d’Artà est un charmant hôtel de 
centre-ville, situé dans un endroit idéal au coeur de 
la petite ville d’Artà. Il a une vue dégagée sur 
l’église de pèlerinage San Salvador et est entouré 
d’un jardin joliment aménagé et bien entretenu. 
La magnifi que plage « Cala Torta » se trouve à en-
viron 15 min. en voiture.

Logements L’hôtel dispose de 8 chambres, 2 junior 
suites et 3 suites, toutes dotées d’un caractère 
propre. Toutes les chambres disposent d’une dou-
che, WC, sèche-cheveux, climatisation / chauf-
fage, WIFI gratuit, TV satellite.

Gastronomie Florian et son équipe sont heureux 
de vous faire déguster une cuisine de saison, 
méditerranéenne et innovante. Pour terminer la 
journée en beauté, détendez-vous dans notre 
patio idyllique avec un bon verre de vin.

Particularités Espace Wellness-spa avec ham-
mam, massages apaisants et piscine. Salle de 
fi tness. 

Artà

Ouvert toute l’année

BOUTIQUE
HOTEL JARDI 

D’ARTÀ

FINCA
hôtels

Situation Située au milieu d’oliveraies, avec une vue 
magnifi que sur l’île. De nombreuses jolies baies de 
la côte est sont accessibles en voiture en 20 – 30 mi-
nutes environ. Le terrain de golf de Vall d’Or est à 
seulement 6 km. 

Hôtel Hôtel de campagne avec un beau jardin, 
pelouse, chaises longues ainsi qu’une grande piscine 
(25 × 5 m) avec jacuzzi. Restaurant avec terrasse. 
Location de linges de piscine. Accès WIFI gratuit. 
Parking payant. 

Logement Les 5 chambres doubles et les 4 junior 
suites disposent d’une salle de bain (avec hydro-mas-
sage), WC, sèche-cheveux, climatisation / chauff age, 
téléphone, TV satellite, minibar, coff re-fort gratuit et 
peignoirs.

Gastronomie Au restaurant « Son Terrassa », on peut 
déguster une cuisine majorquine exquise dans 
un cadre de rêve. Les fruits, les légumes frais et les 
herbes proviennent de la propre culture.

Particularités La réserve naturelle « Cala Mondragò », 
le monastère de Sant Salvador et le château de San-
tueri invitent à des excursions.

Cas Concos

Ouvert de mars à 
octobre 2026

FINCA
SON
TERRASSA
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Situation Au milieu d’un paysage intact, à quelques kilomètres 
du village de Sant Llorenç, se trouve Son Penya. Excellente 
situation à proximité des plus belles plages de la côte est (15 
minutes en voiture) ainsi que de quatre terrains de golf dans 
les environs immédiats.

Hôtel Les anciennes maisons, entourées d’oliviers, d’amandiers, 
de caroubiers et de pins, ont été transformées en un magnifi que 
hôtel de campagne grâce à une rénovation soignée. Piscine 
avec terrasse, restaurant avec terrasse. Location de linges de 
piscine. Accès WIFI gratuit. Parking gratuit. 

Logement 20 chambres doubles exclusives, junior suites et 
suites avec terrasses privées, certaines avec propre piscine. En-
tièrement équipées avec salle de bains avec baignoires hydro 
et douche séparée, WC, climatisation / chauff age, TV satellite, 
téléphone, minibar, coff re-fort gratuit, peignoir.

Gastronomie Restaurant proposant des délices de la cuisine 
méditerranéenne ainsi que les meilleurs vins de la cave de l’hôtel.

Particularités Pour les adultes à partir de 16 ans. Wellness, Spa 
avec piscine couverte, bain turc, sauna, salle de yoga / relax et 
massages. Location gratuite de vélos.

Sant Llorenç

Ouvert de mars à 
octobre 2026

FINCA 
SON 

PENYA 

Situation Entouré du parc naturel « Llevant », au mi-
lieu de plantations d’amandiers, d’oliviers et de ca-
roubiers. Sur le terrain de 125000 m2 se trouve le vil-
lage de l’âge de pierre Son Barbassa. Non loin de là 
se trouvent la ville historique de Capdepera et les 
stations balnéaires de Cala Ratjada, Cala Mesquida 
et Canyamel. Il y a également quatre terrains de golf 
à proximité.

Hôtel Finca élégante avec un jardin bien entretenu, 
des coins salon confortables, piscine et terrasse 
avec chaises longues. Bar. Restaurant avec terrasse, 
salles de séjour. Spa au milieu du jardin d’oliviers avec 
sauna, jacuzzi, soins de beauté et massages. Accès 
WIFI gratuit. Parking gratuit.

Logement 20 chambres doubles aménagées avec 
goût et modernité, en partie avec terrasse, chambres 
communicantes, junior suites. Toutes avec salle de 
bains, baignoires hydro, WC, sèche-cheveux, climati-
sation / chauff age, téléphone, TV satellite, minibar, 
coff re-fort gratuit et peignoirs.

Gastronomie Restaurant haut de gamme proposant 
une cuisine traditionnelle et internationale.

Particularités L’espace spa & bien-être se trouve en 
plein air dans un environnement unique.

Ouvert de mars à 
novembre 2026

Capdepera

FINCA
CASES DE
SON 
BARBASSA
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Des régions côtières aux baies enchan-
teresses à la beauté dramatique de 
la Serra de Tramuntana en passant par 
les douces collines du centre de l’île, 
des monastères, fortifi cations et domai-
nes agricoles aux villages et petites 
villes, des sites culturels aux beautés na-
turelles – les distances sont courtes. 
Idéal pour les touristes actifs.

Depuis longtemps déjà, Majorque est 
très appréciée des sportifs profession-
nels de diverses disciplines. Tous pro-
fi tent de la qualité et de la richesse de 
l’infrastructure. Pour le golf par exem-
ple : plus de 20 terrains sont disponibles, 
chacun a son propre caractère, dont 
beaucoup ont été conçus par des poin-
tures mondiales de l’architecture de 
golf. Sans parler du réseau de pistes cy-
clables de 1250 kilomètres, des routes 
de montagne spectaculaires et de la 
campagne idyllique. Mais aussi d’innom-
brables chemins de randonnée où l’on 
s’émerveille à chaque pas.

En route ! Quelle est l’activité qui vous 
fait vibrer à Majorque ?

majorque

AKTIVE
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Le printemps – le moment idéal pour entamer les premiers kilomètres 
à vélo ! Lorsque l’île se couvre d’un vert tendre, les lève-tôt parmi 
les sportifs sont déjà en piste. Grâce aux stations de location de vélos 
dans de nombreux hôtels Universal, vous avez la monture parfaite à 
portée de main. Étape technique en montagne, tour détendu le long 
de la côte ou circuit en famille – les adeptes du deux-roues le savent 
très bien : l’île célèbre le vélo à l’occasion de rencontres cyclistes an-
nuelles telles que « Mallorca 312 » ou « Challenge Ciclista Mallorca ». 

L’été – tous à l’eau ! Snorkeling, planche à voile, stand-up paddle, 
plongée, aquagym dans la piscine ! Ou bien nos excursions « kayak et 
snorkeling » avec le projet de protection des fonds marins Med-
Gardens à Sant Elm – durable, proche de la nature, inoubliable. Pour 
celles et ceux qui préfèrent la terre ferme : à l’ombre des pins dans 
les environs de Colònia Sant Jordi, les randonnées sont fantastiques 
l’été, traversant dunes sauvages et plages naturelles. Elles mènent 
là où personne n’a le droit de s’aventurer, sauf les clients de nos hôtels 
Universal, munis de tickets visiteurs gratuits qui leur sont off erts en 
toute exclusivité.

L’automne et l’hiver – le temps idéal pour toutes les activités impen-
sables avant : jogging, tennis, équitation ou golf. Majorque possède 
21 terrains de golf ouverts aux joueurs greenfee. L’arrière-saison est, 
bien entendu, le moment idéal pour les randonneurs, qu’ils soient 
accompagnés de notre guide Annita Erhart ou fassent un voyage spé-
cial randonnée. Mais la randonnée peut également se pratiquer 
sans accompagnement. Nous recommandons la boucle en direction 
de La Trapa. Les amateurs de sensations fortes préfèreront le sen-
tier de randonnée vers la gorge près de Sa Calobra qui traverse le 
Torrent de Pareis. 

Et comme toujours : nos voyagistes expérimentés se feront un plaisir 
de vous conseiller sur place dans chacun de nos hôtels Universal. 
N’hésitez pas non plus à consulter notre site Web ! Trouvez l’inspiration 
parmi de nombreuses suggestions d’excursion et planifi ez dès main-
tenant vos prochaines vacances actives à Majorque. 

Des vacances actives à Majorque ? Il ne s’agit 
pas seulement de bouger mais aussi de 
prendre un grand bol d’air, de se ressourcer 
et de découvrir. Et le mieux dans tout cela, 
c’est que l’île joue le jeu à toutes les saisons.

En exclusivité pour notre clientèle 
Universal : Outdooractive – votre 
guide numérique

Grâce à Universal Mallorca Travel, vous pou-
vez désormais découvrir Majorque de ma-
nière encore plus simple et individuelle : les 
clientes et clients obtiennent, avant leur 
voyage, un accès gratuit pendant quatre 
semaines à la version pro de l’application 
Outdooractive – l’outil de planifi cation nu-
mérique pour des vacances actives sans 
stress.

Que vous cherchiez une randonnée tran-
quille, un itinéraire sportif à vélo ou une ex-
cursion particulière dans les environs : 
l’application vous montre plus de 100 tours 
et activités testés, selon vos souhaits et 
possibilités. Les contenus ont été créés en 
coopération avec Universal et sont spéci-
alement adaptés à nos régions de vacances.

Grâce aux fonctionnalités intelligentes, vous 
savez à tout moment où vous aller – même 
sans connexion. Avantage très pratique : vous 
pouvez directement réserver sur place, au-
près de votre voyagiste Universal, des excur-
sions guidées et autres activités.

Votre séjour est ainsi encore plus réussi et 
facile à organiser – de manière fl exible, nu-
mérique et personnalisée.
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le côté sportif de 
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74

Après des années d’expérience comme spécialiste de Majorque, 
nous connaissons les trésors cachés de l’île et les combinons à des 
activités uniques : des randonnées guidées aux découvertes culi-
naires en passant par des ateliers créatifs. Tout est disponible auprès 
d’un seul opérateur : vols, hôtels, activités et accompagnement en 
allemand et en français sur place. Une assistance personnalisée, des 
programmes sur mesure et des conditions attrayantes viennent 
compléter notre off re. Nous planifi ons le déroulement du voyage se-
lon vos exigences, soit sous forme de journées complètes soit de 
manière fl exible avec des modules d’une demi-journée. Il vous reste 
ainsi suffi  samment de temps pour les formations, conférences ou 
moments de détente à la mer. Nous élaborons ensemble votre off re 
individuelle – de manière personnalisée, inspirante et inoubliable.

De l’idée à sa réalisation – notre service tout compris
Tout commence chez nous par un entretien afi n d’en savoir plus sur 
vos souhaits et objectifs. Nous établissons ensuite une off re transpa-
rente et nous nous occupons de tous les détails, de la planifi cation 
à l’exécution, en passant par les réservations. Sur place, notre équipe 
expérimentée d’Universal Incoming et nos voyagistes veillent à ce 
que tout se passe sans accroc. Contactez nos experts des voyages 
en groupes – nous concevrons un séjour à Majorque qui laissera un 
souvenir indélébile.

DÉCOUVRIR
   PLUS ENSEMBLE

votre partenaire pour des 
voyages en groupe inoubliables

Aventures en famille ou événements 
d’entreprise : vous pouvez vous 
détendre ; nous organisons et conce-
vons pour vous un voyage qui 
renforce les liens et laisse de beaux 
souvenirs. Vous pouvez vous fi er à :

• Notre expertise de Majorque 
et des groupes depuis des années

• Des programmes personnalisés 
avec des partenaires locaux

• Des prestations provenant d’un 
seul opérateur : charters / vols 
réguliers, nos propres Universal 
Beach Hotels, activités et 
excursions, accompagnement 
en allemand / français

• Suivi personnalisé par nos spécia-
listes des groupes

• Conditions attrayantes pour 
les groupes et prix spéciaux pour 
les salles de séminaires

Visite culturelle, expérience de la nature, anniver-
saire, mariage ou team building, nous organisons des 
voyages sur mesure et dans le souci du détail pour 
les associations, entreprises, fédérations ou familles 
et amis – off re disponible à partir de 10 personnes.



CULTURE
     PLAISIRnature &

réunis
Exemples d’off res thématiques et de formules découverte
Team building avec cours de cuisine ou ateliers d’artisanat, excursions 
en vélos électriques à travers les régions agricoles, randonnées guidées 
avec pique-nique, tournées tapas à travers Palma ou encore activités 
sportives telles que kayak, tennis ou yoga – les possibilités sont variées. 
Nous avons concocté une petite sélection pour 10 à 14 personnes afi n 
de vous donner une première impression. Bien entendu, nous proposons 
également des off res pour les plus grands groupes.

Explore & Connect
Cette formule renforce les liens en mêlant sorties nature, esprit 
d’équipe et transmission de savoirs.

BASIC
• Randonnée le long de la 

côte avec arrêt baignade
• Pique-nique avec spécialités 

locales
• Durée : demi-journée
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes :  
à partir de CHF 75.–

PREMIUM
• Randonnée guidée
• Atelier durable sur les 

abeilles et le miel
• Fabrication et dégustation 

de liqueurs de plantes
• Durée : journée complète
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes : 
à partir de CHF 260.–

Taste & Tradition 
La priorité est donnée à la joie de vivre méditerranéenne et à la 
qualité régionale – idéal pour les gourmets

BASIC
• Visite d’un marché local
• Visite d’un moulin à huile 

d’olive
• Dégustation d’olives avec 

pain majorquin
• Durée : demi-journée
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes :  
à partir de CHF 100.–

PREMIUM
• Visite guidée du marché local
• Visite privée des oliveraies et 

de la Possessió
• Dégustation d’huile d’olive et 

de vin dans la ferme historique
• Spécialités locales
• Durée : journée complète
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes : 
à partir de CHF 185.–
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BASIC
• Visite d’un marché local
• Visite guidée à travers la 

vielle ville avec dégustation 
de tapas majorquins

• Découverte d’un monument 
culturel

• Durée : demi-journée
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes :  
à partir de CHF 115.–

Culinary & Culture
Des spécialités locales aux temps forts culturels – cette formule 
allie plaisir authentique et découverte de l’histoire de Majorque.

PREMIUM
• Tour nostalgique en train et 

tramway vers Soller et Port 
de Soller

• Visite guidée privée de Soller
• Visite de la tafona historique
• Dégustation de spécialités locales
• Durée : journée complète
• Prix par personne pour 

groupe de 10 à 14 personnes : 
à partir de CHF 160.–

Universal fait de nos deux 
semaines annuelles de yoga à 
Majorque un moment fort à 
chaque fois. La collaboration 
est professionnelle, simple 
et réussie du début à la fi n. 
Tout simplement génial.
Daniela Wäger, organisatrice des semaines de yoga 
à Majorque

Travailler avec Universal Mal-
lorca Travel est un vrai plaisir : 
fi ables, engagés, ouverts et 
toujours orientés vers les solu-
tions. Même lorsque les dé-
fi s sont de taille, le résultat est 
toujours harmonieux, ce qui 
est très important pour moi en 
tant qu’organisateur.
Hitsch Auer-Schiess, organisateur de la semaine 
découverte Schlager & Ländler



Randonnées guidées dans les 
Universal Beach Hotels
Peguera  Lido Park & Spa 15.02. – 17.05.2026
  04.10. – 18.10.2026 

Vous avez la possibilité de vous inscrire 5-fois par se-
maine pour une randonnée guidée depuis l’hôtel. Des 
excursions d’une demi-journée ou d’une journée dans 
diff érents degrés de diffi  culté sont proposées. Un pro-
gramme détaillé de randonnées est affi  ché dans votre 
hôtel (à payer et réserver sur place).

Colonia  Marqués*  22.02. – 12.04.2026
Sant Jordi Cabo Blanco* 27.03. – 12.04.2026
 Grand León & Spa* 27.02. – 12.04.2026
 Romántica* 22.02. – 12.04.2026
*  Une randonnée guidée par semaine, à condition qu’il y ait 
 suffi  samment de participants inscrits.

Coûts EUR 20.– à EUR 40.–. 

Prestation supplémentaire (contre paiement) Pique-
nique sur demande, réservable à l’hôtel.

Remarque Nous recommandons des chaussures de 
marche ou trekking, une protection contre la pluie et 
suffi  samment de boissons / nourriture.

GUIDÉES
randonnées

Découvrez la diversité de Majorque lors d’une ran-
donnée guidée et apprenez des choses intéressantes 
grâce à des guides de randonnée expérimentés.
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Visitez les pages 
« randonnée» 

sur internet

Nos guides de randonnées

Que ce soit au printemps ou en au-
tomne, nos guides de randonnée 
vous emmèneront sur de nouveaux 
itinéraires vers les plus beaux en-
droits de l’île. Apprenez à connaître 
le pays et ses habitants dans une 
ambiance conviviale.

Annita Erhart
Coordinatrice randonnée

Elisabeth Wurstemberger

Daniela Hoff mann

Markus Wallimann

Sabine Weber



Personnalisé
Nous vous aidons volontiers à organiser vos vacances de 
golf individuelles. Outre la réservation des tee-times 
avec greenfees à prix réduits, cela comprend également 
l’aspect pratique de la réservation : nous enregistrons 
bien entendu votre sac de golf pour le vol et le transfert 
et vous aidons à choisir la voiture de location appro-
priée. Tous les terrains accessibles au public peuvent 
être réservés via Universal. 

Les Universal Hôtels suivants conviennent particulière-
ment bien aux golfeurs :
• Universal Hôtel Lido Park & Spa, Peguera
• Universal Grand León & Spa, Colonia Sant Jordi
• Universal Hôtel Perla, S’Illot
• Universal Hôtel Castell Royal, Canyamel

En plus de nos Universal Hôtels, nous recommandons les 
hôtels partenaires suivants :
• Steigenberger Hôtel & Resort, Camp de Mar
• Hôtel & Spa S’Entrador Playa, Cala Ratjada

École de golf Monnard & Widmer
L’école de golf suisse à Majorque de Michel Monnard et 
Tobias Widmer se trouve sur le terrain de golf de Capde-
pera à l’est de l’île. Le terrain de golf se trouve à une 
courte distance de la côte autour de la station balnéaire 
de Cala Ratjada. L’école de golf, gérée de manière pro-
fessionnelle, propose des cours dans diff érentes langues 
(notamment en français et en allemand). L’off re com-
prend des cours intensifs pour débutants et Handicaper, 
cours de putting, cours de préparation au parcours, 
cours de golf en famille et en groupe ainsi que des cours 
privés. 

Cours intensif pour débutants
L’introduction idéale pour les personnes intéressées par le golf et n’ayant que 
peu ou pas d’expérience. Pendant 5 jours, vous serez initié au jeu 3 heures par 
jour de manière professionnelle et individuelle (deux golfeurs par instructeur). 

Cours intensif pour Handicaper 
Cette off re peut être réservée pour tous les niveaux. Grâce au mélange idéal 
de jeu quotidien sur le parcours et sur le driving range, les cinq jours de cours 
permettent de progresser rapidement. Grâce aux petits groupes, les profes-
seurs de golf peuvent répondre aux besoins individuels des participants.

Pratiquement tous les clubs de golf de Majorque proposent un grand nombre 
de cours – nous vous aidons volontiers à les planifi er et à les réserver. 

Semaine de golf
Grâce à la courte durée des vols, un court séjour à Majorque est également 
idéal pour s’adonner au golf. 

Notre recommandation :
Notre Universal Hôtel Lido Park & Spa est idéal pour un séjour sous le soleil de 
Majorque. Grâce à sa situation idéale à Peguera, vous ne perdrez pas de 
temps avec de longs transferts. À partir de CHF 1’246.– / EUR 1’246.–
Prix par personne, départ 22.02.2026 de Zurich, 7 nuits à l’Universal Lido Park & Spa y compris demi-pen-
sion, voiture de location de / à l’aéroport pour 2 personnes, 3 green fees (1× Golf d’Andratx, Real Golf 
de Bendinat, 1× Golf Santa Ponsa I), taxes obligatoires. Exclus taxe de séjour, transport des sacs de golf, 
assurance et frais de traitement. Sous réserve de disponibilité de la classe de réservation calculée. 

Important ! Pour la réservation, nous avons besoin des informations sui-
vantes : Handicap et terrains / heures de jeu souhaités. Veuillez noter que les 
tee-times confi rmés ne peuvent généralement pas être modifi és sur place. 
Les prescriptions internationales en matière de code vestimentaire s’appli-
quent sur tous les terrains de golf. Le transport des propres bagages de 
golf de l’aéroport en Suisse jusqu’à l’hôtel à Majorque et retour est payant 
(prix sur demande). Le transport doit être annoncé lors de la réservation 
et est soumis à des dispositions particulières – nous nous ferons un plaisir de 
vous aider.

L’eldorado des golfeurs. Avec un total de 21 terrains 
de golf accessibles au public, Majorque off re aux 
débutants comme aux golfeurs confi rmés des condi-
tions idéales pour agrémenter leurs vacances d’une 
partie de golf occasionnelle. Laissez-vous séduire 
par la qualité des terrains et les vues parfois specta-
culaires !

GOLF
vacances 
de
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Visitez les 
pages « golf » 

sur internet

Artà
Cala Ratjada

Canyamel

S’Illot

Peguera

Colonia Sant Jordi

Camp de 
Mar



HUERZELER 
  THE CYCLING 
EXPERIENCE  votre partenaire pour des 

vacances sportives à vélo

Souhaitez-vous vous entraîner pour une com-
pétition sportive ou découvrir l’île et sa culture 
à vélo ? Avec notre partenaire Huerzeler, le 
professionnalisme du sport cycliste en vacan-
ces, vous pouvez faire les deux. Des guides 
certifi és, les stations de vélos dans l’Universal 
Hôtel Lido Park & Spa ainsi qu’ à proximité 
de l’Universal Hôtel Perla assurent une expé-
rience cycliste détendue.

Sur les sites Peguera de la côté ouest et S’Illot 
de la côte est vous attend un large choix d’of-
fres de sport cycliste. La gamme va des étapes 
de montagne aux tronçons en roue libre en 
passant par les séances d’entraînement sportif. 
Profi tez de tours guidés, variés et de tous les 
avantages d’une infrastructure moderne avec 
des vélos de qualité et un suivi personnalisé.

Le temps clément, une topographie variée et 
une infrastructure parfaitement aménagée 
pour le tourisme en vélo font de Majorque un 
endroit très apprécié des cyclistes professi-
onnels au printemps et en automne mais aussi 
des cyclistes amateurs pour leurs vacances 
ou leur entraînement sportif.

Découvrez à vélo l’autre facette de Majorque, l’île 
des moulins à vent et des fi ncas, avec sa fl ore riche, 
des forêts de pins et de chênes verts, ses chaînes 
montagneuses escarpées et ses baies cachées pit-
toresques. Bien indiqué, le réseau de pistes cyclables 
sur toute l’île vous emmène sur des routes de cam-
pagne délaissées ou des chemins forestiers traver-
sant de magnifi ques paysages bordés de petits vil-
lages dans lesquels les touristes peuvent profi ter de 
la culture et de la convivialité majorquines. 

VACANCES 
EN VÉLO 

pour les cyclistes 
amateurs et les pros
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Profi tez des prestations de service et 
de l’infrastructure dans l’hôtel et à 
proximité. Les stations cyclistes sont 
équipées de vélos en location, d’un 
garage à vélos, d’un atelier, de sta-
tions de lavage et d’une boutique.

Dans les stations cyclistes, vous 
pouvez réserver les jetons pour des 
« Tours guidés » ou louer un vélo 
pour un à trois jours (selon les dispo-
nibilités). Vous y trouverez également 
un grand choix d’articles de sport 
cycliste à des prix intéressants.

Stations de sport cycliste – 
plus de confort sur place

Station cycliste Peguera 
à l’Universal Hôtel Lido Park & Spa
du 14.02. – 08.11.2026.
Chef de station : Petar Ianev

Station cycliste Sa Coma
à proximité de l’Universal Hôtel Perla 
du 27.03. – 25.10.2026. 
Chef de station : Markus Becker

Station cycliste Playa de Muro Nord
à proximité de l’Universal Apart-
hôtel Elisa du 06.02. – 01.11.2026.
Chef de station : Ralf Kuenen

Visitez la page 
« cyclisme » 
sur Internet

S’Illot

Playa
de Muro

Peguera

40 ans de passion du vélo avec Huerzeler – célébrez cet 
anniversaire avec nous !  Cette année commémorative sera 
ponctuée de moments forts. Profi tez de l’édition anniversaire 
exclusive du forfait Huerzeler comprenant sac de sport, maillot 
de l’équipe 2026, gourde et bien plus encore.
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Les forfaits Huerzeler : une off re avantageuse 
incluant de nombreuses prestations
Détendez-vous et concentrez-vous pleinement sur votre passion. Les extras 
gratuits de Huerzeler vous facilitent encore plus la tâche.

Avantages de votre forfait location vélo
Utilisation de l’infrastructure Huerzeler de l’Universal Hôtel Lido Park & Spa, 
de la station cycliste de Sa Coma (à 500 m de l’Universal Hôtel Perla) et de la 
station cycliste de Playa de Muroo Nord (à 500 m de l’Universal Aparthôtel 
Elisa).

• Dépôt du vélo de location dans le réduit à vélos, cadenas inclus (caution)
• Eau potable dans les hôtels stations
• Pompe, outillage, zone de lavage dans les hôtels / stations
• Sacoche avec chambre à air et démonte-pneu / 
• Utilisation du service atelier (pour les vélos de location Huerzeler)
• Informations sur le cyclisme sur place (panneau d’information, appli) 
• Carte participant avec réduction dans nos boutiques 
• Sac de sport 
• Gourde et maillot de l’équipe Huerzeler
• Cadeau souvenir

Atelier et mécanicien
Des mécaniciens formés travaillent dans les stations de sport cycliste. Du 
matériel de remplacement comme pneus, chaînes, caoutchoucs pour frein, 
câbles de frein, rayons, etc., sont en vente dans l’atelier. Les petites répara-
tions sont gratuites. Pour les travaux plus importants, une contribution de 
30.– EUR par heure sera facturée.

Avantages sportifs
Catégorie de groupe / classe de force
Taille du groupe : min. 4 cyclistes, max. 12 cyclistes

km par jour Ø tempo

Groupes Plausch 40 – 80 km 18 – 20 km/h
Groupes Fun 50 – 100 km 20 – 22 km/h
Groupes Hobby 70 – 120 km 22 – 24 km/h
Groupes Hobby long 80 – 140 km 23 – 25 km/h
Groupes Tours 90 – 160 km 25 – 27 km/h
Groupes E-Bike  70 km 22 km/h

Topographie Perla Elisa / Lido Park & Spa 

Plat à ondulé 
Montagneux 
Variété des tours 

Formules de prestations personnalisées pour un plus 
grand plaisir de conduite
Vous pouvez bien entendu découvrir par vous-même les 
routes de Majorque avec des vélos de Huerzeler tout en 
utilisant l’infrastructure professionnelle et les prestations 
des stations cyclistes de Huerzeler.

Location de vélos
Nous avons un grand nombre de modèles allant de vélos 
de course et de sport aux vélos électriques, vélos de ville 
et vélos pour enfants. Vous trouvez tous les modèles actuels 
en ligne sur universaltravel.ch/velos-fr. C’est là que vous 
pouvez réserver le vélo souhaité. Une réservation est obli-
gatoire pour 4 jours ou plus. Nous vous recommandons 
vivement de souscrire sur place une assurance pour l’ex-
clusion de responsabilité (« assurance »). 
Réservez directement votre vélo de location sous 
universaltravel.ch/ radsport (en allemand). Vous êtes 
vous-même responsable pour la réservation de votre 
vélo. Veuillez le faire le plus tôt possible.

Location à la journée
Des vélos peuvent être loués pour 1 à 3 jours – selon 
disponibilité sur place.

Tours guidés à vélo
À partir de la station cycliste Sa Coma 22.03. – 15.05.2026*
À partir de la station cycliste Playa de Muro Sud 22.02. – 05.06.2026 
et 20.09. – 30.10.2026* (à 1 km de l’Aparthôtel Elisa)

C’est ensemble que l’on s’amuse le plus. Participez aux tours 
guidés et gagnez en motivation avec des personnes partageant la 
même passion que vous.

Les tours guidés sont disponibles en 2 catégories (plaisir et fun) à 
Sa Coma et en 6 catégories (plaisir, fun, hobby, hobby long, tours et 
e-bike) à Playa de Muro Sud. Les tours ont lieu du dimanche au 
mardi, jeudi et vendredi et peuvent être réservés via l’application 
Huerzeler (coût : EUR 23.– par tour / personne). * Sous réserve de modifi cations

Encadrement compétant
Nos chefs de stations expérimentés veillent à ce que les tours 
soient pour chacun un pur plaisir. En outre, les guides font encore 
plus pour vous :
• Informations sur le profi l d’itinéraire 
• Introduction aux règles de circulation espagnoles 
• Gestion de la force des groupes 
• Les pannes se réparent ensemble 
• Maximum 12 personnes par groupe

Sécurité sur la route
Le port du casque est obligatoire lors de circuits guidés. 
Les guides expérimentés choisissent, suivant les possibilités, de 
préférence les petites routes peu fréquentées.

Huerzeler Location de vélos Choix du type de vélo
NOUVEAU : Vélos avec Di2 (changement de vitesse électronique) 
dans les deux stations

CUBE Attain
Freins à disque
Shimano Ultegra, 2 fois : 50 – 34
Pignons 11 – 34, 12 fois
Tailles de cadre 46 – 64
Prix de location 1 semaine dès EUR 180.–
Journée supplémentaire dès EUR 20.–

CUBE E-Bike
Moteur Bosch Drive Unit
Performance CX GEN4 BES3 (85 Nm)
Batterie Power Tube 800 WH
Fourche à suspension Suntour 
Mobie34, 100 mm
Freins à disque
Shimano Cues / Pignons 11 – 43, 10 fois
Tailles de cadre 46, 50, 54, 58
Prix de location 1 semaine dès EUR 215.–
Journée supplémentaire dès EUR 20.–

CUBE Agree Di2
Circuit électronique / freins à disque
Pignons 11 – 34, 12 fois
Tailles de cadre 46 – 64
Prix de location 1 semaine dès EUR 225.–
Journée supplémentaire dès EUR 25.–

D’autres modèles, comme par exemple le Cube E-Road à Peguera et 
Playa de Muro sud sous universaltravel.ch/velos-fr
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Plan des chambres (Universal Classic)
…c’est une des clés pour passer des vacances de 
rêve ! Il n’y a que chez Universal qu’il est possible de 
choisir la situation de votre chambre. 

Les codes couleurs informent sur la classe tarifaire 
et situation de la chambre. Ces couleurs 
(  ) correspondent à la liste de prix 
séparée. 

Les codes sur le plan des chambres désignent 
l’aménagement. Exemple : DBB = Chambre double 
avec bain, balcon. 

EBB / EDB  Chambre individuelle avec bain 
ou douche, balcon

DD Chambre double avec douche
DBB / DDB  Chambre double avec bain ou 

douche, balcon
3DB Chambre triple avec douche,
 balcon
4BB Quadruple avec bain, balcon
SBB / SDB  Chambre supérieure avec bain 

ou douche, balcon
CDB Chambre comfort, douche,
 balcon
GLBB / GLDB  Grand-lit (français) avec bain ou 

douche, balcon (petite chambre)
SUBB / SUDB Suite avec bain ou douche, balcon
JSBB / JSDB  Junior suite avec bain ou 

douche, balcon
FADB  Chambre familiale avec douche, 

balcon 
FAD Chambre familiale avec douche
Numéros en gras lit d’appoint impossible

Les chambres doubles, supérieures, suites et junior 
suites sont généralement équipées de deux lits 
simples côte à côte. 

Dans les Universal hôtels Aquamarin, Cabo Blanco, 
et Grand León & Spa, des chambres avec deux lits 
simples ou lits doubles sont disponibles.

Les chambres communicantes sont idéales 
pour les familles. Elles sont signalées par ce 
sigle, sur le plan des chambres!

Assurance voyage combinée
La couverture combinée pour les événements survenant avant et 
pendant le voyage (annulation / rapatriement SOS / bagages). 
Prime unique : CHF 65.– / EUR 65 .–

Chaises longues
Dans les Universal Beach Hotels À la demande de nos clients, nous 
avons décidé de donner l’option d’une réservation fi xe des chaises 
longues autour des piscines, sur les terrasses et dans les espaces 
verts. Réservation uniquement possible sur place et contre paiement. 
Chaises longues gratuites (sans réservation possible) dans les 
Universal Hôtels Grand León & Spa, Don Camilo, Florida Magaluf, 
Cabo Blanco, Elisa, Laguna Garden et Neptuno. 
À la plage Les plages de Majorque sont publiques. La location 
des parasols et chaises longues sont gérées par les communes et 
pas par les hôtels. Le coût de location est d’environ EUR 10.– par 
chaise / parasol par jour.

Linges de plage
Tous les Universal Beach Hotels louent des linges 
de plage au prix d’environ EUR 10.– par semaine / 
changement plus dépôt. Gratuit dans les hôtels 
Aquamarin, Cabo Blanco et Grand León & Spa
ainsi qu’en cas de réservation All inclusive dans
les hôtels Castell Royal, Perla et Romántica.

Plaisir du palais
Le meilleur de la cuisine espagnole et internatio-
nale avec grand choix de desserts. Paquet de 
pique-nique disponible (EUR 12 – 15.–). Le soir une 
tenue correcte est exigée dans la salle à manger 
dans tous les Universal Beach Hotels.

Transfert privé – direct et facile
Le transfert de l’aéroport à votre lieu de séjour / 
hôtel et retour s’eff ectue de manière standard, 
les dimanches, avec le transfert en bus Universal. 
Vous souhaitez vous rendre à l’hôtel sans détours 
ni autres personnes ? Réservez simplement un 
transfert privé et profi tez de plus d’intimité et d’un 
début de vacances détendu. Il en va bien sûr de 
même pour le retour, car même les plus belles 
vacances ont une fi n.

DE 
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Réservez tôt et profi tez-en
À partir du 1er janvier 2026, vous pouvez eff ectuer 
une préréservation sans engagement pour l’an-
née à venir 2027 et ainsi bloquer votre chambre 
préférée. La confi rmation avec prix sera envoyée 
en août 2026 pour les séjours jusqu’à fi n avril 
2027, respectivement en novembre 2026 pour les 
séjours de mai à octobre 2027. Il est ensuite pos-
sible de modifi er ou d’annuler la réservation 
jusqu’à fi n septembre, respectivement jusqu’à fi n 
novembre 2026.

Un climat agréable
Beaucoup de soleil et des températures douces. 

Tableau avec les températures moyennes

mois 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

température de l’air 14 15 17 19 22 26 29 30 27 23

température de l’eau 14 14 14 15 17 21 24 25 24 21

heures d’esoleillement par jour 6 6 7 8 10 10 11 11 8 6

jour de pluie par mois 8 6 7 5 5 3 1 2 4 8

Découvrez les plus belles destinations à 
Majorque et planifi ez avec Universal vos acti-
vités de vacances bien avant votre départ. 
Découvrez toutes les attractions de la région – 
en toute simplicité. Vous saurez ainsi ce qu’il 
ne faut absolument pas manquer. 

Planifi ez en toute simplicité vos excursions 
à Majorque
En exclusivité pour les clientes et clients d’Universal 
Mallorca Travel : le guide numérique d’Outdooractive. 
Votre accès personnel vous permet d’utiliser cette 
appli dans la version pro. Gratuitement pendant qua-
tre semaines. Il suffi  t de vous inscrire sur l’appli et 

d’activer en un clic la version pro. Profi tez 
par ex. de l’appli pour votre prochaine ran-
donnée. Vous pouvez l’utiliser gratuitement 
pendant quatre semaines.

Découvrez en ligne toutes les activités 
et excursions
Pour trouver et réserver plus de 100 activités et excursions 
à Majorque. Parcourez toutes les idées de loisirs dans 

les domaines tels que le sport, la culture et 
bien plus encore et composez votre pro-
gramme de vacances en tout confort, de chez 
vous. À découvrir dès maintenant !

Découvrez les avantages de votre hôtel
Dans l’application GuestAPP, les clientes et clients de 
nos Universal Beach Hotels trouvent toutes les informa-
tions utiles sur leur hôtel. À quelle heure sont les repas ? 

Est-il possible de louer des serviettes de plage 
sur place ? Où peut-on réserver une chaise-
longue pour la piscine ? Quelles sont les heu-
res d’ouverture du spa ? Et bien plus encore.
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Plus de découverte : combiner de manière 
personnalisée hôtels ou voitures de location
Vous souhaitez associer une visite de ville à un sé-
jour dans un hôtel fi nca sur un site grandiose ? 
Ou varier les plaisirs en partant à la découverte de 
diff érentes régions côtières ? Avec Universal, vous 
avez la possibilité de composer des off res combiné-
es personnalisées, comprenant hôtel, transfert, 
véhicule de location et vol. Et le mieux : vous profi tez 
des avantages d’un voyage à forfait avec toutes 
les commodités, et organisé par un seul prestataire. 

À propos : vous pouvez ajouter en quelques clics 
une voiture de location à votre réservation ou 
demander une voiture par téléphone. Plus d’infor-
mations à la page 11.

Voyager de manière durable grâce la 
compensation carbone
Œuvrons ensemble à la protection du climat ! En 
coopération avec la fondation Myclimate, nous 
vous off rons la possibilité de compenser les émis-
sions de votre vol en toute simplicité. Contribuez 
lors de la réservation de votre prochain voyage.

Calculez dès maintenant les émissions de CO2 
et soutenez les projets de protection du climat :
universaltravel.ch/myclimate-fr

   EXCUR
SIONS et 

activités

planifi er facilement
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Veuillez lire attentivement les conditions.

1.1	 Conclusion du contrat
Votre réservation (inscription), que ce soit en personne, par télé-
phone, par écrit ou en ligne directement sur notre site Internet, crée 
des liens contractuels par lesquels Universal s’engage, sous ré-
serve, à procéder à une réservation ferme. En cas de non-respect 
des conditions de paiement, Universal se réserve le droit d’annu- 
ler la réservation et de facturer les frais relatifs (conformément au 
point 1.8). La conclusion du contrat entre vous et Universal devient 
effective avec votre inscription et implique l’acceptation sans réser- 
ve des présentes conditions. Dès lors, les droits et obligations dé-
coulant du contrat (y compris les présentes CGCV) entre en vigueur 
pour Universal comme pour vous. Si la personne qui effectue la 
réservation inscrit d’autres participants au voyage, elle est respon-
sable des obligations contractuelles de ces derniers (particulière-
ment pour le paiement du prix du voyage et le respect des disposi-
tions sanitaires et d’entrée requises pour Majorque) comme s’il 
s’agissait de ses propres obligations. Les présentes conditions s’app- 
liquent à tous les participants. Lorsqu’une réservation concerne 
une personne handicapée (physiquement ou mentalement), le genre 
d’handicap doit être précisé lors de la réservation, ceci pour des 
raisons de sécurité en vol. Toute inscription implique le versement 
immédiat d’un acompte de CHF 200.– / EUR 200.– par personne 
(enfants compris). Pour les arrangements avec des vols de ligne, un 
acompte de CHF 400.– / EUR 400.– par personne (enfants compris) 
doit être versé. Le solde doit être payé 35 jours avant le départ. Pour 
les réservations effectuées moins de 35 jours avant le départ le 
montant total est dû immédiatement. Pour les réservations de clients 
directes auprès d’Universal Vaduz, il est possible de payer par 
carte de crédit (Visa, Mastercard). Autres moyens de paiement sur 
demande. Les documents de voyage ne sont remis qu’après ré- 
ception du montant de la facture.

1.2	 Prestations
Les arrangements forfaitaires Universal comprennent : vol avec 
diverses compagnies aériennes européennes. Pour quelques com-
pagnies aériennes un supplément est perçu en fonction des coûts. 
Collation à bord de l’avion suivant la compagnie aérienne inclus ou 
payant. Transfert en bus aéroport-hôtel-aéroport (sauf pour les 
vols secs, hôtel seul, hôtels partenaires et fincas). La prestation hô- 
telière réservée. Le trajet domicile-aéroport-domicile est à votre 
charge. Les taxes d’aéroport en pays de départ et à Majorque sont 
comprises. La taxe de séjour des Baléares n’est pas incluse dans 
les prix publiés et sera perçue par l’hôtel sur place. Le renoncement 
volontaire à certaines prestations comprises dans l’arrangement 
forfaitaire (vol, transfert, logement et repas) ne donne droit à aucun 
remboursement.

1.3	 Transport aérien
Les compagnies aériennes et le tour-opérateur Universal Air Tours 
sont autorisés à utiliser des avions d’autres compagnies aériennes 
que ceux prévus. Si une autre compagnie ou un autre type d’avion 
est utilisé à la place de celle ou de celui mentionné dans le cata-
logue / programme de vol, aucune réduction de prix ne sera accor-
dée. Le plan de vol publié ne peut pas être garanti. Seuls les pro-
grammes de voyage envoyés avec les billets électroniques ou les 
modifications communiquées ultérieurement sont valables. Des 
escales éventuelles sont laissées à l’appréciation du capitaine ainsi 
que du tour-opérateur. Le billet d’avion n’est pas transmissible et 
est valable uniquement aux dates imprimées. Si un passager man-
que son vol aller ou retour, toute obligation de transport est sup- 
primée. Les billets d’avion non utilisés ne donnent droit à aucun rem- 
boursement. Le numéro du siège est attribué par la compagnie 
aérienne lors de l’enregistrement. Peut être partiellement réservé à 
l’avance moyennant un supplément. La compagnie aérienne est 
autorisée à court terme de faire des changements sur les réserva-
tions de siège. Si un changement s’avère nécessaire, celui-ci ne 
donne droit à aucun remboursement de la taxe de réservation per- 
çue en tenant compte d’une tolérance de 3 rangées. Les heures  
de départ peuvent être consultées 48 h avant le départ sur transfers.
universalbeachhotels.com. Les clients sont tenus de contrôler les 
horaires du vol de retour et, en cas d’incertitude, d’en informer immé- 
diatement le guide. Si un voyageur manque le bus de transfert, il 
devra se rendre à l’aéroport à ses propres frais.

1.4	 Bagages
Les politiques en matière de bagages varient d’une compagnie à 
l’autre. Généralement 1 bagage par personne à min. 20 kg ainsi 
qu’un petit bagage à main est autorisé. Veuillez s’il vous plait vous 
renseignez avant votre départ. Les chaises roulantes préalable-
ment annoncées sont transportées gratuitement. Bagages de golf 
et vélos doivent être sur réservation préalable et moyennant des 
frais supplémentaires. Les planches à voile, les canots pneumati- 
ques et autres ne sont pas acceptés. Attention : Des suppléments 
élevés sont facturés pour les bagages trop lourds ou trop volumi-
neux, ainsi que pour les bagages supplémentaires.

1.4.1	 Obligation d’établir immédiatement un procès-verbal 
	 pour les bagages endommagés ou perdus (formulaire PIR)
1.	� Pendant le vol, à l’aéroport : incombe aux représentants de  

la compagnie aérienne (vol aller : Palma / vol retour : aéroport  
de destination)

2.	 Durant le transfert en bus : par le chauffeur 
	� Sans ce document aucune prétention de dédommagement ne 

pourra être prise en considération. Les dédommagements dé-
coulent des prescriptions internationales. Point très important, 
les chauffeurs de bus ne sont pas obligés de transporter, de 
charger ou de décharger des bagages qui ne leur auraient pas 
été confiés en main propre par leurs propriétaires. Le voyageur 
est tenu de surveiller le chargement et le déchargement. Atten-
tion aux pickpockets qui agissent principalement au moment 
du chargement et du déchargement! 

Nous conseillons vivement à nos clients de conclure notre assu-
rance voyage combinée (annulation, SOS, bagages).

1.5	 Prix 
Les prix valables au moment de la réservation sont déterminants. 
Universal se réserve le droit, en cas de besoin, de modifier les prix 
publiés pour des raisons particulières, telles que l’augmentation 
ultérieure des prix des prestations de transport (p. ex. surtaxes sur  
le carburant), l’introduction ou l’augmentation de taxes d’État,  
la modification des taux de change, etc. Nos prix sont calculés en 
fonction de votre séjour, c’est-à-dire que les réservations sur plu-
sieurs périodes tarifaires sont calculées proportionnellement aux 
prix saisonniers respectifs (y compris les tarifs aériens). Les prix / 
 réductions / rabais sont valables pour un séjour de 3 semaines au 
maximum. Il existe une liste de prix en Euro (uniquement valable 
pour les clients résidant dans l’espace de l’Union Européenne). Pour 
des raisons de durabilité, nous envoyons les documents de voy- 
age par e-mail. Pour les documents de voyage au format papier, 
nous facturons des frais de 20 CHF / 20 EUR par réservation. 

1.5.1	 Primes de fidélité
Le droit à une réduction (primes de fidélité) doit être signalé au 
moment de l’inscription afin que nous puissions en tenir compte 
avant d’établir votre facture. Un montant de CHF 30.– / EUR 30.– 
sera facturé s’il s’avère nécessaire d’établir une nouvelle facture. 
Les primes de fidélité ne sont pas versées avec effet rétroactif.  
Par ailleurs, seuls les voyages vendus au prix Classic catalogue 
donnent droit à des primes de fidélité. Aus Gründen der Nachhal-
tigkeit versenden wir die Reisedokumente per E-Mail. Für Reise-
dokumente in Papierform erheben wir eine Gebühr von CHF 20.- / 
EUR 20.-.

1.6	 Formalités
Pour les ressortissants suisses et de la plupart des pays européens, 
une carte d’identité ou un passeport valable suffit pour entrer à 
Majorque. Les enfants (bébés inclus) ont besoin leurs propres papiers 
d’identité. Les ressortissants d’autres pays sont priés de se rensei-
gner auprès des consulats espagnols respectifs. Les voyageurs sans 
papier d’identité valable ne sont pas acceptés au check-in. Dans 
ce cas, le prix versé pour l’arrangement devient caduc et ne peut être 
pris en compte pour un voyage ultérieur. L’assurance annulation 
combinée ne marche pas dans une telle circonstance. Important, les 
personnes voyageant avec des enfants autres que les leurs ou 
avec des enfants portant un autre nom : ces enfants doivent avoir 
leur propre passeport valable (une carte d’identité ne suffit pas)  
et ont besoin d’une procuration du parent qui a la garde de l’enfant 
ou du représentant légal. Le participant est seul responsable du 
respect des prescriptions en matière de passeport, visa et procu-
ration.

1.7	 Voyages en groupe
Un groupe est considéré comme un certain nombre de personnes 
voyageant ensemble à la même date, dans le même avion et  
logeant dans le même hôtel. Pour les groupes, des conditions sup-
plémentaires s’appliquent, vous pouvez les demander chez nous. 
En cas d’annulation de groupe, des conditions d’annulation spécia- 
les s’appliquent. Une seule facture pour tous les participants est 
adressée à un destinataire.

1.8	 Modifications, annulations, assurance
En principe, toute annulation ou modification doit être annoncée 
par écrit. L’annulation peut également être effectuée par le tour 
opérateur Universal Air Tours. Dans un tel cas, des frais de traitement 
de CHF 100.– / EUR 100.– par personne ou de max. CHF 200.– /  
EUR 200.– par dossier sont facturés. La prime d’assurance de  
CHF 65.– / EUR 65.– est payable en sus dans tous les cas.

1.8.1	 Jusqu’à 30 jours avant le départ
Avant le délai d’annulation, des frais de traitement de CHF 60.– /  
EUR 60. – par personne ou de max. CHF 120.– / EUR 120.– par dossier 
seront perçus en cas de modification d’ordre général (nom ou pres-
tations réservées). Une assurance souscrite ne peut pas être annu-
lée ultérieurement. Lors d’annulation complète ou partielle, les 
frais de traitement se montent à CHF 100.– / EUR 100.– par personne 
et de CHF 200.– / EUR 200.– max. par dossier. La prime d’assurance 
de CHF 65.– / EUR 65.– est payable en sus dans tous les cas. Pour  
« UNIVERSAL Flexi », d’autres arrangements avec vols de ligne, 
hôtels partenaires, hôtels Finca ainsi que pour les réservations de 
sièges, des conditions d’annulation spéciales s’appliquent. 

1.8.2	 A partir de 29 jours avant le départ
Pour les modifications générales (voir ci-dessus), annulations ou 
annulations partielles à l’intérieur des délais d’annulation, des frais 
de traitement de CHF 100.– / EUR 100.– seront facturés par per-
sonne réservée, mais au maximum de CHF 200.– / EUR 200.– par dos- 
sier. La prime d’assurance de CHF 65.– / EUR 65.– est payable en 
sus dans tous les cas. Ces frais de traitement sont supprimés en cas 
de frais d’annulation de 100%. Pour les changements de date de 
voyage, les coûts d’annulation indiqués ci-dessous s’appliquent en 
plus des frais de traitement. En cas de changement de réservation 
de vol depuis votre lieu de séjour, nous nous réservons le droit de fa- 
cturer des frais de traitement. 
Coûts d’annulation En cas d’annulation ou de modification des 
dates du voyage moins de 30 jours avant le départ, vous devrez, en 
plus des frais de traitement, vous acquitter du montant suivant 
représentant un certain pourcentage par rapport au prix total du 
forfait (y compris les taxes d’aéroport, suppléments repas etc.) :
29 à 15 jours avant le départ	 30%
14 à 8 jours avant le départ	 50%
7 à 3 jours avant le départ	 80%
2 à 0 jours avant le départ	 100%
Annulation en cas d’arrangement minimal (vol et hôtel seul ou  
action spéciale) 29 à 0 jours avant le départ 100%

Vols de ligne « vols seul », forfaits avec vols de ligne, hôtels parte-
naires et hôtels Finca Nous attirons votre attention sur les condi-
tions très strictes d’annulations / modifications qui peuvent, selon  
la compagnie aérienne / classe tarifaire et l’hôtel partenaire,  
atteindre 100% du tarif immédiatement après la réservation. Nous 
facturons, en plus des frais de traitement / coûts d’annulation, les 
frais effectifs de la compagnie aérienne, respectivement des hôtels 
partenaires. Aucun remboursement n’est accordé en cas de « no 
show » (si vous ne vous présentez pas le jour du départ).

1.8.3	 Assurance 
L’assurance combinée (annulation, sos, bagage) de l’Européenne 
Assurance Voyages SA à Bâle coûte CHF 65.– /  EUR 65.– par per-
sonne et est obligatoire. Cette assurance couvre aussi les frais de 
traitement des cas assurés. Pour se faire rembourser, il est néces-
saire d’envoyer la facture d’annulation d’Universal et le certificat 
médical directement à l’Européenne Assurance Voyages SA  
à Bâle. Veuillez consulter les conditions de l’assurance, aussi con- 
cernant la franchise etc. (universaltravel.ch/assurance).

1.8.4	 Remplaçants 
En cas d’empêchement, vous êtes autorisés à laisser votre place  
à une autre personne (changement de nom). Dans ce cas, nous 
facturons uniquement les frais de changement occasionnés par ce 
remplacement. Vous devez toutefois respecter les points suivants :
–	� votre remplaçant doit être prêt à reprendre votre arrangement 

aux mêmes conditions que vous aviez convenues avec nous, 
exclus l’assurance voyage combinée et le rabais pour réservation 
anticipée.

–	� votre remplaçant doit remplir les exigences de formalités  
d’entrée (passeport, visa, etc.).

–	� Les entreprises impliquées dans le voyage, comme l’hôtel  
et la compagnie aérienne, acceptent ce changement. 

–	� aucune disposition légale ou administrative ne doit s’opposer  
à la participation du remplaçant.

Conditions générales de contrat et de voyage d’Universal Air Tours SA 2026 (CGCV) 

Votre remplaçant et vous-même êtes solidairement responsables 
du règlement du prix du voyage et des frais de traitement occa-
sionnés. 

1.9	 Interruption anticipée des vacances
Lors d’interruptions prématurées, Universal ne rembourse en aucun 
cas les prestations non utilisées ou d’autres prestations de l’arran-
gement forfaitaire. L’assurance combinée (ou autre similaire) couvre 
les frais d’un retour anticipé et rembourse les jours de vacances non 
utilisés uniquement dans un cas confirmé par l’assurance.

1.10	 Réclamations
Si les prestations ne correspondent pas au catalogue ou si vous 
êtes confrontés à un important vice de forme, vous êtes dans l’obli-
gation de vous adresser sans tarder à la guide de l’hôtel et à la 
direction de l’hôtel. Dans les cas particulièrement graves, il convient 
de contacter la direction principale de l’organisation située à  
l’Universal hôtel Lido Park & Spa (tél. +34 971 68 63 31). Les réclama-
tions et objections qui ne sont pas immédiatement formulées sur 
place et consignées et qui ne nous sont pas transmises au plus tard 
14 jours après le retour, ne pourront pas être prises en compte. Nous 
déclinons toute responsabilité en cas de modifications de program- 
me dues à des retards de vol ou à des grèves. Universal décline 
notamment toute responsabilité en cas de modifications dues à 
des annulations, des reports, etc. en cas de force majeure ou de 
mesures prises par les autorités. Nous attirons l’attention sur le fait 
que les nuisances sonores nocturnes dans un pays latin causées 
par des clients dans les cafés et terrasses, la musique, les éboueurs, 
les vélomoteurs, les appareils réfrigérants, etc. dans une certaine 
mesure, doivent être acceptées.

1.11	 Responsabilité
1.11.1	 Généralités
Notre responsabilité se limite aux dommages directs en cas de 
décès, de blessure corporelle ou de maladies survenant pendant le 
voyage et causés par nous ou par des entreprises que nous avons 
mandatées. Si vous souhaitez faire valoir des dommages et intérêts, 
vous êtes tenus de nous céder tous les droits vis-à-vis e tiers. 

1.11.2	 Vol
La responsabilité des compagnies aériennes est régie par les trai-
tés et conventions internationaux. Aucune responsabilité n’est 
assumée pour les conséquences des retards, cela comprend éga-
lement les retards de livraison des bagages.

1.11.3	 Manifestations spéciales et prestations sur place
Universal décline toute responsabilité pour toutes les offres propo-
sées dans les hôtels, telles que les randonnées, les excursions, les 
locations de voitures et de vélos qui ne sont pas comprises dans le 
prix de l’arrangement. 

1.11.4	 Exclusion et limitation
Les demandes de dommages et intérêts restent exclues si elles sont 
dues à des manquements ou à des négligences de votre part ou  
à des circonstances imprévisibles ou inéluctable de tiers (ne faisant 
pas partie des prestataires de services) ou lors de cas de force 
majeure, de grève ou à des événements de guerre ou encore à des 
dommages imprévisibles et inéluctables survenus malgré toute  
la diligence des organisateurs et prestataires de services. Notre res- 
ponsabilité se limite dans tous les cas aux indemnisations prévues 
par les lois nationales et internationales ou par les traités internatio- 
naux en vigueur là où le dommage est survenu. Les dommages 
matériels sont généralement limités au double du prix de l’arrange-
ment. En réservant un arrangement forfaitaire, vous approuvez les 
points mentionnés. 

1.12	 Garantie de voyage
Tous les paiements (acomptes et soldes) reçus par Universal Vaduz 
sont garantis par la Fondation de garantie de voyage, indépen-
dante de l’entreprise. En cas de réservation auprès d’une agence 
de voyage, vous êtes tenus de vous renseigner sur la garantie of- 
ferte par cette agence. Les personnes qui n’obtiennent pas de ga- 
rantie de la part de l’agence de voyage assument elles-mêmes le 
risque. Le voyage de retour et le séjour à l’hôtel sont couverts par le 
fonds de garantie Universal. 

1.13	 Prescription, droit, for judiciaire
Les prétentions de dommages et intérêts à l’encontre d’Universal, 
quel que soit le motif, se prescrivent dans un délai d’un an. Le délai 
commence à courir le jour suivant la fin de l’arrangement de voyage 
réservé. Seul le droit liechtensteinois est applicable. Le for judiciaire 
compétent est dans tous les cas Vaduz, Liechtenstein. 

1.14	 Ombudsman / Médiateur
Avant un éventuel litige judiciaire entre vous et Universal Air Tours 
SA, vous devriez vous adresser à l’Ombudsman indépendant de  
la branche du voyage. Celui-ci s’efforcera de trouver un accord équi- 
table en cas de litige vous opposant à Universal Air Tours SA ou  
au service de réservation auprès duquel vous avez réservé votre 
voyage. Ombudsman de la branche suisse du voyage, case  
postale, 8038 Zurich, +41 (0)44 485 45 35, ombudsman-touristik.ch, 
info@ombudsman-touristik.ch

1.15	 Protection des données
Pour le traitement des données personnelles lié à ces CGCV,  
notre déclaration de protection des données s’applique 
universaltravel.ch/protection-des-donnees
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Restez toujours informés

Abonnez-vous à notre newsletter à 
universaltravel.ch/newsletter et recevez 
les meilleures off res, l’inspiration et plus 
sur Majorque.

Vous pouvez bien entendu, vous 
désinscrire à tout moment !

Veuillez lire attentivement les conditions.

2.1 Généralités
Les chambres d’hôtel peuvent être occupées au plus tôt à partir de 
14h et doivent être libérées au plus tard à 12h le jour du départ. Si 
la disponibilité le permet, les chambres peuvent être octroyées pour 
un late-check out contre paiement. Les Universal Beach Hotels 
n’acceptent pas les animaux (dans les hôtels partenaires, sur de-
mande). 

Transferts : en raison de directives des autorités, les chauff eurs de 
bus de transfert et de véhicules de transfert privés ne peuvent 
se rendre que très brièvement dans la zone de prise en charge des 
clients. Il faut donc s’accommoder de temps d’attente.

Les clients sont priés d’entrer dans les salles à manger et les salons 
en tenue appropriée, c’est-à-dire pas en maillot de bain ou en 
tenue de sport. En fonction de l’occupation de l’hôtel, le repas du 
soir est pris en 2 séances. 

Les termes mer / côté mer ne signifi ent pas nécessairement vue sur 
la mer de la chambre mais depuis le balcon, la vue pouvant néan-
moins être entravée par des arbres ou installations. Le plan des 
chambres donne des renseignements sur la situation exacte des 
chambres et doit être consulté systématiquement. 

En cas de doute sur la situation, la taille et l’aménagement de la 
chambre, il convient de nous consulter. Les animations proposées 
ainsi que le service de bar en plein air se terminent à 23h30 au plus 
tard. 

Chaque Universal Beach Hotels dispose d’un guide qui donne une 
séance d’information ou propose une assistance téléphonique. 
Les Universal Beach Hotels sont peu adaptés aux fauteuils roulants 
en raison des escaliers. 

Un service de blanchisserie peut être organisé par l’hôtel, mais 
aucune responsabilité ne peut être assumée. 

L’eau du robinet ne convient pas comme eau potable. Elle peut 
toutefois être utilisée sans problème pour se laver et se brosser 
les dents.

2.2 Changement de chambre ou d’hôtel 
Possible suivant la disponibilité en s’adressant à la réception ou 
auprès du guide. En cas d’occupation d’une chambre ou d’un hôtel 
d’une catégorie de prix supérieure, le supplément (prix actuels 
du jour) doit être payé directement à l’hôtel. Aucun remboursement 
n’est accordé pour un changement dans une catégorie de prix 
inférieure. En cas de changement d’hôtel, le transfert est à la charge 
du client (taxi, voiture de location).

2.3  Prolongation du séjour, avec ou sans 
changement d’hôtel

Doit être demandé auprès du guide. Le supplément (prix actuels du 
jour) doit être payé sur place. En cas de changement d’hôtel, le 
transfert en bus peut être organisé, le dimanche via l’aéroport pour 
environ EUR 25.– p.p. ou en transfert privé (prix sur demande).

2.4  Chambres individuelles / doubles à usage individuel 
Les chambres doubles à usage individuel sont fournies sous réserve 
de disponibilité. Universal se réserve le droit d’augmenter les sup-
pléments pour les chambres doubles à usage individuel. Si l’une des 
deux personnes ayant réservé une chambre double annule son 
voyage, la personne restante ne pourra pas occuper la chambre 
seule en période de forte demande. En outre, le supplément pour 
utilisation individuelle sera dû pour la personne restante. Chambre 
double à usage individuel pour enfants uniquement sur demande 
et sans réduction enfants.

2.5 Grand-lit 
Les chambres grand-lit (lit français large de 1,35 m à 1,50 m pour deux 
personnes) sont nettement plus petites que les chambres doubles, 
mais en général meilleur marché. 

2.6 Chambre à plusieurs lits / lits d’appoint 
Nous accordons une réduction pour une troisième personne adulte 
dans une chambre double ou à plusieurs lits. Les lits d’appoint 
n’off rent pas le même confort que les lits normaux. De plus, dû au 
troisième lit, l’espace dans la chambre est limité.

2.7 Coff res-forts
L’hôtel n’est pas responsable des objets de valeur qui ne sont 
pas enfermés dans le coff re-fort. Seuls les coff res-forts forcés sont 
couverts par l’assurance contre le cambriolage. Couverture 
jusqu’à EUR 1’500.–.

2.8 Cartes de crédit et change 
Les cartes de crédit Visa et Mastercard sont acceptées dans les 
Universal Beach Hotels. 

2.9 Chaises longues 
Afi n d’off rir un meilleur service et suite à la demande de nos hôtes, 
nous avons introduit la possibilité de réserver les chaises longues 
autour des piscines, sur les terrasses et dans les jardins (à réserver 
sur place).

2.10 Plages et sports nautiques 
Les plages de Majorque sont publiques, des douches sont parfois 
disponibles à proximité de la plage. La location de parasols et de 
chaises longues sur la plage relève de la commune et non de l’hô-
tel. Le prix de la location est d’environ EUR 10.– par chaise longue / 
parasol par jour. Universal n’a pas non plus d’infl uence sur l’entretien 
et le nettoyage des plages. Universal n’est pas responsable de la 
location de planches à voile, de skis nautiques, de chaises longues 
et d’autres off res de nature privée. La présence des activités illus-
trées et annoncées dans le catalogue ne peut être garantie par 
Universal.

2.11 Réductions pour enfants 
Les réductions pour enfants publiées ne sont valables qu’en rela-
tion avec les prix du catalogue Classic. Pour les appartements / 
studios / beach houses, une occupation minimale de 2 adultes est 
nécessaire (pas de réduction pour les enfants dans leur propre 
studio / appartement / beach house). Pour les off res spéciales, « Flexi », 
les hôtels partenaires, les Hôtels Finca ou les arrangements mini-
mum (vol SEUL ou hôtel SEUL), d’autres réductions peuvent être ap-
pliquées. Lorsque les adultes et les enfants occupent diff érentes 
catégories de chambre, les réductions enfants seront toujours cal-
culées sur la chambre la meilleure marché, indiff éremment dans 
quelle catégorie de chambre dorment les enfants.

2.12 Bébés et enfants en bas âge 
Les bébés et les jeunes enfants de moins de 2 ans doivent être 
munis d’un billet électronique. Ils ne sont pas pris en compte dans le 
calcul des réductions ou des suppléments. Ce prix n’est valable 
que si le bébé est logé dans la même chambre que deux personnes 
payant plein tarif. IMPORTANT : si un bébé / enfant en bas âge 
atteint l’âge de 2 ans pendant le séjour, une place dans l’avion doit 
être réservée et payée pour le vol retour. Pour certaines compa-
gnies aériennes, la date du vol de retour est déterminante pour le 
calcul du prix.

2.13 Bagages de sport
Le transport de vélos, d’équipement de golf, etc. depuis l’aéroport 
du pays de départ jusqu’à l’hôtel à Majorque et retour est payant 
(prix sur demande). Les vélos doivent être emballés dans des hous-
ses ou des valises spécialement conçues à cet eff et. Nous ne trans-
portons pas les vélos insuffi  samment emballés (emballage plas-
tique). Dans ce cas, les éventuels frais de transport ne seront pas 
remboursés par Universal. Le transport doit être annoncé lors de 
la réservation. En cas de perte ou d’endommagement, toute respon-
sabilité est expressément exclue ! Nous recommandons vivement 
de souscrire une assurance correspondante. Des locaux à vélos fer-
mant à clé sont disponibles dans presque tous les Universal Beach 
Hotels. 

2.14 Taxe de séjour aux Baléares 
Cette taxe est perçue dans tous les établissements d’hébergement 
des Baléares et est utilisée pour améliorer les infrastructures tou-
ristiques et les projets environnementaux. Elle est calculée en fonc-
tion de la catégorie de l’hôtel et varie entre EUR 1.– et 4.– (plus TVA) 
par nuit et par hôte de plus de 16 ans. La taxe doit être payée direc-
tement à votre hôtel avec la facture fi nale. 

2.15 Pré-réservation
Les pré-réservations pour l’année 2027 peuvent être eff ectuées 
sans aucune obligation à partir du 1er janvier 2026 La confi rmation 
avec prix sera envoyée en août 2026 pour les séjours jusqu’en 
mars 2027, respectivement en novembre 2026 pour les séjours d’avril 
à octobre 2027. Il est ensuite possible de modifi er ou d’annuler la 
réservation jusqu’à fi n septembre, respectivement jusqu’à novembre 
2026.

Conditions supplémentaires 2026
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