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DatenschutzerklGrung der Universal Flugreisen AG

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick darlber, was mit lhren personenbezogenen Daten
passiert, wenn Sie unsere Webseite besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persénlich
identifiziert werden kdnnen. AusfUhrliche Informationen zum Thema Datenschutz enthehmen Sie unserer unter
diesem Text aufgefGhrten Datenschutzerkldrung.

Datenerfassung auf unserer Website
Wer ist verantwortlich fUr die Datenerfassung auf dieser Website?2

Die Datenverarbeitung auf dieser Webseite erfolgt durch den Webseitenbetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen
Sie dem Impressum dieser Webseite enthnehmen.

Wie erfassen wir Ihre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten
handeln, die Sie in ein Kontakiformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Webseite durch unsere [T-Systeme erfasst. Das sind vor allem
technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten
erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

WofUr nutzen wir Ihre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewdhrleisten. Andere Daten
kénnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziglich Ihrer Daten?
Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem das Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Lo-
schung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich je-
derzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Innen ein Beschwer-
derecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit
Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel ano-
nym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurUckverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen
oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der
folgenden Datenschutzerkl@rung.

Wir unterliegen liechtensteinischem Datenschutzrecht bzw. jenem der Europdischen Union (EU) mit der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie dem Schweizerischen Datenschutzrecht (DSG).

2. Kontaktadresse und Datenschutzverantwortliche

Der Betreiber dieser Seite nimmt den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbe-
zogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschut-
zerkl@rung.

Wenn Sie diese Webseite benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezo-
gene Daten sind Daten, mit denen Sie persdnlich identifiziert werden kdnnen. Die vorliegende Datenschutzerkla-
rung erl@utert, welche Daten wir erheben und wofUr wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck
das geschieht.
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Wir weisen darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheits-
[Ucken aufweisen kann. Ein l0ckenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

Verantworlliche Stelle fir den Datenschutz

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen 0.4.) entschei-
det.

Universal Flugreisen AG
Marketing Abteilung
Gewerbeweg 15

9490 Vaduz
Liechtenstein

datenschutz@universaltravel.ch

3. Begriffe und Rechtsgrundiagen

3.1 Begriffe

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natlrliche Person beziehen.
Eine betroffene Person ist eine natlrliche Person, Gber die Personendaten bearbeitet werden.

Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhdngig von den angewandten Mitteln und Verfah-
ren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Erheben, Loschen, Speichern, Archivieren, Ver-
dandern, Vernichten und das Verwenden von Personendaten.

Der Europdische Wirtschaftsraum (EWR) umfasst die Mitgliedstaaten der Europdischen Union (EU) sowie das FUrs-
tentum Liechtenstein, Island und Norwegen. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) bezeichnet die Bear-
beitung von Personendaten als Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

3.2 Rechtsgrundlagen
Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem liechtensteinischen Datenschutzgesetz (DSGVO).

Wir bearbeiten — sofern und soweit anwendbar — im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht, wie
insbesondere dem Bundesgesetz Uber den Datenschutz (DSG) und der Verordnung zum Bundesgesetz Uber den
Datenschutz (VDSG). Wir haben diese DatenschutzerklGrung schon jetzt auf das revidierte Datenschutzgesetz der
Schweiz, welches am 1. September 2023 in Kraft tritt, angepasst und meinen mit jeglichen Verweisen auf das DSG
das revDSG. Nach dem DSG ist die Bearbeitung von Personendaten nur erlaubt, wenn sie zu einem bestimmten
und fUr die betroffenen Personen erkennbaren Zweck beschafft werden und nur so bearbeitet werden, dass es
mit diesem Zweck vereinbar ist (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). Eine ausdrickliche Einwilligung ist erforderlich bei der Be-
arbeitung von besonders schitzenswerten Personendaten, beim Profiling mit hohem Risiko durch eine private
Person oder beim Profiling durch ein Bundesorgan (vgl. Art. 6 Abs. 7 DSG). In unserer Datenschutzerkldrung ist stets
der Zweck der Bearbeitung angegeben und falls notwendig, holen wir immer die ausdrickliche Einwiligung von
den betroffenen Personen ein.

Wir bearbeiten im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) die Personendaten gemdss mindes-
tens einer der folgenden Rechtsgrundlagen:

o Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO fUr die Bearbeitung von Personendaten mit Einwiligung der betroffenen Person.

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fUr die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur ErfUllung eines Vertra-
ges mit der betroffenen Person sowie zur DurchfUhrung vorvertraglicher Massnahmen.

o Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO fUr die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur ErfGllung einer rechtli-
chen Verpflichtung, der wir gemass allenfalls anwendbarem Recht von Mitgliedstaaten im Europdischen
Wirtschaftsraum (EWR) unterliegen.
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o Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO fUr die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um lebenswichtige Inte-
ressen der befroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person zu schitzen.

o Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO fUr die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im &ffentlichen Interesse liegt.

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO fuUr die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um die berechtigten Inte-
ressen von uns oder von Dritten zu wahren, sofern nicht die Grundfreiheiten und Grundrechte sowie Inte-
ressen der betroffenen Person Uberwiegen. Berechtigte Interessen sind insbesondere unser Interesse, un-
sere Akfivitdten und Tatigkeiten dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher und zuverl@ssig ausUben sowie dar-
Uber kommunizieren zu kénnen, die Gewdhrleistung der Informationssicherheit, der Schutz vor Missbrauch,
die Durchsetzung von eigenen rechtlichen Ansprichen und die Einhaltung von Schweizerischem Recht.

4. Personendaten (Art, Umfang, Zweck und Dauer)

Wir bearbeiten jene Personendaten, die erforderlich sind, um unsere AktivitGten und Tatigkeiten dauerhaft, nut-
zerfreundlich, sicher und zuverldssig ausGben zu kdnnen. Solche Personendaten kdnnen insbesondere in die Ka-
tegorien von Bestandes- und Kontaktdaten, Browser- und Gerdtedaten, Inhaltsdaten, Meta- bzw. Randdaten und
Nutzungsdaten, Standortdaten, Verkaufsdaten sowie Vertrags- und Zahlungsdaten fallen.

Die von uns erhobenen Personendaten werden nur so lange aufbewahrt, wie es fur die ErfUllung des jeweiligen
Zwecks notwendig ist. Unter Umstdnden k&nnen gesetzliche Vorgaben oder weitere Pflichten zu einer I&ngeren
Aufbewahrung fUhren. Personendaten, deren Bearbeitung nicht mehr erforderlich ist, werden anonymisiert oder
geldscht.

Wir kdnnen Personendaten durch Dritte bearbeiten lassen. Wir kbnnen Personendaten auch gemeinsam mit Drit-
ten bearbeiten oder an Dritte Ubermitteln. Bei solchen Dritten handelt es sich insbesondere um spezialisierte An-
bieter, deren Leistungen wir in Anspruch nehmen.

Wir bearbeiten Personendaten grundsatzlich nur nach Einwilligung der betroffenen Person, es sei denn, die Bear-
beitung ist aus anderen rechtlichen Grinden zuldssig, beispielsweise zur ErfUllung eines Vertrages zwischen der
betroffenen Person und dem Verantwortlichen oder fUr entsprechende vorvertragliche Massnahmen, um unsere
Uberwiegenden berechtigten Interessen zu wahren, weil die Bearbeitung aus den Umsté&nden ersichtlich ist oder
nach vorgdngiger Information erfolgt.

Wir bearbeiten insbesondere Angaben, die eine betroffene Person bei der Kontaktaufnahme - beispielsweise per
Briefpost, E-Mail oder Telefon — freiwillig und selbst an uns Ubermittelt hat. Wir bearbeiten diese Informationen nur
soweit es fUr die ErfGllung des Bearbeitungszwecks oder der Erledigung des Auftrags notwendig ist. Wenn bei der
Ausfullung von Formularen Pflichtfelder gekennzeichnet sind, sind diese fUr die ErfGllung Ihres Anliegens erforder-
lich. Wenn wir Daten Uber andere Personen Ubermittelt erhalten, sind die Ubermittelnden Personen verpflichtet,
den Datenschutz gegentber solchen Personen zu gewdhrleisten sowie die Richtigkeit solcher Personendaten si-
cherzustellen.

5. Datenerfassung auf unserer Webseite
5.1 Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Inrem Rechner keinen Schaden
an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu
machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte «Sitzungs- oder Session-Cookiesy. Sie werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerdt gespeichert bis Sie
diese 16schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren Browser beim n&chsten Besuch wieder zu erkennen (so
genannte «dauerhafte Cookiesy).

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur
im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fUr bestimmte Falle oder generell ausschliessen sowie das auto-
matische Loschen der Cookies beim Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann
die Funkfionalitat dieser Website eingeschrénkt sein.
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Cookies, die zur DurchfUhrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter,
von Ihnen erwUnschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6
Abs. 11it. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Coo-
kies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies
zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser DatenschutzerklGrung gesondert be-
handelt.

5.2 Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die
Ihr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion;

e verwendetes Betriebssystem;

e Referrer URL;

e Zugriffsstatus (http-Statuscode);

e Hostname des zugreifenden Rechners;

e aufgerufene einzelne Unter-Seiten unserer Webseite einschliesslich Gbertragener Datenmengen;
e Datum und Uhrzeit der Serveranfrage;

e |P-Adresse.

Eine ZusammenfUhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fUr die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur ErfUllung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Der Zweck dieser Bearbeitung ist in der reibungslosen
Funktionsweise unserer Webseite (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG).

5.3 Online Formulare

Wenn Sie uns per Formular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem Formular inklusive der von
Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Speicherdauer

Die von Ihnen im Formular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Ein-
willigung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fUr die Datenspeicherung entfdllt (z.B. nach abgeschlosse-
ner Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen —
bleiben unberUhrt.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung der in dem Formular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschliesslich auf Grundlage Ihrer Ein-
willigung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwiligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmdssigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgdnge
bleibt vom Widerruf unberUhrt. Weiter liegt der Zweck in dieser Datenbearbeitung in der reibungslosen Funktions-
weise dieser Website und der Beantwortung lhrer Anliegen aus den Online-Formularen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG).

5.4 Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fUr die Begrindung, inhaltliche
Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhdltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 3 DSG und von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines
Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme un-
serer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschdftsbeziehung
geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberUhrt.
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Datenibermittiung bei Veriragsschluss fir Dienstleistungen und digitale Inhalte
Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung not-
wendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung ausdricklich
zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte ohne ausdrickliche Einwiligung, etwa zu Zwecken der
Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fUr die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Der Zweck dieser Datenbearbeitung liegt in der Er-
moglichung der VertragserfUllung mit Innen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG).

5.5 Hosting

Wir nutzen Dienste von Dritten, um bendtigte digitale Infrastruktur im Zusammenhang mit unseren Aktivitéten und
Tatigkeiten in Anspruch nehmen zu kénnen. Dazu z&hlt bspw. unser Hosting-Anbieter.
Unsere Webseite wird gehostet von

Digital Ocean LLC
101 6th Avenue
New York, NY
USA

Durch die Speicherung der von uns verarbeiteten Daten auf der Infrastruktur der Digital Ocean Inc. geben wir
dieser den Auftrag zur Datenverarbeitung. Zu den Daten, welche die Digital Ocean Inc. verarbeitet, gehdren
unter anderem die IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, Protokollinformationen und Fehlinformationen. Unser Hosting-
partner verwendet diese Daten unter anderem zum Nachvollziehen und L&sen von technischen Problemen, zum
Finden von menschenverursachten Fehlern, zur Abwehr von Angriffen auf ihre Infrastruktur und zur UnterstUtzung
von Post-Mortem Analysen bei gehackten Kundenwebseiten. Des Weiteren befinden sich die Server der Digital
Ocean LLC in Frankfurt/M, Deutschland.

Die weitere rechtliche Grundlage fUr die Nutzung unseres Hostingpartners liegt in unserem berechtigten Interesse
eine funktionsfdhige und sicherere Webseite zu erméglichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Der Zweck der Nutzung
eines Hostingpartners liegt in der ZurverfUgungstellung der Webseite fUr unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG).

Weitere Informationen kénnen Sie der Datenschutzerkl@rung der Digital Ocean LLC hier entnehmen.

Unser Hosting wird zudem gemanagt durch unseren Technologiepartner - die freshcells system engineering GmbH
(nachfolgend «freshcellsy), Burghofstrasse 40, 40223 DUsseldorf, Deutschland.

Die rechtliche Grundlage fUr die Zusammenarbeit und Nufzung der Produkte der Freshcells liegt in unserem be-
rechtigten Interesse, eine funktionsf&hige und sicherere Webseite zu ermdglichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Der
Zweck liegt folglich in der ZurverfUgungstellung der bestmdglichen Webseite fUr unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG).

6. Soziale Medien
6.1 Inhalte teilen Gber Plugins (Facebook, Instagram, LinkedIln und Youtube)
Wir sind auf Social Media-Plattformen und anderen Online-Plattformen présent, um mit interessierten Personen

kommunizieren sowie Uber unsere Aktivitaten und Tatigkeiten informieren zu kdnnen. Diese Seiten bzw. Dienste
werden von Dritten angeboten und betrieben. Jede dieser Seiten hat eigene Datenschutzbestimmungen.

Die Inhalte auf unseren Seiten kdnnen datenschutzkonform in sozialen Netzwerken wie Facebook, Instagram oder
LinkedIn geteilt werden.

Eine automatische Ubertragung von Nutzerdaten an die Betreiber dieser Plattformen erfolgt nicht. Ist der Nutzer
bei einem der sozialen Netzwerke angemeldet, erscheint bei der Nutzung der Social-Buttons von Facebook, Ins-

tagram & Co. ein Informations-Fenster, in dem der Nutzer den Text vor dem Absenden bestatigen kann.
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Unsere Nutzer kdnnen die Inhalte dieser Seite datenschutzkonform in sozialen Netzwerken teilen, ohne dass kom-
plette Surf-Profile durch die Betreiber der Netzwerke erstellt werden.

6.2 Meta-Plugins (Like & Share-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, integriert.

Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefdllt mir") auf unserer Seite.
Eine Ubersicht Uber die Facebook-Plugins finden Sie hier: Facebook Plugins.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem
Facebook-Server hergestellt. Facebook erhdlt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite
besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wdhrend Sie in Inrem Facebook-Account einge-
loggt sind, k&dnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook
den Besuch unserer Seiten Inrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten
keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Infor-
mationen hierzu finden Sie in der DatenschutzerklGrung von Facebook.

Wenn Sie nicht winschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Inrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen
kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

6.3 Instagram Plugin

Auf unseren Seiten sind Funkfionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten
durch die Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Wenn Sie in lhrem Instagram-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die
Inhalte unserer Seiten mit lhrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten
Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt
der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Instagram.

6.4 LinkediIn Plugin

Unsere Website nutzt Funkfionen des Netzwerks LinkedIin. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Place, Dublin 2, Irland

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funkfionen von LinkedIn enthdlt, wird eine Verbindung zu Servern von
LinkedIn aufgebaut. Linkedin wird darUber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit lhrer IP-Adresse besucht
haben. Wenn Sie den "Recommend-Button" von Linkedin anklicken und in hrem Account bei Linkedin eingeloggt
sind, ist es LinkedIn moglich, Inren Besuch auf unserer Internetseite Innen und Ihrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren
Nufzung durch LinkedIn haben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkl&rung von Linkedin.
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7. Analyse Tools und Werbung
7.1 Google Analytics 4 (GA4)

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google LLC., Gordon
House, Barrow St Dublin 4, Irland.

Google Analytics verwendet Cookies. Die durch Cookies erzeugten Informationen Uber Inre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google Uberfragen und dort gespeichert. Einige Server von
Google befinden sich in den Vereinigten Staaten. Google sichert zwar zu, dass jegliche personenbezogene Daten
von Endgerdten mit IP-Adressen aus der EU/dem EWR lediglich Uber Server und Domains mit Standorten in der
Europd&ischen Union erhoben werden. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass ein Transfer von pseu-
donymisierten Daten an die Google LLC in den Vereinigten Staaten Ubermittelt wird. Die Sicherstellung der per-
sonenbezogenen Daten — bei einem maglichen Transfer in einen solchen Drittstaat — wird dadurch sichergestellt,
dass die Google LLC Standardvertragsklauseln von der Europdischen Union abgeschlossen hat. Des Weiteren un-
ternimmt die Google LLC folgende Massnahmen:

- HSTS-verschlUsselte Datentransfers fUr die Kommunikation in Google Analytics Servern
- AES-256-VerschlUsselungen von Daten im Ruhestand

- Interne Datenzugriffsprozesse

- ISO 27001 Zertifizierungen fUr die Prozesse und Rechenzentren

- Pseudonymisierung von Daten

Weitere Informationen finden Sie hier.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Website-
betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als
auch seine Werbung zu optimieren. Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da
jede beftroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwiligung in die Nutzung von GA4 gibt, durch welche
moglicherweise Daten an Server in Drittstaaten Ubermittelt werden (Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO; Art. 46 Abs. 2 lit. ¢
DSGVQ). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung fUr unsere Nutzer (Art. 6
Abs. 3 DSG).

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber
den Europdischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung nach Iand gekUrzt. Nur in Ausnahmefdallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google nach Irland Gbertragen und dort gekUrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber
die WebsiteaktivitGten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung ver-
bundene Dienstleistungen gegenUber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics
von lhrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefUhrt.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern;
wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website
vollumfdanglich werden nutzen kdnnen. Sie kénnen darUber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten
und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfGgbare Browser-Plugin her-
unterladen und installieren.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie k&dnnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es
wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukUnftigen Besuchen dieser Website verhindert
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerkldrung

von Google.
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Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Webseite nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch kénnen Berichte
erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten
stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Da-
ten kénnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Uber die Anzeigen-
einstellungen in Inrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics wie im
Punkt "Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Google Analytics Remarketing

Unsere Webseiten nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den gerdteUber-
greifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google LLC., Gordon House,
Barrow St Dublin 4, Irland.

Diese Funktion erméglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellfen Werbe-Zielgruppen mit den geréte-
Ubergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick zu verknUpfen. Auf diese Weise kdnnen
interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhdngigkeit Ihres froheren Nutzungs- und Surfver-
haltens auf einem Endgerdt (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerdate (z.B.
Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwiligung erteilt, verknUpft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und App-Brow-
serverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem Endgerdt auf dem Sie sich mit lhrem
Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur UnterstUtzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte 1Ds der Nutzer, die vorUberge-
hend mit unseren Google-Analytics-Daten verknUpft werden, um Zielgruppen fUr die ger&teUbergreifende Anzei-
genwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kbnnen dem gerdteUbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie personali-
sierte Werbung in Inrem Google-Konto deaktivieren.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschliesslich auf Grundlage Ihrer Ein-
willigung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungs-
vorgdngen, die nicht in Ihrem Google-Konto zusammengefUhrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben
oder der ZusammenfUhrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Inferesse an der anonymisierten Ana-
lyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat. Weiter wird der mogliche Datentransfer an Server in den USA
dadurch gerechtfertigt, dass die betroffene Person hierzu ihre Einwiligung in einem Cookie-Banner gibt (Art. 49
Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung fir unsere
Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG).

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Datenschutzerkl@rung von
Google.

7.2 Google Ads und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google Ads. Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google Ireland Ltd, Gordon House,
Barrow Street Dublin 4 IE (,,Google").

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte erweiterte Conversion-Tracking. Dieses bedarf einer Ein-
wiligung, welcher sie widersprechen kénnen.

Erweiterte Conversions sind eine Funktion, die vorhandene Conversion-Tags ergdnzt. Dadurch kénnen auf der
Website selbst erhobene Conversion-Daten verschlUsselt an Google gesendet werden. Wenn eine Conversion auf
einer Website ausgefUhrt wird, werden in den meisten Fallen Nutzerdaten wie eine E-Mail Adresse erhoben. Diese
kénnen in Inrem Conversion Tracking-Tags erfasst und gehasht werden. Dafir werden die Daten mit einem Ein-
weg-Hash-Algorithmus SHA256 verschlUsselt. Die Hashwerte lhrer Nutzerdaten werden dann an Google Uberge-
ben und zur Verbesserung deiner Conversion-Messung verwendet.
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Wenn Consent-Mode das Cookie-Banner akzeptiert wird, arbeiten die Tracking Tags wie gewohnt und erfassen
die zugeordneten Conversions und Klick-Informationen. Im Falle der Cookie-Verweigerung sendet der Consent-
Mode lediglich eine Ping-Information. Die sogenannten Pings funktionieren ohne Cookies. Sie kbnnen Informatio-
nen wie den Zeitstempel und die Verweis-URL enthalten. Es werden keine personenidentifizierbaren Informationen
gespeichert. Zusatzlich kann der Consent Mode durch die Pings die Opt-in den Opt-out-Raten gegenUtberstellen.
Mit dieser Information werden dann Conversions von Nutzern, die das Cookie-Banner abgelehnt haben, model-
liert.

Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fUr das erweiterte Conversion-Tra-
cking gesetzt. Bei Cookies handelf es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des
Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen inre GUltigkeit und dienen nicht der persénlichen Identifi-
zierung der Nutzer.

Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen Google
und wir erkennen, dass der Nufzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google Ads-Kunde erhdlt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht Uber die Websites von Ads-Kunden
nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken fUr Ads-Kunden zu erstellen, die sich fUr Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren
die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-
Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer per-
sonlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kénnen Sie dieser Nutzung wider-
sprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstel-
lungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebe-
tfreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch
seine Werbung zu optimieren. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung fir
unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da
jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwiligung in die Nutzung von Google Ads und Google
Conversion Tracking gibt, durch welche moglicherweise Daten an Server in Drittstaaten Ubermittelt werden (Art.
49 Abs. 1 lit. a DSGVO; Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO).

Mehr Informationen zu Google Ads und Google enhanced Conversion-Tracking finden Sie in den Datenschutz-
bestimmungen von Google.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur
im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Fdlle oder generell ausschliessen sowie das auto-
matische Loschen der Cookies beim Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann
die Funkfionalitat dieser Webseite eingeschrdnkt sein.

7.3 Meta Pixel

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Meta, Meta Platforms Ireland Ltd. 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Mit den Meta Pixeln kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick
auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch ké&nnen die
Wirksamkeit der Facebook- und Instagram Werbeanzeigen fUr statistische und Marktforschungszwecke ausgewer-
tet werden und zukinftige Werbemassnahmen optimiert werden.

Die erhobenen Daten sind fUr uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kdnnen keine RUckschlUsse auf die
Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Meta gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbin-
dung zum jeweiligen Nutzerprofil méglich ist und Meta die Daten fur eigene Werbezwecke, entsprechend der
Meta-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Meta das Schalten von Werbeanzeigen auf
Seiten von Facebook und Instagram, sowie ausserhalb von Facebook und Instagram erméglichen. Diese Verwen-
dung der Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.
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In den Datenschutzhinweisen von Meta finden Sie weitere Hinweise zum Schutz lhrer Privatsphdre.

Sie kdnnen ausserdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellungen fur Werbeanzei-
gen unter diesem Link deaktivieren. Dazu muUssen Sie bei Facebook oder Instagram angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook oder Instagram Konto besitzen, k&dnnen Sie nutzungsbasierte Werbung von Meta auf der
Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deakfivieren.

Die Nutzung von Meta-Pixel erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung
zu optimieren. Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. ADSGVO, da jede betroffene Person
durch den Cookie Banner seine Einwiligung in die Nutzung von Meta-Pixeln gibt, welche mdglicherweise Daten
an Server in Drittstaaten Ubermittelt (Art. 49 Abs. 1 lit. A DSGVO). In Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich
eine Opftimierung der Werbung fUr unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG).

7.4 Adtraction

Wir nutzen das Programm von Adtraction zur Verbindung mit Affiliate Partnern, Anbieter: Adtraction AB, Biblioteks-
gatan 29, 114 35 Stockholm, Schweden.

Es wird genutzt, damit durch eine eindeutige URL mdgliche Kunden von der Webseite eines Werbetreibenden auf
unsere Webseite weitergeleitet werden kann. Um dies zu ermdglichen, mUssen wir personenbezogene Daten an
Adtraction weiterleiten. Adtraction setzt hierzu sog. Tracking-Cookies ein, um die Herkunft des Vertragsabschlusses
nachvollziehen zu k&nnen. Folglich kann Adfraction auch erkennen, dass ein Nutzer einen Partnerlink auf unserer
Webseite geklickt und anschliessend bei diesem Partner einen Vertragsabschluss getatigt hat. Zur Sicherstellung
der Einhaltung der DSGVO habe wir mit Adtraction eine Datenschutzvereinbarung abgeschlossen.

Die Nutzung von Adtraction erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein
berechtigtes Interesse am wirtschaftlichen Betrieb des Onlineangebots. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist
folglich die Erzielung von Provisionszahlungen (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO, da jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwiligung in die Nutzung
von Adfraction gibt. Die DatenschutzerklGrung von Adtraction (Englisch) finden Sie hier.

7.5 Microsoft Marketing Ads

Wir verwenden Microsoft Marketing Ads, welche von der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399 in den Vereinigten Staaten angeboten werden.

Mit Hilfe dieser kbnnen wir besser die Kunden finden, welche unsere Dienstleistung suchen. So werden bspw. bei
Suchergebnissen Werbeanzeigen von uns geschaltet, fir welche wir pro Klick bezahlen missen. Somit wird es uns
ermoglicht, dass unsere Webeanzeigen von genau den Personen gefunden werden, welche sich dafUr interes-
sieren.

Zur Nutzung der Microsoft Marketing Ads haben wir auf unserer Webseite einen Conversion-Tracking-Tag einge-
bunden, welcher uns sagt, wenn ein Nutzer Uber eine von uns geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gekom-
men ist. Grundsatzlich sind das rein das Userverhalten analysierende und nicht personenbezogene Daten. Falls
ein Nutzer jedoch Uber ein Microsoft-Konto verfigt, kann es sein, dass personenbezogene Daten — wie bspw. die
IP-Adresse — bearbeitet oder gespeichert wird. Da sich Server der Microsoft Corporation in den Vereinigten Staa-
ten — einem Dirittfland aus datenschutzrechtlicher Sicht — befinden, erfolgt die Nutzung der Microsoft Marketing
Ads nur nach der ausdricklichen Einwiligung im Cookie Banner unserer Webseite (Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Die Nutzung der Microsoft Marketing Ads erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse daran, dass unsere Marketingmassnahmen optimiert werden und das gewUnschte
Zielpublikum erreicht werden kann. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich Optimierung der Marketing-
massnahmen und das Erreichen des interessierten Publikums (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwilligung in
die Nutzung von Microsoft Marketing Ads gibt.
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Weitere Informationen beziglich der Datenschutzbestimmungen bzgl. der Microsoft Marketing Ads finden Sie hier.

8. Newsletter

8.1 Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, bendtigen wir von Ihnen eine E-Mail-
Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberprifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-
Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw.
nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschliesslich fir den Versand der angeforderten
Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschliesslich auf Grund-
lage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist die Vertragserfillung
einer von lhnen gewinschten Leistung (Art. 6 Abs. 3 DSG). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der
E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den
"Austragen'-Link im Newsletter. Die Rechtmdssigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgdnge bleibt vom
Widerruf unberGhrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer Austro-
gung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters geldscht. Daten, die zu ande-
ren Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fUr den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unbe-
rGhrt.

8.2 CleverReach

Wir nutzen CleverReach fUr den Versand von Newslettern. Anbieter ist die CleverReach GmbH & Co. KG, MUh-
lenstr. 43, 26180 Rastede, Deutschland. CleverReach ist ein Dienst, mit dem der Newsletterversand organisiert und
analysiert werden kann. Die von Ihnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) wer-
den auf den Servern von CleverReach in Deutschland bzw. Irland gespeichert.

Unsere mit CleverReach versandten Newsletter ermodglichen uns die Analyse des Verhaltens der Newsletteremp-
fanger. Hierbei kann u.a. analysiert werden, wie viele Empfdnger die Newsletternachricht gedffnet haben und
wie oft welcher Link im Newsletter angeklickt wurde. Mit Hilfe des sogenannten Conversion-Trackings kann ausser-
dem analysiert werden, ob nach Anklicken des Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z.B. Kauf eines
Produkts auf unserer Webseite) erfolgt ist. Hier erhalten Sie weitere Informationen zur Datenanalyse durch Cle-
verReach-Newsletter.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Da-
tenbearbeitung ist die ebenfalls die Vertragserfullung einer von Ihnen gewinschten Leistung, d.h. Des Versandes
eines Newsletters (Art. 6 Abs. 3 DSG). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter
abbestellen. Die Rechtmdssigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unbe-
rGhrt.

Wenn Sie keine Analyse durch CleverReach wollen, mUssen Sie den Newsletter abbestellen. HierfUr stellen wir in
jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfugung. Des Weiteren kdnnen Sie den Newsletter
auch per E-Mail an uns abbestellen.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer Austra-
gung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern
als auch von den Servern von CleverReach geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden
(z.B. E-Mail-Adressen fUr den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberUhrt.

Ndheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von CleverReach.
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Abschluss eines Vertrags iber Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit CleverReach einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen
Vorgaben der liechtensteinischen Datenschutzbehdrden, der DSGVO und des schweizerischen DSG bei der Nut-
zung von CleverReach vollstdndig um.

9. Weitere Google Anwendungen
9.1 YouTube

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube,
LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den
Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht
haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Inrem per-
sénlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen.
Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist
die einwandfreie Funktfionsweise unserer Website (Art. 6 Abs. 3 DSG).

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der DatenschutzerkiGrung von YouTube.

9.2 Google Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts, die von Google bereit-
gestellt werden. Beim Aufruf einer Seite IGdt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte
und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Bei der Benutzung von Google Fonts kénnen personenbezogene Daten (IP-Adresse) an Google Servern mit Stand-
orten in den USA weitergeleitet werden. Google hat sich dazu verpflichtet einen angemessenen Datenschutz
gemadss dem US-amerikanisch-europdischen und dem US-amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield zu ge-
wdhrleisten. Da dieser nicht mehr dem Standard der DSVGO gendgt, wird Google Fonts nur durch die ausdrdck-
liche Einwilligung der betroffenen Person auf unserer Webseite aktiviert.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darGber, dass Uber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nut-
zung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer On-
line-Angebote. Die Verwendung von Google Fonts erfolgt nur bei einer Einwilligung der Nutzer im Cookiebanner
— analog der aktuellen Rechtsprechung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenverarbeitung besteht
in der Verbesserung der Darstellung unserer Webseite (Art. 6 Abs. 3 DSG).

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie hier und in der Datenschutzerkl&rung von Google.

9.3 Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Roger-
son’s Quay, Dublin 2, Iland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen
werden in der Regel an einen Server von Google nach Iland Ubertragen und dort gespeichert. Es ist jedoch auch
nicht auszuschliessen, dass Daten an Google Server in die USA Ubertragen und dort gespeichert werden kdnnen.
Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese DatenUbertragung. Da es sich um nicht essenzielle Cookies
handelt, werden die Dienste erst bei Einwiligung der Nutzer der Webseite geladen.
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Google hat sich dazu verpflichtet, einen angemessenen Datenschutz gemdass dem US-amerikanisch-europdi-
schen und dem US-amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield zu gewdhrleisten. Da dieser nicht mehr dem Stan-
dard der DSVGO gentgt wird Google Maps nur durch die ausdrickliche Einwilligung der betroffenen Person auf
unserer Webseite aktiviert.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote
und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weiter erfolgt die Nutzung nur bei einer ausdricklichen Einwil-
ligung der betroffenen Personen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVQO). Der Zweck dieser Datenverarbeitung besteht in der
Verbesserung der Darstellung unserer Webseite (Arf. 6 Abs. 3 DSG).

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Googdle.

10. Zahlungsanbieter Datatrans

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung per Kreditkarte oder Postfinance E-Finance via Datatrans an.
Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Datatrans AG, KreuzbUhlstrasse 26, 8008 ZUrich, Schweiz (im Folgenden
“Datatrans”).

Wenn Sie die Bezahlung via Datatrans auswdhlen, werden die von lhnen eingegebenen Zahlungsdaten an Da-
tatrans Ubermittelt. Die Ubermittlung Ihrer Daten an Datatrans erfolgt auf Grundlage von Art. é Abs. 1 lit. a DSGVO
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur ErfUllung eines Vertrags). Sie haben die Méglichkeit,
lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in
der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgdngen nicht aus. Der Zweck dieser Datenbearbeitung be-
steht in der AusfUhrung der Vertrédge mit den betroffenen Personen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG).

Hier finden Sie die Datenschutzbestimmungen von Datatrans.

11. Personendaten im Ausland

Wir bearbeiten Personendaten grundsatzlich in Liechtenstein, der Schweiz und im Europdischen Wirtschaftsraum
(EWR). Wir kdnnen Personendaten aber auch in andere Staaten exportieren bzw. Ubermitteln, insbesondere um
sie dort zu bearbeiten oder bearbeiten zu lassen. Wir Ubermitteln Personendaten nur passiv durch die Integration
von Plugins etc. an Drittpersonen. Es werden aktiv keine Personendaten von uns an Drittpersonen Ubermittelt.

Wir kdnnen Personendaten in alle Staaten und Territorien exportieren, sofern die Gesetzgebung des betreffenden
Staates oder das intfernationale Organ einen angemessenen Datenschutz gewdhrleistet. Zur Einhaltung des
Schweizerischen Rechts braucht es hierfGr grundsétzlich einen Beschluss des Bundesrates. Auch ohne einen Be-
schluss des Bundesrates durfen die Daten exportiert werden, solange der geeignete Datenschutz gewdhrleistet
wird durch (vgl. Art. 16 DSG):

- Einen volkerrechtlichen Vertrag;

- Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen den Verantwortlichen oder dem Auftraggeber und seiner
Vertragspartner, die dem EDOB vorgdngig mitgeteilt wurden;

- Speizifische Garantien, die das zustéindige Bundesorgan erarbeitet und dem EDOB vorgangig mitgeteilt
hat;

- Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgdngig genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat;

- Verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die vorgéngig vom EDOB oder von einer fir
den Datenschutz zust&ndigen Behdrde eines Staates, der einen angemessenen Schutz gewdhrleistet, ge-
nehmigt wurden; oder

- Der Schweizer Bundesrat andere geeignete Garantien vorsieht.

Weiter darf der Datenexport ins Ausland auch erfolgen , wenn die betroffene Person ausdricklich in die Bekannt-
gabe eingewilligt hat oder die Bekanntgabe in einem unmittelbaren Zusammenhang mit dem Abschluss oder der
Abwicklung eines Vertrages zwischen dem Verantwortlichen und der betroffenen Person oder zwischen dem Ver-
antwortlichen und seinem Vertragspartner im Interesse der betroffenen Person steht, oder die Bekanntgabe fir
die Wahrung Uberwiegender offentlicher Interessen oder der Feststellung, AusUbung oder Durchsefzung von
Rechtsansprichen vor einem Gericht oder einer anderen zusténdigen ausléndischen Behdrde notwendig ist.
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Weiter ist die Bekanntgabe erlaubt, wenn sie notwendig ist, um das Leben oder die kérperliche Unversehrtheit der
betroffenen Person oder eines Dritten zu schitzen und es nicht moglich ist innert angemessener Frist die Einwilli-
gung der betroffenen Person einzuholen. Zusatzlich es der Datenexport ins Ausland erlaubt, wenn die betfroffene
Person die Daten allgemein zugénglich gemacht hat und eine Bearbeitung nicht ausdricklich untersagt hat oder
wenn die Daten aus einem gesetzlich vorgesehenen Register zu finden sind, welches 6ffentlich ist oder Personen
mit einem schutzwUrdigen Interesse zugdnglich ist, soweit im Einzelfall die gesetzlichen Voraussetzungen der Ein-
sichtnahme erfUllt sind (vgl. Art. 17 DSG).

FUr die Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), kénnen wir Daten ins Ausland exportieren, so-
lange dieses Land gemdss Beschluss der Europdischen Kommission einen angemessenen Datenschutz gewdhr-
leistet.

Wir kdnnen Personendaten in Staaten, deren Recht keinen angemessenen Datenschutz gewdhrleistet, Ubermit-
teln, sofern der Datenschutz aus anderen Grinden gewdhrleistet ist, insbesondere auf Grundlage von Standard-
datenschutzklauseln oder mit anderen geeigneten Garantien (Art. 46 Abs. 2 DSGVO). Standardklauseln sind von
der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen. Mit deren Verwendung verpflichtet sich der Anbieter, bei der
Verarbeitung von Personendaten, selbst dann das europdische Schutzniveau einzuhalten, wenn die Daten in ein
Land ohne angemessenen Datenschutz Ubermittelt werden. Auch ohne solche Garantien kann die Ubermittlung
der Daten zul@ssig sein. Dies ist insbesondere der Fall, wenn die betfroffene Person in die vorgeschlagene Daten-
Ubermittlung ausdrucklich einwilligt, nachdem Sie Uber die fUr Sie bestehenden Risiken unterrichtet wurde oder
die Ubermittlung zur Erfillung eines Vertrages zwischen der Betroffenen Person und dem Verantwortlichen, oder
zur DurchfUhrung von vorvertraglichen Massnahmen, auf Antrag der betroffenen Person, erforderlich ist. Weiter
kann die Zuldssigkeit gegeben sein, wenn die Ubermittlung zum Abschluss oder der Erfillung eines im Interesse der
betroffenen Person von dem Verantwortlichen mit einer anderen Person geschlossenem Vertrag erforderlich ist.
Die weiteren Grinde befinden sich in Art. 49 Abs. 1 DSGVO.

12. Rechte von betroffenen Personen

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfGgen Uber die Rechte gemdss dem liechtenstei-
nischen und dem schweizerischem Datenschutzrecht und der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Dazu z&hlen das Recht auf eine unentgeltliche Auskunft Uber die Bearbeitung, die Herkunft, die Aufbewahrungs-
dauer - oder falls das nicht méglich ist, Uber die Kriterien zur Festlegung der Dauer - und den jeweiligen Zweck fir
die Bearbeitung ihrer personenbezogenen Daten, sowie das Recht auf Berichtigung, Loschung, Einschrénkung
der Datenverarbeitung, DatenUbertragung oder Sperrung der bearbeiteten Personendaten im Umfang des ge-
setzlich vorgeschriebenen Rahmens. Weiter haben betroffene Personen das Recht auf Auskunft, ob automati-
sierte Einzelentscheidungen vorliegen, sowie auch Uber die Logik, auf der die Entscheidungen beruhen. Das Aus-
kunftsrecht kann nur durch gesetzliche Einschrdnkungen eingeschrénkt oder aufgeschoben werden.

Weiter haben befroffene Personen, welche Personendaten an die Universal Flugreisen AG bekanntgegeben ho-
ben, die Mdglichkeit solche Daten — solange sie automatisiert bearbeitet werden - in einem gdngigen elekironi-
schen Format herausverlangen.

Betfroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, kbnnen auch eine unentgeltliche Bestatigung dar-
Uber verlangen, ob wir inre Personendaten bearbeiten und, falls ja, Auskunft Uber die Bearbeitung inrer Personen-
daten verlangen, die Bearbeitung ihrer Personendaten einschrédnken lassen, ihr Recht auf DatenUbertragbarkeit
wahrnehmen sowie ihre Personendaten berichtigen, 16schen, sperren oder vervollstndigen lassen. Sie kédnnen
auch eine erteilte Einwiligung jederzeit mit Wirkung fUr die Zukunft widerrufen und jederzeit Widerspruch gegen
die Bearbeitung ihrer Personendaten erheben. Hierfir verwenden Sie bitte die unter Punkt 2 bekanntgegebenen
Kontaktadressen.

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfUgen Uber ein Beschwerderecht bei einer zustén-
digen Aufsichtsbehdrde. Gemdass der DSGVO muss jeder Mitgliedstaat nach Art. 51 DSGVO eine unabhdngig
eingerichtete Stelle als Aufsichtsbehdrde einrichten. Die Aufsichtsbehdrde fir den Datenschutz im FUrstentum
Liechtenstein ist die Datenschutzstelle des Furstentums Liechtenstein. Die Aufsichtsbehdrde fur den Datenschutz in
der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB).

13. Datensicherheit
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Wir freffen geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um eine dem jeweiligen Risiko angemes-
sene Datensicherheit zu gewdhrleisten. Wir kbnnen aber leider keine absolute Datensicherheit gewdhrleisten.

Der Zugriff auf unsere Webseite erfolgt mittels TransportverschlUsselung (SSL / TLS, insbesondere mit dem Hypertext
Transfer Protocol Secure, abgekUrzt HTTPS).

Unsere digitale Kommunikation der anlasslosen und verdachtsunabhdngigen MassenUberwachung sowie sonsti-
ger Uberwachung durch Sicherheitsbehérden im Firstentum Liechtenstein, in der Schweiz, im Obrigen Europa, in
den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) und in anderen Staaten. Wir kénnen keinen direkten Einfluss auf die
entsprechende Bearbeitung von Personendaten durch Geheimdienste, Polizeistellen und andere Sicherheitsbe-
hoérden nehmen.

14. Verweise

Die Universal Flugreisen AG hat weder Einfluss auf externe Seiten, auf die sie verweist, noch auf externe Seiten, die
auf die Webseite verweisen. Folglich kann die Universal Flugreisen AG in Bezug auf diese Webseiten nicht garan-
tieren, dass die dort drin enthaltenen Informationen frei von Malware und richtig sind. Die Informationen solcher
Seiten unterliegen vollumfanglich der Verantwortung der jeweiligen Dritten. Es wird jegliche Verantwortung fir
solche Webseiten oder Dienste abgelehnt.

15. Schlussbestimmungen
Wir kbnnen diese Datenschutzerkldrung jederzeit anpassen und ergdnzen. Wir werden Uber solche Anpassungen

und Ergénzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere durch Veroffentlichung der jeweils aktuellen Da-
tenschutzerkl@rung auf unserer Webseite.

Stand. 02.04.2026
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