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Datenschutzerklärung der Universal Flugreisen AG 
 

1. Datenschutz auf einen Blick 

Allgemeine Hinweise 

 

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten 

passiert, wenn Sie unsere Webseite besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich 

identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter 

diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung. 

  

Datenerfassung auf unserer Website 

  

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 

Die Datenverarbeitung auf dieser Webseite erfolgt durch den Webseitenbetreiber. Dessen Kontaktdaten können 

Sie dem Impressum dieser Webseite entnehmen. 

  

Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten 

handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. 

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Webseite durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem 

technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten 

erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten. 

  

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten. Andere Daten 

können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden. 

  

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem das Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Lö-

schung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich je-

derzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwer-

derecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. 

  

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern 

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit 

Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel ano-

nym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurückverfolgt werden. Sie können dieser Analyse widersprechen 

oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der 

folgenden Datenschutzerklärung. 

  

Wir unterliegen liechtensteinischem Datenschutzrecht bzw. jenem der Europäischen Union (EU) mit der Daten-

schutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie dem Schweizerischen Datenschutzrecht (DSG). 

 

2. Kontaktadresse und Datenschutzverantwortliche 

Der Betreiber dieser Seite nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbe-

zogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschut-

zerklärung. 

  

Wenn Sie diese Webseite benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezo-

gene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklä-

rung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck 

das geschieht. 
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Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheits-

lücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

 

Verantwortliche Stelle für den Datenschutz 

 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die 

Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o.ä.) entschei-

det. 

  

Universal Flugreisen AG 

Marketing Abteilung 

Gewerbeweg 15 

9490 Vaduz 

Liechtenstein 

  

datenschutz@universaltravel.ch 

  

3. Begriffe und Rechtsgrundlagen 

3.1 Begriffe 

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natürliche Person beziehen. 

Eine betroffene Person ist eine natürliche Person, über die Personendaten bearbeitet werden. 

 

Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit Personendaten, unabhängig von den angewandten Mitteln und Verfah-

ren, insbesondere das Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, Erheben, Löschen, Speichern, Archivieren, Ver-

ändern, Vernichten und das Verwenden von Personendaten. 

 

Der Europäische Wirtschaftsraum (EWR) umfasst die Mitgliedstaaten der Europäischen Union (EU) sowie das Fürs-

tentum Liechtenstein, Island und Norwegen. Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) bezeichnet die Bear-

beitung von Personendaten als Verarbeitung von personenbezogenen Daten. 

 

3.2 Rechtsgrundlagen 

 

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem liechtensteinischen Datenschutzgesetz (DSGVO). 

 

Wir bearbeiten – sofern und soweit anwendbar – im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht, wie 

insbesondere dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) und der Verordnung zum Bundesgesetz über den 

Datenschutz (VDSG). Wir haben diese Datenschutzerklärung schon jetzt auf das revidierte Datenschutzgesetz der 

Schweiz, welches am 1. September 2023 in Kraft tritt, angepasst und meinen mit jeglichen Verweisen auf das DSG 

das revDSG. Nach dem DSG ist die Bearbeitung von Personendaten nur erlaubt, wenn sie zu einem bestimmten 

und für die betroffenen Personen erkennbaren Zweck beschafft werden und nur so bearbeitet werden, dass es 

mit diesem Zweck vereinbar ist (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). Eine ausdrückliche Einwilligung ist erforderlich bei der Be-

arbeitung von besonders schützenswerten Personendaten, beim Profiling mit hohem Risiko durch eine private 

Person oder beim Profiling durch ein Bundesorgan (vgl. Art. 6 Abs. 7 DSG). In unserer Datenschutzerklärung ist stets 

der Zweck der Bearbeitung angegeben und falls notwendig, holen wir immer die ausdrückliche Einwilligung von 

den betroffenen Personen ein.  

 

Wir bearbeiten im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) die Personendaten gemäss mindes-

tens einer der folgenden Rechtsgrundlagen: 

 

• Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO für die Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der betroffenen Person. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines Vertra-

ges mit der betroffenen Person sowie zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen.  

• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung einer rechtli-

chen Verpflichtung, der wir gemäss allenfalls anwendbarem Recht von Mitgliedstaaten im Europäischen 

Wirtschaftsraum (EWR) unterliegen. 

mailto:silvia.schembri@universaltravel.ch
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• Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um lebenswichtige Inte-

ressen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person zu schützen. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten zur Wahrnehmung einer 

Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt. 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO für die erforderliche Bearbeitung von Personendaten, um die berechtigten Inte-

ressen von uns oder von Dritten zu wahren, sofern nicht die Grundfreiheiten und Grundrechte sowie Inte-

ressen der betroffenen Person überwiegen. Berechtigte Interessen sind insbesondere unser Interesse, un-

sere Aktivitäten und Tätigkeiten dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher und zuverlässig ausüben sowie dar-

über kommunizieren zu können, die Gewährleistung der Informationssicherheit, der Schutz vor Missbrauch, 

die Durchsetzung von eigenen rechtlichen Ansprüchen und die Einhaltung von Schweizerischem Recht. 

 

4. Personendaten (Art, Umfang, Zweck und Dauer) 

Wir bearbeiten jene Personendaten, die erforderlich sind, um unsere Aktivitäten und Tätigkeiten dauerhaft, nut-

zerfreundlich, sicher und zuverlässig ausüben zu können. Solche Personendaten können insbesondere in die Ka-

tegorien von Bestandes- und Kontaktdaten, Browser- und Gerätedaten, Inhaltsdaten, Meta- bzw. Randdaten und 

Nutzungsdaten, Standortdaten, Verkaufsdaten sowie Vertrags- und Zahlungsdaten fallen. 

 

Die von uns erhobenen Personendaten werden nur so lange aufbewahrt, wie es für die Erfüllung des jeweiligen 

Zwecks notwendig ist. Unter Umständen können gesetzliche Vorgaben oder weitere Pflichten zu einer längeren 

Aufbewahrung führen. Personendaten, deren Bearbeitung nicht mehr erforderlich ist, werden anonymisiert oder 

gelöscht. 

 

Wir können Personendaten durch Dritte bearbeiten lassen. Wir können Personendaten auch gemeinsam mit Drit-

ten bearbeiten oder an Dritte übermitteln. Bei solchen Dritten handelt es sich insbesondere um spezialisierte An-

bieter, deren Leistungen wir in Anspruch nehmen.  

 

Wir bearbeiten Personendaten grundsätzlich nur nach Einwilligung der betroffenen Person, es sei denn, die Bear-

beitung ist aus anderen rechtlichen Gründen zulässig, beispielsweise zur Erfüllung eines Vertrages zwischen der 

betroffenen Person und dem Verantwortlichen oder für entsprechende vorvertragliche Massnahmen, um unsere 

überwiegenden berechtigten Interessen zu wahren, weil die Bearbeitung aus den Umständen ersichtlich ist oder 

nach vorgängiger Information erfolgt. 

 

Wir bearbeiten insbesondere Angaben, die eine betroffene Person bei der Kontaktaufnahme – beispielsweise per 

Briefpost, E-Mail oder Telefon – freiwillig und selbst an uns übermittelt hat. Wir bearbeiten diese Informationen nur 

soweit es für die Erfüllung des Bearbeitungszwecks oder der Erledigung des Auftrags notwendig ist. Wenn bei der 

Ausfüllung von Formularen Pflichtfelder gekennzeichnet sind, sind diese für die Erfüllung Ihres Anliegens erforder-

lich. Wenn wir Daten über andere Personen übermittelt erhalten, sind die übermittelnden Personen verpflichtet, 

den Datenschutz gegenüber solchen Personen zu gewährleisten sowie die Richtigkeit solcher Personendaten si-

cherzustellen. 

 

5. Datenerfassung auf unserer Webseite 

5.1 Cookies 

 

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden 

an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu 

machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. 

 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte «Sitzungs- oder Session-Cookies». Sie werden 

nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie 

diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (so 

genannte «dauerhafte Cookies»). 

  

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur 

im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschliessen sowie das auto-

matische Löschen der Cookies beim Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann 

die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. 
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Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, 

von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Coo-

kies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies 

zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung gesondert be-

handelt. 

  

5.2 Server-Log-Dateien 

 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die 

Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

 

• Browsertyp und Browserversion; 

• verwendetes Betriebssystem; 

• Referrer URL; 

• Zugriffsstatus (http-Statuscode); 

• Hostname des zugreifenden Rechners; 

• aufgerufene einzelne Unter-Seiten unserer Webseite einschliesslich übertragener Datenmengen; 

• Datum und Uhrzeit der Serveranfrage; 

• IP-Adresse. 

  

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung 

eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Der Zweck dieser Bearbeitung ist in der reibungslosen 

Funktionsweise unserer Webseite (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). 

  

5.3 Online Formulare 

 

Wenn Sie uns per Formular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Formular inklusive der von 

Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen 

bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

 

Speicherdauer 

Die von Ihnen im Formular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Ein-

willigung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlosse-

ner Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – 

bleiben unberührt. 

  

Rechtsgrundlage 

Die Verarbeitung der in dem Formular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschliesslich auf Grundlage Ihrer Ein-

willigung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 

Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmässigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge 

bleibt vom Widerruf unberührt. Weiter liegt der Zweck in dieser Datenbearbeitung in der reibungslosen Funktions-

weise dieser Website und der Beantwortung Ihrer Anliegen aus den Online-Formularen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). 

  

5.4 Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten) 

 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, inhaltliche 

Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grund-

lage von Art. 6 Abs. 3 DSG und von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines 

Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme un-

serer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem 

Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. 

 

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung 

gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 
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Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Dienstleistungen und digitale Inhalte 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung not-

wendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. 

 

Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich 

zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der 

Werbung, erfolgt nicht. 

 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung 

eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Der Zweck dieser Datenbearbeitung liegt in der Er-

möglichung der Vertragserfüllung mit Ihnen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). 

  

5.5 Hosting 

 

Wir nutzen Dienste von Dritten, um benötigte digitale Infrastruktur im Zusammenhang mit unseren Aktivitäten und 

Tätigkeiten in Anspruch nehmen zu können. Dazu zählt bspw. unser Hosting-Anbieter.  

Unsere Webseite wird gehostet von  

 

Digital Ocean LLC 

101 6th Avenue 

New York, NY 

USA 

 

Durch die Speicherung der von uns verarbeiteten Daten auf der Infrastruktur der Digital Ocean Inc. geben wir 

dieser den Auftrag zur Datenverarbeitung. Zu den Daten, welche die Digital Ocean Inc. verarbeitet, gehören 

unter anderem die IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, Protokollinformationen und Fehlinformationen. Unser Hosting-

partner verwendet diese Daten unter anderem zum Nachvollziehen und Lösen von technischen Problemen, zum 

Finden von menschenverursachten Fehlern, zur Abwehr von Angriffen auf ihre Infrastruktur und zur Unterstützung 

von Post-Mortem Analysen bei gehackten Kundenwebseiten. Des Weiteren befinden sich die Server der Digital 

Ocean LLC in Frankfurt/M, Deutschland. 

 

Die weitere rechtliche Grundlage für die Nutzung unseres Hostingpartners liegt in unserem berechtigten Interesse 

eine funktionsfähige und sicherere Webseite zu ermöglichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Der Zweck der Nutzung 

eines Hostingpartners liegt in der Zurverfügungstellung der Webseite für unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Weitere Informationen können Sie der Datenschutzerklärung der Digital Ocean LLC hier entnehmen. 

 

Unser Hosting wird zudem gemanagt durch unseren Technologiepartner - die freshcells system engineering GmbH 

(nachfolgend «freshcells»), Burghofstrasse 40, 40223 Düsseldorf, Deutschland.  

 

Die rechtliche Grundlage für die Zusammenarbeit und Nutzung der Produkte der Freshcells liegt in unserem be-

rechtigten Interesse, eine funktionsfähige und sicherere Webseite zu ermöglichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Der 

Zweck liegt folglich in der Zurverfügungstellung der bestmöglichen Webseite für unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

6. Soziale Medien 

6.1 Inhalte teilen über Plugins (Facebook, Instagram, LinkedIn und Youtube) 

 

Wir sind auf Social Media-Plattformen und anderen Online-Plattformen präsent, um mit interessierten Personen 

kommunizieren sowie über unsere Aktivitäten und Tätigkeiten informieren zu können. Diese Seiten bzw. Dienste 

werden von Dritten angeboten und betrieben. Jede dieser Seiten hat eigene Datenschutzbestimmungen. 

 

Die Inhalte auf unseren Seiten können datenschutzkonform in sozialen Netzwerken wie Facebook, Instagram oder 

LinkedIn geteilt werden.  

 

Eine automatische Übertragung von Nutzerdaten an die Betreiber dieser Plattformen erfolgt nicht. Ist der Nutzer 

bei einem der sozialen Netzwerke angemeldet, erscheint bei der Nutzung der Social-Buttons von Facebook, Ins-

tagram & Co. ein Informations-Fenster, in dem der Nutzer den Text vor dem Absenden bestätigen kann. 

https://www.digitalocean.com/legal/data-processing-agreement
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Unsere Nutzer können die Inhalte dieser Seite datenschutzkonform in sozialen Netzwerken teilen, ohne dass kom-

plette Surf-Profile durch die Betreiber der Netzwerke erstellt werden. 

  

6.2 Meta-Plugins (Like & Share-Button) 

 

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand 

Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, integriert.  

 

Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefällt mir") auf unserer Seite. 

Eine Übersicht über die Facebook-Plugins finden Sie hier: Facebook Plugins. 

 

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem 

Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite 

besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken während Sie in Ihrem Facebook-Account einge-

loggt sind, können Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook 

den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten 

keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Infor-

mationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook. 

 

Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen 

kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

 

6.3 Instagram Plugin 

 

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten 

durch die Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. 

 

Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, können Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die 

Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten 

Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt 

der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. 

 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram. 

  

6.4 LinkedIn Plugin 

 

Unsere Website nutzt Funktionen des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company, 

Wilton Place, Dublin 2, Irland 

 

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthält, wird eine Verbindung zu Servern von 

LinkedIn aufgebaut. LinkedIn wird darüber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit Ihrer IP-Adresse besucht 

haben. Wenn Sie den "Recommend-Button" von LinkedIn anklicken und in Ihrem Account bei LinkedIn eingeloggt 

sind, ist es LinkedIn möglich, Ihren Besuch auf unserer Internetseite Ihnen und Ihrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir 

weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren 

Nutzung durch LinkedIn haben. 

 

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von LinkedIn.  

 

  

https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/519522125107875
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
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7. Analyse Tools und Werbung 

7.1 Google Analytics 4 (GA4) 

 

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google LLC., Gordon 

House, Barrow St Dublin 4, Irland. 

 

Google Analytics verwendet Cookies. Die durch Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google übertragen und dort gespeichert. Einige Server von 

Google befinden sich in den Vereinigten Staaten. Google sichert zwar zu, dass jegliche personenbezogene Daten 

von Endgeräten mit IP-Adressen aus der EU/dem EWR lediglich über Server und Domains mit Standorten in der 

Europäischen Union erhoben werden. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass ein Transfer von pseu-

donymisierten Daten an die Google LLC in den Vereinigten Staaten übermittelt wird. Die Sicherstellung der per-

sonenbezogenen Daten – bei einem möglichen Transfer in einen solchen Drittstaat – wird dadurch sichergestellt, 

dass die Google LLC Standardvertragsklauseln von der Europäischen Union abgeschlossen hat. Des Weiteren un-

ternimmt die Google LLC folgende Massnahmen: 

 

- HSTS-verschlüsselte Datentransfers für die Kommunikation in Google Analytics Servern 

- AES-256-Verschlüsselungen von Daten im Ruhestand 

- Interne Datenzugriffsprozesse 

- ISO 27001 Zertifizierungen für die Prozesse und Rechenzentren 

- Pseudonymisierung von Daten 

 

Weitere Informationen finden Sie hier. 

 

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Website-

betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als 

auch seine Werbung zu optimieren. Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da 

jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwilligung in die Nutzung von GA4 gibt, durch welche 

möglicherweise Daten an Server in Drittstaaten übermittelt werden (Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO; Art. 46 Abs. 2 lit. c 

DSGVO). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung für unsere Nutzer (Art. 6 

Abs. 3 DSG). 

  

IP Anonymisierung 

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google 

innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 

den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermittlung nach Irland gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 

IP-Adresse an einen Server von Google nach Irland übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 

Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über 

die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung ver-

bundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics 

von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

  

Browser Plugin 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; 

wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website 

vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten 

und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung 

dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin her-

unterladen und installieren. 

  

Widerspruch gegen Datenerfassung 

Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es 

wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen dieser Website verhindert 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklärung 

von Google. 

  

  

https://cloud.google.com/docs/security/encryption/default-encryption?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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Demografische Merkmale bei Google Analytics 

Diese Webseite nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch können Berichte 

erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten 

stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Da-

ten können keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie können diese Funktion jederzeit über die Anzeigen-

einstellungen in Ihrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics wie im 

Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen. 

 

Google Analytics Remarketing 

Unsere Webseiten nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den geräteüber-

greifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google LLC., Gordon House, 

Barrow St Dublin 4, Irland. 

 

Diese Funktion ermöglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den geräte-

übergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick zu verknüpfen. Auf diese Weise können 

interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhängigkeit Ihres früheren Nutzungs- und Surfver-

haltens auf einem Endgerät (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen Ihrer Endgeräte (z.B. 

Tablet oder PC) angezeigt werden. 

 

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknüpft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und App-Brow-

serverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise können auf jedem Endgerät auf dem Sie sich mit Ihrem 

Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden. 

 

Zur Unterstützung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die vorüberge-

hend mit unseren Google-Analytics-Daten verknüpft werden, um Zielgruppen für die geräteübergreifende Anzei-

genwerbung zu definieren und zu erstellen. 

 

Sie können dem geräteübergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie personali-

sierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren. 

 

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschliesslich auf Grundlage Ihrer Ein-

willigung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen können (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungs-

vorgängen, die nicht in Ihrem Google-Konto zusammengeführt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben 

oder der Zusammenführung widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Ana-

lyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat. Weiter wird der mögliche Datentransfer an Server in den USA 

dadurch gerechtfertigt, dass die betroffene Person hierzu ihre Einwilligung in einem Cookie-Banner gibt (Art. 49 

Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung für unsere 

Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Datenschutzerklärung von 

Google. 

 

7.2 Google Ads und Google Conversion-Tracking 

 

Diese Website verwendet Google Ads. Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google Ireland Ltd, Gordon House, 

Barrow Street Dublin 4 IE („Google“).  

 

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte erweiterte Conversion-Tracking. Dieses bedarf einer Ein-

willigung, welcher sie widersprechen können. 

 

Erweiterte Conversions sind eine Funktion, die vorhandene Conversion-Tags ergänzt. Dadurch können auf der 

Website selbst erhobene Conversion-Daten verschlüsselt an Google gesendet werden. Wenn eine Conversion auf 

einer Website ausgeführt wird, werden in den meisten Fällen Nutzerdaten wie eine E-Mail Adresse erhoben. Diese 

können in Ihrem Conversion Tracking-Tags erfasst und gehasht werden. Dafür werden die Daten mit einem Ein-

weg-Hash-Algorithmus SHA256 verschlüsselt. Die Hashwerte Ihrer Nutzerdaten werden dann an Google überge-

ben und zur Verbesserung deiner Conversion-Messung verwendet. 

 

https://adssettings.google.com/authenticated?hl=de
https://policies.google.com/technologies/ads
https://policies.google.com/technologies/ads
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Wenn Consent-Mode das Cookie-Banner akzeptiert wird, arbeiten die Tracking Tags wie gewohnt und erfassen 

die zugeordneten Conversions und Klick-Informationen. Im Falle der Cookie-Verweigerung sendet der Consent-

Mode lediglich eine Ping-Information. Die sogenannten Pings funktionieren ohne Cookies. Sie können Informatio-

nen wie den Zeitstempel und die Verweis-URL enthalten. Es werden keine personenidentifizierbaren Informationen 

gespeichert. Zusätzlich kann der Consent Mode durch die Pings die Opt-in den Opt-out-Raten gegenüberstellen. 

Mit dieser Information werden dann Conversions von Nutzern, die das Cookie-Banner abgelehnt haben, model-

liert. 

 

Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das erweiterte Conversion-Tra-

cking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des 

Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifi-

zierung der Nutzer. 

 

Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können Google 

und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. 

 

Jeder Google Ads-Kunde erhält ein anderes Cookie. Die Cookies können nicht über die Websites von Ads-Kunden 

nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-

Statistiken für Ads-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren 

die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-

Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer per-

sönlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie dieser Nutzung wider-

sprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings über ihren Internet-Browser unter Nutzereinstel-

lungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. 

 

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebe-

treiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch 

seine Werbung zu optimieren. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich eine Optimierung der Werbung für 

unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da 

jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwilligung in die Nutzung von Google Ads und Google 

Conversion Tracking gibt, durch welche möglicherweise Daten an Server in Drittstaaten übermittelt werden (Art. 

49 Abs. 1 lit. a DSGVO; Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO). 

 

Mehr Informationen zu Google Ads und Google enhanced Conversion-Tracking finden Sie in den Datenschutz-

bestimmungen von Google. 

 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur 

im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschliessen sowie das auto-

matische Löschen der Cookies beim Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann 

die Funktionalität dieser Webseite eingeschränkt sein. 

 

7.3 Meta Pixel 

 

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Meta, Meta Platforms Ireland Ltd. 4 

Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.  

 

Mit den Meta Pixeln kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick 

auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch können die 

Wirksamkeit der Facebook- und Instagram Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke ausgewer-

tet werden und zukünftige Werbemassnahmen optimiert werden. 

 

Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber dieser Website anonym, wir können keine Rückschlüsse auf die 

Identität der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Meta gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbin-

dung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist und Meta die Daten für eigene Werbezwecke, entsprechend der 

Meta-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Meta das Schalten von Werbeanzeigen auf 

Seiten von Facebook und Instagram, sowie ausserhalb von Facebook und Instagram ermöglichen. Diese Verwen-

dung der Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden. 

 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
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In den Datenschutzhinweisen von Meta finden Sie weitere Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphäre. 

 

Sie können ausserdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellungen für Werbeanzei-

gen unter diesem Link deaktivieren. Dazu müssen Sie bei Facebook oder Instagram angemeldet sein. 

 

Wenn Sie kein Facebook oder Instagram Konto besitzen, können Sie nutzungsbasierte Werbung von Meta auf der 

Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren. 

 

Die Nutzung von Meta-Pixel erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein 

berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung 

zu optimieren. Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO, da jede betroffene Person 

durch den Cookie Banner seine Einwilligung in die Nutzung von Meta-Pixeln gibt, welche möglicherweise Daten 

an Server in Drittstaaten übermittelt (Art. 49 Abs. 1 lit. A DSGVO). In Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich 

eine Optimierung der Werbung für unsere Nutzer (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

7.4 Adtraction  

 

Wir nutzen das Programm von Adtraction zur Verbindung mit Affiliate Partnern, Anbieter: Adtraction AB, Biblioteks-

gatan 29, 114 35 Stockholm, Schweden.  

 

Es wird genutzt, damit durch eine eindeutige URL mögliche Kunden von der Webseite eines Werbetreibenden auf 

unsere Webseite weitergeleitet werden kann. Um dies zu ermöglichen, müssen wir personenbezogene Daten an 

Adtraction weiterleiten. Adtraction setzt hierzu sog. Tracking-Cookies ein, um die Herkunft des Vertragsabschlusses 

nachvollziehen zu können. Folglich kann Adtraction auch erkennen, dass ein Nutzer einen Partnerlink auf unserer 

Webseite geklickt und anschliessend bei diesem Partner einen Vertragsabschluss getätigt hat. Zur Sicherstellung 

der Einhaltung der DSGVO habe wir mit Adtraction eine Datenschutzvereinbarung abgeschlossen. 

 

Die Nutzung von Adtraction erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein 

berechtigtes Interesse am wirtschaftlichen Betrieb des Onlineangebots. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist 

folglich die Erzielung von Provisionszahlungen (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung aufgrund von 

Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO, da jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwilligung in die Nutzung 

von Adtraction gibt. Die Datenschutzerklärung von Adtraction (Englisch) finden Sie hier. 

 

7.5 Microsoft Marketing Ads 

 

Wir verwenden Microsoft Marketing Ads, welche von der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, 

WA 98052-6399 in den Vereinigten Staaten angeboten werden. 

 

Mit Hilfe dieser können wir besser die Kunden finden, welche unsere Dienstleistung suchen. So werden bspw. bei 

Suchergebnissen Werbeanzeigen von uns geschaltet, für welche wir pro Klick bezahlen müssen. Somit wird es uns 

ermöglicht, dass unsere Webeanzeigen von genau den Personen gefunden werden, welche sich dafür interes-

sieren.  

 

Zur Nutzung der Microsoft Marketing Ads haben wir auf unserer Webseite einen Conversion-Tracking-Tag einge-

bunden, welcher uns sagt, wenn ein Nutzer über eine von uns geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gekom-

men ist. Grundsätzlich sind das rein das Userverhalten analysierende und nicht personenbezogene Daten. Falls 

ein Nutzer jedoch über ein Microsoft-Konto verfügt, kann es sein, dass personenbezogene Daten – wie bspw. die 

IP-Adresse – bearbeitet oder gespeichert wird. Da sich Server der Microsoft Corporation in den Vereinigten Staa-

ten – einem Drittland aus datenschutzrechtlicher Sicht – befinden, erfolgt die Nutzung der Microsoft Marketing 

Ads nur nach der ausdrücklichen Einwilligung im Cookie Banner unserer Webseite (Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

 

Die Nutzung der Microsoft Marketing Ads erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber 

hat ein berechtigtes Interesse daran, dass unsere Marketingmassnahmen optimiert werden und das gewünschte 

Zielpublikum erreicht werden kann. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist folglich Optimierung der Marketing-

massnahmen und das Erreichen des interessierten Publikums (Art. 6 Abs. 3 DSG). Des Weiteren erfolgt die Nutzung 

aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, da jede betroffene Person durch den Cookie Banner seine Einwilligung in 

die Nutzung von Microsoft Marketing Ads gibt. 

 

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://help.meta.com/support/privacy/
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
https://adtraction.com/about-us/privacy-policy
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Weitere Informationen bezüglich der Datenschutzbestimmungen bzgl. der Microsoft Marketing Ads finden Sie hier. 

 

8. Newsletter  

8.1 Newsletterdaten 

 

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-

Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-

Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. 

nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschliesslich für den Versand der angeforderten 

Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. 

 

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschliesslich auf Grund-

lage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist die Vertragserfüllung 

einer von Ihnen gewünschten Leistung (Art. 6 Abs. 3 DSG). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der 

E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den 

"Austragen"-Link im Newsletter. Die Rechtmässigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom 

Widerruf unberührt. 

 

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austra-

gung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters gelöscht. Daten, die zu ande-

ren Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen für den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unbe-

rührt. 

 

8.2 CleverReach 

 

Wir nutzen CleverReach für den Versand von Newslettern. Anbieter ist die CleverReach GmbH & Co. KG, Müh-

lenstr. 43, 26180 Rastede, Deutschland. CleverReach ist ein Dienst, mit dem der Newsletterversand organisiert und 

analysiert werden kann. Die von Ihnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) wer-

den auf den Servern von CleverReach in Deutschland bzw. Irland gespeichert. 

 

Unsere mit CleverReach versandten Newsletter ermöglichen uns die Analyse des Verhaltens der Newsletteremp-

fänger. Hierbei kann u.a. analysiert werden, wie viele Empfänger die Newsletternachricht geöffnet haben und 

wie oft welcher Link im Newsletter angeklickt wurde. Mit Hilfe des sogenannten Conversion-Trackings kann ausser-

dem analysiert werden, ob nach Anklicken des Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z.B. Kauf eines 

Produkts auf unserer Webseite) erfolgt ist. Hier erhalten Sie weitere Informationen zur Datenanalyse durch Cle-

verReach-Newsletter. 

 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Da-

tenbearbeitung ist die ebenfalls die Vertragserfüllung einer von Ihnen gewünschten Leistung, d.h. Des Versandes 

eines Newsletters (Art. 6 Abs. 3 DSG). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter 

abbestellen. Die Rechtmässigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unbe-

rührt. 

 

Wenn Sie keine Analyse durch CleverReach wollen, müssen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfür stellen wir in 

jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfügung. Des Weiteren können Sie den Newsletter 

auch per E-Mail an uns abbestellen. 

 

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austra-

gung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern 

als auch von den Servern von CleverReach gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden 

(z.B. E-Mail-Adressen für den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberührt. 

 

Näheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von CleverReach. 

 

 

 

 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement?tid=331683537728
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking
https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/
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Abschluss eines Vertrags über Auftragsdatenverarbeitung 

Wir haben mit CleverReach einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen 

Vorgaben der liechtensteinischen Datenschutzbehörden, der DSGVO und des schweizerischen DSG bei der Nut-

zung von CleverReach vollständig um. 

 

9. Weitere Google Anwendungen 

9.1 YouTube 

 

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, 

LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. 

 

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den 

Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht 

haben. 

 

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem per-

sönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies 

stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Der Zweck dieser Datenbearbeitung ist 

die einwandfreie Funktionsweise unserer Website (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube. 

 

9.2 Google Fonts 

 

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts, die von Google bereit-

gestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte 

und Schriftarten korrekt anzuzeigen. 

 

Bei der Benutzung von Google Fonts können personenbezogene Daten (IP-Adresse) an Google Servern mit Stand-

orten in den USA weitergeleitet werden. Google hat sich dazu verpflichtet einen angemessenen Datenschutz 

gemäss dem US-amerikanisch-europäischen und dem US-amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield zu ge-

währleisten. Da dieser nicht mehr dem Standard der DSVGO genügt, wird Google Fonts nur durch die ausdrück-

liche Einwilligung der betroffenen Person auf unserer Webseite aktiviert. 

 

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. 

Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nut-

zung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer On-

line-Angebote. Die Verwendung von Google Fonts erfolgt nur bei einer Einwilligung der Nutzer im Cookiebanner 

– analog der aktuellen Rechtsprechung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenverarbeitung besteht 

in der Verbesserung der Darstellung unserer Webseite (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt. 

 

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie hier und in der Datenschutzerklärung von Google. 

 

9.3 Google Maps 

 

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Roger-

son’s Quay, Dublin 2, Irland. 

 

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen 

werden in der Regel an einen Server von Google nach Irland übertragen und dort gespeichert. Es ist jedoch auch 

nicht auszuschliessen, dass Daten an Google Server in die USA übertragen und dort gespeichert werden können. 

Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. Da es sich um nicht essenzielle Cookies 

handelt, werden die Dienste erst bei Einwilligung der Nutzer der Webseite geladen. 

 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
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Google hat sich dazu verpflichtet, einen angemessenen Datenschutz gemäss dem US-amerikanisch-europäi-

schen und dem US-amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield zu gewährleisten. Da dieser nicht mehr dem Stan-

dard der DSVGO genügt wird Google Maps nur durch die ausdrückliche Einwilligung der betroffenen Person auf 

unserer Webseite aktiviert. 

 

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote 

und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes 

Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weiter erfolgt die Nutzung nur bei einer ausdrücklichen Einwil-

ligung der betroffenen Personen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Der Zweck dieser Datenverarbeitung besteht in der 

Verbesserung der Darstellung unserer Webseite (Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google. 

 

10. Zahlungsanbieter Datatrans 

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung per Kreditkarte oder Postfinance E-Finance via Datatrans an. 

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Datatrans AG, Kreuzbühlstrasse 26, 8008 Zürich, Schweiz (im Folgenden 

“Datatrans”). 

 

Wenn Sie die Bezahlung via Datatrans auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an Da-

tatrans übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an Datatrans erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, 

Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in 

der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. Der Zweck dieser Datenbearbeitung be-

steht in der Ausführung der Verträge mit den betroffenen Personen (vgl. Art. 6 Abs. 3 DSG). 

 

Hier finden Sie die Datenschutzbestimmungen von Datatrans. 

 

11. Personendaten im Ausland 

Wir bearbeiten Personendaten grundsätzlich in Liechtenstein, der Schweiz und im Europäischen Wirtschaftsraum 

(EWR). Wir können Personendaten aber auch in andere Staaten exportieren bzw. übermitteln, insbesondere um 

sie dort zu bearbeiten oder bearbeiten zu lassen. Wir übermitteln Personendaten nur passiv durch die Integration 

von Plugins etc. an Drittpersonen. Es werden aktiv keine Personendaten von uns an Drittpersonen übermittelt. 

 

Wir können Personendaten in alle Staaten und Territorien exportieren, sofern die Gesetzgebung des betreffenden 

Staates oder das internationale Organ einen angemessenen Datenschutz gewährleistet. Zur Einhaltung des 

Schweizerischen Rechts braucht es hierfür grundsätzlich einen Beschluss des Bundesrates. Auch ohne einen Be-

schluss des Bundesrates dürfen die Daten exportiert werden, solange der geeignete Datenschutz gewährleistet 

wird durch (vgl. Art. 16 DSG): 

 

- Einen völkerrechtlichen Vertrag; 

- Datenschutzklauseln in einem Vertrag zwischen den Verantwortlichen oder dem Auftraggeber und seiner 

Vertragspartner, die dem EDÖB vorgängig mitgeteilt wurden; 

- Spezifische Garantien, die das zuständige Bundesorgan erarbeitet und dem EDÖB vorgängig mitgeteilt 

hat; 

- Standarddatenschutzklauseln, die der EDÖB vorgängig genehmigt, ausgestellt oder anerkannt hat;  

- Verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften, die vorgängig vom EDÖB oder von einer für 

den Datenschutz zuständigen Behörde eines Staates, der einen angemessenen Schutz gewährleistet, ge-

nehmigt wurden; oder 

- Der Schweizer Bundesrat andere geeignete Garantien vorsieht. 

 

Weiter darf der Datenexport ins Ausland auch erfolgen , wenn die betroffene Person ausdrücklich in die Bekannt-

gabe eingewilligt hat oder die Bekanntgabe in einem unmittelbaren Zusammenhang mit dem Abschluss oder der 

Abwicklung eines Vertrages zwischen dem Verantwortlichen und der betroffenen Person oder zwischen dem Ver-

antwortlichen und seinem Vertragspartner im Interesse der betroffenen Person steht, oder die Bekanntgabe für 

die Wahrung überwiegender öffentlicher Interessen oder der Feststellung, Ausübung oder Durchsetzung von 

Rechtsansprüchen vor einem Gericht oder einer anderen zuständigen ausländischen Behörde notwendig ist. 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.datatrans.ch/de/datenschutzbestimmungen/
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Weiter ist die Bekanntgabe erlaubt, wenn sie notwendig ist, um das Leben oder die körperliche Unversehrtheit der 

betroffenen Person oder eines Dritten zu schützen und es nicht möglich ist innert angemessener Frist die Einwilli-

gung der betroffenen Person einzuholen. Zusätzlich es der Datenexport ins Ausland erlaubt, wenn die betroffene 

Person die Daten allgemein zugänglich gemacht hat und eine Bearbeitung nicht ausdrücklich untersagt hat oder 

wenn die Daten aus einem gesetzlich vorgesehenen Register zu finden sind, welches öffentlich ist oder Personen 

mit einem schutzwürdigen Interesse zugänglich ist, soweit im Einzelfall die gesetzlichen Voraussetzungen der Ein-

sichtnahme erfüllt sind (vgl. Art. 17 DSG). 

 

Für die Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), können wir Daten ins Ausland exportieren, so-

lange dieses Land gemäss Beschluss der Europäischen Kommission einen angemessenen Datenschutz gewähr-

leistet.  

 

Wir können Personendaten in Staaten, deren Recht keinen angemessenen Datenschutz gewährleistet, übermit-

teln, sofern der Datenschutz aus anderen Gründen gewährleistet ist, insbesondere auf Grundlage von Standard-

datenschutzklauseln oder mit anderen geeigneten Garantien (Art. 46 Abs. 2 DSGVO). Standardklauseln sind von 

der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen. Mit deren Verwendung verpflichtet sich der Anbieter, bei der 

Verarbeitung von Personendaten, selbst dann das europäische Schutzniveau einzuhalten, wenn die Daten in ein 

Land ohne angemessenen Datenschutz übermittelt werden. Auch ohne solche Garantien kann die Übermittlung 

der Daten zulässig sein. Dies ist insbesondere der Fall, wenn die betroffene Person in die vorgeschlagene Daten-

übermittlung ausdrücklich einwilligt, nachdem Sie über die für Sie bestehenden Risiken unterrichtet wurde oder 

die Übermittlung zur Erfüllung eines Vertrages zwischen der Betroffenen Person und dem Verantwortlichen, oder 

zur Durchführung von vorvertraglichen Massnahmen, auf Antrag der betroffenen Person, erforderlich ist. Weiter 

kann die Zulässigkeit gegeben sein, wenn die Übermittlung zum Abschluss oder der Erfüllung eines im Interesse der 

betroffenen Person von dem Verantwortlichen mit einer anderen Person geschlossenem Vertrag erforderlich ist. 

Die weiteren Gründe befinden sich in Art. 49 Abs. 1 DSGVO. 

 

12. Rechte von betroffenen Personen 

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfügen über die Rechte gemäss dem liechtenstei-

nischen und dem schweizerischem Datenschutzrecht und der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).  

 

Dazu zählen das Recht auf eine unentgeltliche Auskunft über die Bearbeitung, die Herkunft, die Aufbewahrungs-

dauer – oder falls das nicht möglich ist, über die Kriterien zur Festlegung der Dauer - und den jeweiligen Zweck für 

die Bearbeitung ihrer personenbezogenen Daten, sowie das Recht auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung 

der Datenverarbeitung, Datenübertragung oder Sperrung der bearbeiteten Personendaten im Umfang des ge-

setzlich vorgeschriebenen Rahmens. Weiter haben betroffene Personen das Recht auf Auskunft, ob automati-

sierte Einzelentscheidungen vorliegen, sowie auch über die Logik, auf der die Entscheidungen beruhen. Das Aus-

kunftsrecht kann nur durch gesetzliche Einschränkungen eingeschränkt oder aufgeschoben werden. 

 

Weiter haben betroffene Personen, welche Personendaten an die Universal Flugreisen AG bekanntgegeben ha-

ben, die Möglichkeit solche Daten – solange sie automatisiert bearbeitet werden - in einem gängigen elektroni-

schen Format herausverlangen.  

 

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, können auch eine unentgeltliche Bestätigung dar-

über verlangen, ob wir ihre Personendaten bearbeiten und, falls ja, Auskunft über die Bearbeitung ihrer Personen-

daten verlangen, die Bearbeitung ihrer Personendaten einschränken lassen, ihr Recht auf Datenübertragbarkeit 

wahrnehmen sowie ihre Personendaten berichtigen, löschen, sperren oder vervollständigen lassen. Sie können 

auch eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen und jederzeit Widerspruch gegen 

die Bearbeitung ihrer Personendaten erheben. Hierfür verwenden Sie bitte die unter Punkt 2 bekanntgegebenen 

Kontaktadressen. 

 

Betroffene Personen, deren Personendaten wir bearbeiten, verfügen über ein Beschwerderecht bei einer zustän-

digen Aufsichtsbehörde. Gemäss der DSGVO muss jeder Mitgliedstaat nach Art. 51 DSGVO eine unabhängig 

eingerichtete Stelle als Aufsichtsbehörde einrichten. Die Aufsichtsbehörde für den Datenschutz im Fürstentum 

Liechtenstein ist die Datenschutzstelle des Fürstentums Liechtenstein. Die Aufsichtsbehörde für den Datenschutz in 

der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). 

 

13. Datensicherheit 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_de
https://www.datenschutzstelle.li/
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
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Wir treffen geeignete technische und organisatorische Massnahmen, um eine dem jeweiligen Risiko angemes-

sene Datensicherheit zu gewährleisten. Wir können aber leider keine absolute Datensicherheit gewährleisten. 

 

Der Zugriff auf unsere Webseite erfolgt mittels Transportverschlüsselung (SSL / TLS, insbesondere mit dem Hypertext 

Transfer Protocol Secure, abgekürzt HTTPS).  

 

Unsere digitale Kommunikation der anlasslosen und verdachtsunabhängigen Massenüberwachung sowie sonsti-

ger Überwachung durch Sicherheitsbehörden im Fürstentum Liechtenstein, in der Schweiz, im übrigen Europa, in 

den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) und in anderen Staaten. Wir können keinen direkten Einfluss auf die 

entsprechende Bearbeitung von Personendaten durch Geheimdienste, Polizeistellen und andere Sicherheitsbe-

hörden nehmen. 

 

14. Verweise 

Die Universal Flugreisen AG hat weder Einfluss auf externe Seiten, auf die sie verweist, noch auf externe Seiten, die 

auf die Webseite verweisen. Folglich kann die Universal Flugreisen AG in Bezug auf diese Webseiten nicht garan-

tieren, dass die dort drin enthaltenen Informationen frei von Malware und richtig sind. Die Informationen solcher 

Seiten unterliegen vollumfänglich der Verantwortung der jeweiligen Dritten. Es wird jegliche Verantwortung für 

solche Webseiten oder Dienste abgelehnt. 

 

15. Schlussbestimmungen 

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit anpassen und ergänzen. Wir werden über solche Anpassungen 

und Ergänzungen in geeigneter Form informieren, insbesondere durch Veröffentlichung der jeweils aktuellen Da-

tenschutzerklärung auf unserer Webseite. 

 

 

Stand. 02.04.2026 


